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FE DE ERRATA / NOTA EDITORIAL

Correccidén por duplicacion derivada de error
editorial

La Revista Venezolana de Gerencia informa a su comunidad académica y lectores
que, tras una revision interna del proceso editorial, se ha identificado la duplicacion del
articulo titulado:

“Sindrome de burnout en empleados
domésticos de Colombia”

Autores:

Cristian Camilo Osorio Ordofiez https://orcid.org/0000-0003-3812-0713

Carlos Alberto Pacheco Sanchez https://orcid.org/0000-0002-9369-582X
Yirley del Carmen Velandia Duran https://orcid.org/0000-0002-2503-7067
Lianny Cristhina Bohérquez Tuay https://orcid.org/0009-0006-5574-3145

Publicado en: Edicion Vol. 29 Num. 107 (2024) DOI: https://doi.org/10.52080/
rvgluz.29.107.21

y huevamente en:

Vol. 31 Num. 114 (2026) DOI: https://doi.org/10.52080/rvgluz.31.114.26

Declaracion del error

El Comité Editorial ha determinado que esta duplicacion no es atribuible a los
autores, sino que responde a un error técnico-administrativo en el sistema de
gestion editorial y de produccion, el cual derivd en la publicaciéon involuntaria del
mismo manuscrito en dos ediciones distintas.

En consecuencia, se deja expresa constancia de que:

* Los autores no incurrieron en mala conducta cientifica ni en duplicacién
intencional.

* Laresponsabilidad del incidente recae exclusivamente en el proceso editorial de la
revista.

Medida correctiva adoptada

En cumplimiento de los principios de integridad, transparencia y trazabilidad del
registro cientifico, se ha decidido:
»  Establecer como version oficial del articulo la siguiente:

2 « Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons Atribucién-Compartirlgual 4.0 Internacional (CC BY-SA 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.es  https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg
Twitter: @rvgluz
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Edicion Vol. 29 Num. 107 (2024) DOI: https://doi.org/10.52080/rvgluz.29.107.21

. Proceder al retiro técnico o desindexacion de la version duplicada, manteniendo
registro documental del incidente.

»  Publicar la presente fe de errata con el fin de informar a la comunidad cientifica y
garantizar la correcta citacion del articulo original.

Nota a los lectores

Se recomienda a los lectores, investigadores e indexadores utilizar exclusivamente
la versién oficial previamente indicada para fines de citacion, consulta y referencia
académica.

Esta decisidn se pliega a principios editoriales de transparencia editorial, proteccion
de la reputacion de los autores, correccion del registro cientifico y responsabilidad
institucional. Sigue los protocolos establecidos por el COPE: “De acuerdo con el
diagrama de flujo de COPE para publicaciones duplicadas en articulos ya publicados,
la accion editorial debe determinarse en funcion del grado de redundancia y de su
causa. En aquellos casos en que la duplicaciéon no sea atribuible a mala conducta de
los autores, sino a factores editoriales o técnicos, se recomienda la emision de una
correccién o nota editorial que garantice la transparencia del registro cientifico, en lugar
de una retractacion.”

Se cumplen procedimientos institucionales para la identificacién, evaluacion
y correccion de casos de duplicacion de articulos derivados de errores atribuibles al
sistema o al proceso editorial, garantizando la integridad del registro cientifico y la
transparencia ante la comunidad académica: 1. Deteccion por parte del equipo editorial;
2. Verificacion que permitio detectar nivel de coincidencia, revisar historial editorial y
determinar responsabilidad institucional, 3. Comunicacion interna que conllevo a registrar
el incidente e informar al Comité Editorial, 4. Notificaciéon a autores, comunicando
formalmente la duplicacion y aclarando que no existe mala conducta, 5. medidas
correctivas que conllevan al retiro técnico de la versiéon duplicada, publicando nota
editorial (Fe de errata) y actualizando metadatos; 6 Comunicacion externa emitiendo
notificacion a bases de datos e indexadores para subsanacion.

Compromiso editorial

El equipo editorial de la Revista Venezolana de Gerencia reitera su compromiso
con las buenas practicas en publicacion cientifica y con la mejora continua de sus
procesos editoriales, implementando medidas de control y verificacion que prevengan la
ocurrencia de situaciones similares en el futuro.

Maracaibo - Venezuela, 26 de mayo 2026
Comité Editorial
Revista Venezolana de Gerencia
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