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Abstract
()�� 	������ 	�	�#��� �)� ���� � ������� �������# ������� �� �)� ������ � *�������	�

)��)�� ����	���� �	��� � 	 &�	���	���� ��������	���� �������) ��������+� +��� �	����� �� +��) ���

�����# �������� �����	��� "������� � ���� ��� ��"��� 	�� ����	�� ������������ �� �)� $���	 ������ ()�

���������# �������# ��������� ������� ���������	���� ���	��� � ����������� � �)� %	+� 	� �)� ���

����"�� �����	����� �)+� ��������� � 	� �������� ������	��� "# �)� ������� � ���������� � �)� ���

��	���� �����	������ ()� ������� ������ ��������� � �)� ���� � �������)�� ���	� 	���� � �)� �������

�	� ������	���� �)� �	���� � ����	���� �	������	��� 	�� �������"����# ������ � 	�)���� �)� "'���

����� � "������� 	� ���	� � ��������)��� ���������� �)	� �)�� +��� �� 	���	� �� 	�� ������� �� �)� �	��

+	#� ����� �� ������� � ���	� �������� �� �)��� �������� ����������� � �)� �	������	� ��������	����

�������� �� �	�) �������# 	�� � �)� ��������# � ���	����)��� 	��� �)� ���	� 	���� ��������

Key words: Community service, participative responsibility, social citizenship, higher education.

1. Introducción

�� ��������	� 	���
�� � �
 �
���

���
���
 �� ���
� �
 
������ ��� � ���

� ��
�	����
� �
	 ��	��������	 � �������

�
�	 ���
��
��� ���������
	�

�
�
 �� ��
� �	�
	 ��� ����	
	 � 	�

������� �����
�� � 	� 
����	 �
�
 �

�
���� �	� ��
 ��	�����
 � ����
�

�
��
 	���
�� ������
�� ��	
��
��� 


��
 ��	�����
 �
������
���
 �����	��
�

���� ������� � ��
 ���	�������� � �


���������
 �������
��
�

�� ��������
� �
 ���
���
���� 
����


� �
	 ��	��������	 �����	��
��
	� �� 	

��	 �� ��
 ������
���� ����
 �
�


��
 ���
���� � �
���
�� �� ��� �

�	
������ � ��	 �
���	 �	� �
 ������

����
 ��� �
	 �������
�	� ���� �
�

��
 ��	 ������ � �
�� 	�������
��


� ������� � �	���	
�����
� �����	��

�
��
� �
�� ��
 �����
���� �� �����


�
 
����� 
���� � ��
�����
���� � ��	

�������	 ���� �	�
 	 ���
 
 �
���

�	� �� 	� � ��� !����� � ��
 ���
�

���� �� 	 ����
 ���� ���������
�

	���� ��	
��� �� ���
	 � ����	 	

��
��� � �� �	��	�
 
 �
	 ��
��
	

�������
��
	�

" 
����� ��� �� 
������� � �����

� �
	 �������
	 � �
������
���� � ����

�����
� � �
������
���� �
 #� � $����

��� %������
��� �
�
 � 	����
�� �

����
���� $������� ���� � �
 ��	��

�����
� ������
� �������
� �
 ��
� �����

�
 ������ 
���� � ��	 ������	 � �
 ���

�����
� � �!	���
 � 	�������	 ����

����
	 ��� �
 �������
� �����	��
��
�

��������� �
 ��	������
� � �����
� ��

	�
�� � ���������
 � ����	�	�

" 
��� �
 ������
���
 �� ��	��


�������� �
 ����	���	
�����
� ��� �

�	�
��� &����	��
�� %���
�
��� 
� ���

����� ��
 �
���
���� � �
 �
������
���� 
����

�
 � �
 �	������� � ������
	 � �
	

�������
�	 ���� � 	����
�� 	 ���

	��
� �� 
������� 	�� �
	
�� � ��
 ���

�	���
���� ��
���
���
 ���� 	 �����

�
��
 ��	 	�������
����	 � ��	 ���	�	 �


����� 
��
��
��	 ��� ����� '() &�����

111

_______________________ Revista Venezolana de Gerencia, Año 14, No. 45, 2009



	��
�	 �!����
	 � ����
�
	 � �
 �����

*���
�
 
 ��� � 
�
�� 
� ��	 
��
��	 ��

	������ �������
��� �� 	����
�� � �

������� � �
 ���
���� 	������ ���

 ��
�
�

2. La participación comunitaria
en el marco de las tendencias
sociales
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3. Servicio Comunitario como
responsabilidad participativa
en la ciudadanía social de
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5. Algunas evidencias sobre
la actuación de las
Universidades respecto
al Servicio Comunitario
Estudiantil
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Universidad Bolivariana
de Venezuela- Núcleo Zulia
(UBV-Zulia)

� Desde sus inicios viene desarrollan-
do actividades orientadas al servicio
comunitario, por las exigencias curri-
culares de los Programas Ofertados.

� En cada uno de los programas que
esta institución ofrece, los estudian-
tes han trabajo de manera activa con
las comunidades.

� Los estudiantes evalúan las proble-
máticas de las comunidades, esto con
la finalidad de que adquieran pertinen-
cia y ofrezcan soluciones en las situa-
ciones acontecidas en su localidad.

� Los estudiantes realizan estudios de
las necesidades presentes en los
sectores, para conocer las comunida-
des que se encuentran en situación
crítica, marginalidad, pobreza extre-
ma, analfabetismo, entre otros. Tam-
bién desarrollan actividades extracu-
rriculares, charlas ideológicas, inter-
cambios deportivos, entre otros.

� Los estudiantes realizan campañas
de concienciación (conciencia y sen-
sibilización) sobre el ambiente. Ade-
más, realizan estudios del grado de
contaminación por localidad.

� Los participantes del Programa de
Estudios Jurídicos, actúan como in-
termediarios entre los jueces de paz y
la comunidad para ayudar a la comu-
nidad a resolver los problemas.

� Se está planificando un proceso de
reuniones de equipos multidisciplina-
rio, donde los estudiantes tengan par-
ticipación para la creación del Regla-
mento Interno de la Universidad.

Universidad Nacional
Experimental de la Fuerza
Armada Bolivariana-Núcleo
Zulia (UNEFAB-Zulia)

� Todavía no ha llegado el tiempo exigi-
do para que los estudiantes cumplan
con las actividades y proyectos de
Servicio Comunitario.

� Se están planificando discusiones de
la ley y la realización de foros donde
los estudiantes tengan la posibilidad
de conocerla, de estudiar sus debe-
res, objetivos y beneficios que ésta le
ofrece, además de concientizarlos de
la importancia de la misma.
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� Sin embargo, los estudiantes eva-
lúan de manera permanente la pro-
blemática de sus comunidades, esto
con la finalidad de que adquieran
conciencia social y ofrezcan solucio-
nes en las situaciones acontecidas
en su localidad.

Universidad del Zulia (LUZ)

� Se están llevando a cabo reuniones
para definir las diferentes modalida-
des que asumirá en práctica cada fa-
cultad en el cumplimiento de la Ley de
Servicio Comunitario.

� Existe la posibilidad de crear una Di-
rección o Coordinación independien-
te que regule las actividades estable-
cidas en la LSC.

� Se están revisando los planes de es-
tudios de todas las carreras y reali-
zando una preselección de las unida-
des curriculares con las que se podría
cubrir la capacitación al estudiante y
la aplicación práctica del desarrollo
de Proyectos Comunitarios.

� Se esta estudiando la incorporación
de una materia a nivel de todas las ca-
rreras, enfocada a la problemática
económica y social venezolana.

� Se creará la unidad curricular Taller
de Servicio Comunitario en todas las
carreras.

� Se está estudiando incluir como obli-
gatorio en las carreras Sociales y Hu-
manisticas, una materia relacionada
a los Consejos Locales de Planifica-
ción Pública.

� Se plantea una reforma curricular
orientada hacia la formación integral
del alumno y capacitarlo para ser útil
en la sociedad, buscando propiciar la

cohesión de los grupos sociales de
una estructura global de naturaleza
bio – psicosocial; cultivar valores de
identidad, solidaridad, humanización
y promover la realización de todas
aquellas expectativas individuales y
comunitarias demandadas desde el
entorno universitario.

Universidad Rafael Urdaneta
(URU)

� Se ha formulado el Reglamento Inter-
no para llevar a cabo el Servicio Co-
munitario, en el cual se establece que
los estudiantes deberán cumplir con
actividades comunitarias aprobadas
por los organismos respectivos,
como el Ministerio de Educación y las
autoridades responsables en cada
área.

� Se comenzó a partir de enero 2007 a
llevar a cabo el servicio comunitario
para los estudiantes del 7mp, 8vo y
9no semestre de cada carrera.

� Se están llevando a cabo reuniones
con el Ministerio de Educación, las
Escuelas Zulianas de Avanzada de
la Gobernación del Estado Zulia y la
Alcaldía de Maracaibo para estable-
cer los posibles proyectos a desa-
rrollar.

� Con el Ministerio de Educación y las
Escuelas Zulianas de Avanzada se
estableció un convenio para que 200
estudiantes del área de Educación
presten Servicio Comunitario en las
escuelas respectivas.

� Los estudiantes de la carrera de Psico-
logía aplicarán el servicio comunitario
en el área de problemas del aprendiza-
je y conciencia comunitaria.
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� En el área de Ciencias políticas los
estudiantes llevarán a cabo el servi-
cio comunitario prestando Asesoría
Jurídica en las Alcaldías.

� En el área de Ingeniería, los estudian-
tes realizarán obras comunitarias re-
lacionadas con la comunidad y según
la carrera a la que pertenezcan.

Universidad Dr. Rafael Belloso
Chacín (URBE)

� Se creo la Dirección de Responsabili-
dad Social Universitaria, la cual tiene
como objetivo principal organizar la
estructura académica y logística de la
labor del servicio comunitario estu-
diantil, sensibilizando la actuación de
la Universidad ante las necesidades
de su entorno y dando respuestas
concretas.

� El estudiante podrá llevar a cabo el
servicio comunitario en el municipio o
comunidad donde vive, siempre y
cuando exista un proyecto/programa
en el mismo y además la correspon-
sabilidad (acuerdos), entre la comuni-
dad y la universidad.

� Se conformarán equipos de alumnos
por carrera o de diversas áreas para
llevar a cabo el servicio comunitario,
esto dependerá de la necesidad del
proyecto/programa.

� Resulta importante destacar el traba-
jo realizado por esta universidad en
cuanto a trabajo comunitario se refie-
re evidenciando una participación
con resultados por las comunidades

de manera escrita, al punto que para
el período septiembre-diciembre
2006, se atendieron un total de cin-
cuenta y dos (52) comunidades para
un total de ciento treinta y dos (132)
proyectos y la participación de mil se-
tecientos seis (1706) estudiantes,
siendo ésta la primera convocatoria.

6. Reflexiones Finales
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