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Cuadro 1
Comparación conceptual del término política pública

Autor Definición de política pública

Rose (1984) Transformación y combinación que hacen organizaciones gubernamentales
de los recursos normativos, humanos, financieros y tecnológicos con el fin de
atender los problemas de los ciudadanos, controlar sus comportamientos, sa-
tisfacer sus demandas y, de esta manera, lograr impactos sociales, políticos y
económicos.

Subirats (1989) Actividades de las instituciones de gobierno, actuando directamente o a través
de agentes, y que van dirigidas a tener una influencia determinada sobre la vida
de los ciudadanos.

Lahera (1999) Cursos de acción o flujos de información relativos a un objetivo público, desa-
rrollados por el sector público con la frecuente participación de la comunidad o
el sector privado.

Repetto (2000) Resultado de la interacción entre actores sociales y estatales, moldeados por
marcos institucionales.

Piñango (2003) Proposiciones gubernamentales sobre la mejor forma de lograr determinados
objetivos sociales. Ideas que contienen toda la fuerza y debilidades de éstas,
no obstante las mejores ideas pueden generar efectos indeseables.

Fuente: Elaboración propia, 2006
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dimensión social del Estado

���� 	#�� �� ������
�� ����� ���	��

��� � �� �����$�

��� �� ��� ��
��������

����
�� �� �� �����
���� ��� �� 
#�� �� ���

377

_______________________ Revista Venezolana de Gerencia, Año 12, No. 39, 2007

Problema y su inclusión en agenda

Posibles soluciones al
problema

Aceptación de la propuesta de
solución

Implementación y evaluación
de la propuesta

Seguimiento y evaluación de
los resultados

Evaluación y seguimiento del
impacto

Actores
de Política

Políticas

Públicas

Diagrama 1
Proceso de formación de políticas

Fuente: Elaboración propia, 2006, con base en Subirats y Rose.
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1. Equidad, un nivel de vida mínimo com-
patible con la dignidad humana, y el
pleno desarrollo de las personas, como
nuevo enfoque de política social.

2. Interacciones entre lo social-político-
económico para integrar plenamente
a la política social con las otras políti-
cas de desarrollo.

3. Diferenciar criterios tales como nivel
de aplicación (nacional regional, lo-
cal) y según los sujetos de las medi-
das de política (género, edad, etnia,
ingresos).

4. Considerar explícitamente las dimen-
siones internacionales de la política
social, para una mayor equidad glo-
bal y un entorno adecuado para la po-
lítica social regional y nacional.

5. Adoptar una actitud pluralista y de ex-
perimentación social, que convierta el
diseño y ejecución de políticas socia-
les en un proceso de aprendizaje co-
lectivo.
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Cuadro 2
Conceptualización y objetivos de la Política Social

Autor Política Social Objetivo

Valadez y Bamberger,
1994

Programas diseñados por el Estado
para mejorar la calidad de vida por me-
dio del mejoramiento de la capacidad de
los ciudadanos para participar, en acti-
vidades sociales, económicas y políti-
cas, tanto a nivel local como nacional

Mejorar la calidad de vida

Sagasti y otros,
1999

Pronunciamientos, intervenciones y ac-
ciones gubernamentales orientados a
aumentar el bienestar de los individuos,
las familias y los grupos sociales

Bienestar de los individuos, las
familias y los grupos sociales

Garretón,
2001

Programas para producir sociedad,
igualdad socio-económica y calidad de
vida, ciudadanía y actores sociales fuer-
tes y autónomos que negocien su repre-
sentación en las esferas políticas y es-
tatales

Igualdad socio-económica y
calidad de vida

Delgado,
2001

Conjunto de objetivos, regulaciones,
sistemas y entidades por medio de los
cuales el Estado se dirige a crear opor-
tunidades y fortalecer instrumentos en
términos de la equidad y la integración
social.

Equidad e integración social

Fuente: Elaboración propia, 2006.
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1. Capacidad de negociación: este atri-
buto da cuenta de la posibilidad de in-
cidir en el proceso de política pública
a partir de la movilización de los re-
cursos políticos y económicos que se
posean. Aun cuando estos autores no
plantean de forma explícita el signifi-
cado de capacidad de negociación,
este podría entenderse en términos
de Porter (1980: 66), como la habili-
dad o suficiencia de alguno de los ac-
tores de influir en el proceso de crea-
ción de una política.

2. Capacidad para descifrar el contexto:
Se refiere a la posibilidad que se ten-
ga de acceso a la información rele-
vante para poder influenciar en las di-
ferentes instancias.

3. Capacidad de representación: Alude
a la posibilidad de contar con la legiti-

midad y/o legalidad necesarias para
actuar en nombre de otros.

4. Capacidad de movilización social: Lo
que importa aquí es contar con un nú-
mero significativo de adherentes
plausibles de ser movilizados en un
momento dado, como medio de pre-
sión.

5. Capacidad de acción colectiva: En el
caso de actores colectivos, estos ele-
van sus reales posibilidades de in-
fluencia en la medida que logran con-
trolar el problema del free rider4. En lo
que se refiere a los actores estatales,
estos estarían en condiciones de mo-
vilizar un recurso que les es propio, la
capacidad de autoridad (posibilidad
de ejercer el poder público en función
de que, en última instancia, las políti-
cas son fijadas e implementadas por
el Estado).
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Diagrama 2
Actores de Política Pública

Fuente: Elaboración propia 2006, basado en Repetto y Acuña (2001).
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Diagrama 3
La evaluación en el análisis de una Política

Elaboración Propia, adaptado de Rossi y Freeman (1985, citado por Ballart, 1992).
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