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Resumen

La ensefianza de la Otorrinolaringologia enfrenta desafios como el tiempo limitado
en las rotaciones clinicas y la alta prevalencia de su patologia en la atencién prima-
ria. Este estudio tiene como objetivo disefiar un entorno virtual de aprendizaje
(EVA) en la plataforma Moodle como herramienta complementaria para la adqui-
sicion de los saberes esenciales de ORL en estudiantes de medicina de la Universi-
dad del Zulia. Se enmarc6 en una investigacion de tipo descriptiva, de campo,
transversal y propositiva, bajo la modalidad de proyecto factible. El estudio inclu-
y6 una fase de diagnostico mediante un cuestionario tipo Likert, valido (CVCtc =
0.84) y confiable (o, = 0.87), aplicado a 45 sujetos (42 estudiantes y 3 profesores).
Los resultados demostraron una alta percepcion de necesidad del aula virtual (me-
dia 4.37 £ 0.33), una buena disposicién de los usuarios (media 4.22 + 0.30) y una
amplia disponibilidad de recursos institucionales (media 4.27 £ 0.06). El producto
final fue el disefio de un prototipo de un EVA estructurado en tres blogques temati-
cos (oido; nariz, fosas nasales y senos paranasales; cavidad oral, faringe y laringe),
que incorpora recursos multimedia, casos clinicos interactivos y herramientas de
autoevaluacion, todo ello fundamentado en un enfoque constructivista. Se concluye
que el médulo virtual disefiado constituye una propuesta viable y pertinente para
reforzar la formacion presencial, optimizar el aprendizaje autbnomo y dar respues-
ta a las limitaciones curriculares identificadas, quedando su implementacion y va-
lidacion practica como una linea de investigacion futura.
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Virtual Learning Environment in Otorhinolaryngology:
A Didactic Proposal

Abstract

Undergraduate Otorhinolaryngology (ENT) teaching faces challenges such as lim-
ited time in clinical rotations and the high prevalence of its pathology in primary
care. This study aims to design a virtual module on the Moodle platform as a com-
plementary tool for the acquisition of essential ENT knowledge for medical stu-
dents at the University of Zulia (LUZ). It was framed as descriptive, field, cross-
sectional, and propositional research, under the feasible project modality. The
study included a diagnostic phase using a Likert-scale questionnaire, valid (CVCtc
= 0.84) and reliable (o = 0.87), applied to 45 subjects (42 students and 3 profes-
sors). The results demonstrated a high perception of need for the virtual classroom
(mean 4.37 £ 0.33), good user willingness (mean 4.22 + 0.30), and wide availabil-
ity of institutional resources (mean 4.27 £ 0.06). The final product was the design
of a virtual learning environment (VLE) prototype structured into three thematic
blocks (ear; nose and paranasal sinuses; oral cavity, pharynx, and larynx), incorpo-
rating multimedia resources, interactive clinical cases, and self-assessment tools,
based on a constructivist approach. It is concluded that the designed virtual module
constitutes a viable and pertinent proposal to reinforce face-to-face training, opti-
mize autonomous learning, and respond to the identified curricular limitations,
with its implementation and practical validation remaining as a future line of re-
search.

Keywords: medical education, virtual learning environments, Moodle,
Otorhinolaryngology

Introduccion 2002). En el contexto venezolano, las
universidades, incluyendo la Universi-
El avance de las tecnologias de la dad del Zulia (LUZ), realizan esfuerzos

informacién y la comunicacién (TIC) Para integrar las TIC y garantizar la
ha propiciado el surgimiento de medios ~ calidad educativa en términos de efica-
alternativos para la educacién formal, Cia y pertinencia (Mogollon, 2016).
los cuales se incorporan como herra- Desde 2010, LUZ aprobo el uso de
mientas de apoyo y refuerzo a la ense- ~ estrategias de aprendizaje bimodal o
fianza presencial (Fernandez et al., Blended Learning (B-Learning) en su
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Consejo Universitario, apoyandose en
el Sistema de Educacién a Distancia
(SEDLUZ) y la plataforma Moodle
(Alvarez et al., 2015).

En educacion médica, particu-
larmente en asignaturas clinicas, la
presencialidad es indispensable. Sin
embargo, los entornos virtuales pueden
utilizarse de manera auxiliar para com-
plementar programas tradicionales,
discutir topicos complejos y aplicar
conceptos en la solucién de casos clini-
cos (Grasl et al., 2012; Freiherr et al.,
2017). La rotacién por Otorrinolaringo-
logia (ORL), integrada en la céatedra de
Clinica Quirargica en el 5to afio de
medicina en LUZ (Universidad del
Zulia, s.f.), tiene una duracion limitada
para abordar una especialidad con alta
frecuencia de patologia en consulta y
emergencia.

Esta situacion genera una brecha
entre el tiempo disponible y la necesi-
dad de adquirir competencias esenciales
para el médico general, una realidad
gue no es exclusiva de Venezuela (Pa-
sick et al., 2019), y esta respaldada por
estudios epidemioldgicos que demues-
tran la alta prevalencia de esta patologia
en atencion primaria  (Gutiérrez-
Maldonado et al., 2021; Dumkliang et
al., 2024; Papadopoulos et al., 2025).

Estudios internacionales corrobo-
ran esta probleméatica. Wong y Fung
(2009), asi como Fung (2015), sefialan
que la ORL esta subrepresentada en los
curriculos de pregrado, lo que resulta
en médicos generales con un nivel de
comodidad deficiente en el manejo de
su patologia. Ante esto, se han propues-
to innovaciones educativas como el
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aprendizaje electronico (e-learning) y
la simulacion. Por otra parte, Lobach et
al. (2021) y Benta et al. (2015) eviden-
cian el impacto positivo del uso de
plataformas como Moodle en educacion
médica, mejorando el interés, la parti-
cipacion y el rendimiento estudiantil.

Experiencias  especificas en
ORL, como las de Grasl et al. (2012) y
Yoon-Kong et al. (2019), demuestran la
viabilidad y efectividad del aprendizaje
combinado (Blended Learning o B-
Learning) en esta area. En la misma
linea, una reciente revision sistematica
de Mughal et al. (2026) confirma que el
E-Learning en educacion de pregrado
en ORL mejora significativamente los
conocimientos y la confianza de los
estudiantes, aunque reconoce limitacio-
nes en habilidades préacticas, lo que
refuerza el valor del B-Learning como
enfoque complementario y no susti-
tutivo.

En ese contexto, surge la interro-
gante: ¢Puede disefiarse un mddulo en
la plataforma Moodle, con los saberes
esenciales del area otorrinolaringolégi-
ca, como herramienta complementaria
para la adquisicion de los conocimien-
tos que debe dominar el Médico Ciru-
jano? El objetivo general de esta inves-
tigacion fue, por tanto, disefiar un en-
torno virtual de aprendizaje (EVA) en
la plataforma Moodle como herramien-
ta complementaria para la adquisicion
de los saberes esenciales de ORL en
estudiantes de medicina de la Universi-
dad del Zulia (LUZ). Especificamente,
se buscd: (a) establecer la necesidad de
un aula virtual de ORL como refuerzo a
las actividades presenciales; (b) selec-
cionar el contenido programatico mas
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relevante y los recursos multimedia
méas adecuados; y (c) estructurar un
prototipo del modulo con materiales
educativos e instrumentos evaluativos.

Fundamentacion Teorica

El disefio de esta propuesta se
sustenta en diversas teorias y conceptos
clave. En cuanto a las modalidades
educativas, el B-Learning o sistema
bimodal se define como la combinacion
de la ensefianza presencial y no presen-
cial, aprovechando las ventajas de am-
bos modelos (Alvarez et al., 2015). Este
enfoque es el que adopta LUZ, que
cuenta con SEDLUZ, un sistema de
gestion de aprendizaje basado en
Moodle que sirve como EVA (Quintero
& Rivero, 2012).

La base pedagédgica del modulo
se fundamenta en el constructivismo,
teoria en la que se inspira el creador de
Moodle, Martin Dougiamas, quien
afirma que el conocimiento se constru-
ye en la mente del estudiante mediante
la interaccién y la colaboracién, en
lugar de ser transmitido pasivamente
(Finnegan, 2025; Xiao, 2020). Este
enfoque se complementa con perspecti-
vas contemporaneas que integran el
constructivismo con el conectivismo y
la teoria sociocultural para el desarrollo
de escenarios digitales innovadores en
educacion superior (Sousa et al., 2025).
A su vez, Thomaz y Paulo (2024) se
refieren al entorno Moodle como un
sistema de gestion del aprendizaje ba-
sado en el uso de las TIC, que ayuda a
los educadores a crear comunidades de
aprendizaje en linea.

En ese marco, el rol del docente-
tutor virtual cambia hacia el de facilita-
dor, cumpliendo funciones técnicas,
académicas, organizativas, orientadoras
y sociales (Aguirre & Manasia, 2018).
El estudiante, por su parte, asume un
rol activo y auténomo en la gestion de
su aprendizaje, requiriendo competen-
cias comunicativas y de manejo de
herramientas virtuales (Cazenga, 2025).

Para el disefio del EVA se siguie-
ron las fases propuestas por Gros
(2005): andlisis de necesidades, disefio
pedagogico, desarrollo, creacion del
prototipo, implementacion y evalua-
cion. Las estrategias docentes aplicadas
en entornos virtuales, como el estudio
de casos y la resolucion de problemas,
son fundamentales para promover el
pensamiento reflexivo y la aplicacion
de conocimientos. La simulacion de
pacientes virtuales integrada en Moodle
permite a los estudiantes practicar es-
cenarios clinicos complejos de manera
autébnoma, recibiendo retroalimentacion
estructurada que complementa la for-
macion presencial (Walshe et al.,
2026). Los materiales digitales educati-
vos deben poseer caracteristicas de
multimedia, interactividad y flexibili-
dad para facilitar el aprendizaje (Posa-
da, 2012). Finalmente, la evaluacion en
estos entornos puede ser diagndstica,
formativa o sumativa, empleando di-
Versos recursos como cuestionarios,
foros, rubricas y e-portfolios (Domin-
guez-Rodriguez, 2022; Lezcano & Vi-
lanova, 2017).

Todo este desarrollo se enmarca
en el ordenamiento juridico venezo-
lano, que otorga rango constitucional al
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interés publico de la ciencia, la tecno-
logia y la innovacion (Asamblea Na-
cional Constituyente, 1999), y que, a
través de leyes organicas (Asamblea
Nacional, 2001) y universitarias (Con-
greso Nacional, 1970), faculta y obliga
a las universidades a mejorar la calidad
educativa mediante la integracion de las
TIC.

Metodologia

La investigacion, de enfoque
cuantitativo, se tipificé como descripti-
va, de campo y transversal (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018). Su finali-
dad fue propositiva, enmarcada en la
modalidad de Proyecto Factible, defi-
nido como la elaboracion de una pro-
puesta viable para solucionar un pro-
blema o satisfacer una necesidad, deri-
vada de un diagndéstico previo (Marti-
nez & Vivas, 2022). El estudio se desa-
rroll6 en dos fases: (1) Fase de diag-
néstico, para identificar las necesida-
des, la disposicion y la disponibilidad
de recursos; y (2) Fase de disefio de la
propuesta, para la construcciéon del
prototipo del entorno virtual.

La poblacién para el diagnostico
estuvo constituida por los usuarios po-
tenciales del modulo. Se seleccion6 una
muestra no probabilistica de tipo in-
tencional compuesta por 3 profesores y
42 estudiantes cursantes de la unidad
curricular entre septiembre de 2024 y
marzo de 2025, totalizando 45 sujetos.
Como técnica de recoleccion de datos
se utilizé la encuesta y como instru-
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mento un cuestionario de 19 items con
escala de calificacion tipo Likert de
cinco puntos (1: Totalmente en
Desacuerdo a 5: Totalmente de Acuer-
do). El instrumento fue disefiado para
medir la variable Opinion sobre la vir-
tualidad como complemento educativo
en ORL, operacionalizada en cuatro
dimensiones: Necesidad (items 1-6),
Pertinencia (items 7-11), Disposicion
(items 12-15) y Disponibilidad (items
16-19).

La validez de contenido del ins-
trumento se determind mediante el
juicio de tres expertos (metodologia,
ORL vy disefio curricular). El célculo
del coeficiente de validez de contenido
total corregido (CVCtc) fue de 0.84,
considerado como Bueno segun la es-
cala de Hernandez-Nieto (Sé&nchez-
Sanchez, 2021). La confiabilidad se
calculé mediante el coeficiente Alpha
de Cronbach, obteniendo un valor de o
= 0.87, lo que indica una alta consisten-
cia interna (Colorado et al., 2024).

Para la interpretacion de los re-
sultados obtenidos en la escala Likert
de 5 puntos, se aplicé el método de
rango para establecer las categorias de
interpretacion (Herndndez-Sampieri &
Mendoza, 2018). Dado que la amplitud
de la escala es 4 y se definieron cinco
categorias, se obtuvo un intervalo cons-
tante de 0.8. Con base en este criterio,
se establecio el baremo de decision que
permitid clasificar las Medias Aritméti-
cas (M) obtenidas por dimension e item
en la fase de diagndstico, mostrado en
la Tabla 1.
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Tabla 1

Baremo para la interpretacion de la Media Aritmética (M)

M Interpretacion
1.00a1.80 Muy bajo
1.81a2.60 Bajo
2.61a3.40 Regular
3.41a4.20 Alto
4.21a5.00 Muy alto

Nota. Elaboracion propia (2026).

Resultados y Discusion

Resultados del Diagndéstico
El anélisis de los 45 cuestiona-

Tabla 2

rios aplicados (previa recodificacion de
los items 3 y 14, que eran preguntas
invertidas) arrojé los siguientes resulta-
dos, presentados en la Tabla 2.

Media (M) y desviacion estandar (DE) por item y dimensién

. e Media £ DE Media + DE % Pondera-
Dimensién / Item . por .
por item . - cién >4
Dimension
Necesidad (P1-P6)
P1: Tiempo de pasantia insuficiente 4.38+0.75
P2: Virtualidad mejoraria aprendizaje ~ 4.44 + 0.62
P3: Recursos actuales suficientes * 3.80+0.97
P4: Vlrﬁualldad refuerza temas 438+0.72 437 +0.33 83.33%
complejos de ORL
P5: ORL fundamental para medico 484 +0.37
general
P6: Materiales digitales facilitan el 436+071

aprendizaje
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o MediatDE MEUIREDE o/ bodera-
Dimensién / Item . por <
por item Dimensién cién >4
Pertinencia (P7-P11)
P7: Virtualidad adecuada para
habilidades Clinicas 378117
P8: Integracion virtual-presencial 4.36+0.71
P9: Contenido de ORL puede ser 4.14 + 0.30 60%
ensefiado parcialmente de forma 4.36+0.71
digital
P10: Entgrno virtual pe_rml_te mas 436+071
autonomia en el aprendizaje
P11: Evaluacion digital atil 3.84+1.15
Disposicion (P12-P15)
P12: Disposicion a u_tlllzar tiempo 431 +0.76
extra en el entorno virtual
P13: Comodlda}d al usar plataforma 440 +0.72 4.22 + 030 7506
Complementaria
P145 F_’referenma métodos 378+ 1.02
tradicionales *
P15: Disposicion a capacitarse 4.38%0.71
Disponibilidad (P16-P19)
P16: Infraestructura universitaria 424 +083
adecuada
P17: Acceso estable a internet 427 +0.84 4.27 +£0.06 100%
P18: Conocimientos bésicos parauso  4.33+0.74
de plataformas
4.29£0.76

P19: Apoyo institucional

Nota. Elaboracion propia (2026). Se muestran los resultados del cuestionario diag-
nostico (n=45). Los items con asterisco (*) fueron recodificados (P3 y P14).

Los resultados confirman una
muy alta percepcion de necesidad de
un aula virtual (Media + DE: 4.37 +
0.33), destacando que la patologia ORL
es fundamental para la formacion (P5:
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4.84 + 0.37) y que el tiempo de rotacion
es percibido como insuficiente (P1:
4.38 + 0.75). Esta percepcion se alinea
con los hallazgos de Wong y Fung
(2009) y Fung (2015) sobre la subre-
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presentacion de la especialidad en los
curriculos de pregrado.

En cuanto a la pertinencia, existe
una muy alta aceptacion de la integra-
cién virtual (P8: 4.36 + 0.71), aunque
se observa cierto escepticismo sobre la
ensefianza de habilidades clinicas en
entornos virtuales (P7: 3.78 + 1.17) y
sobre la utilidad de las evaluaciones
digitales (P11: 3.84 + 1.15). Esto refleja
la dimension préactica de la clinica y
coincide con Fung (2015), quien sefiala
gue, aungue la ensefianza virtual fun-
ciona adecuadamente para conocimien-
tos basicos, los paradigmas tradiciona-
les mantienen un rol importante.

La disposicién de los usuarios es
muy alta, con una marcada intencion de
capacitarse (P15: 4.38 + 0.71), pero
existe a su vez una preferencia por los
métodos tradicionales en un grupo mi-
noritario (P14: 3.78 + 1.02), lo que
subraya la necesidad de una adecuada
preparacion docente, tal como lo ad-
vierten Benta et al. (2015) y Lobach et
al. (2021). En este sentido, investiga-
ciones recientes con recursos educati-
vos en Moodle demuestran que, tras
completar un médulo en linea, los estu-
diantes reportan mejoras significativas
en su confianza y altos niveles de satis-
faccion, lo que sugiere que la exposi-
cion exitosa a estos entornos puede
modificar positivamente las percepcio-
nes iniciales y reducir la preferencia por
métodos exclusivamente tradicionales
(Cassidy et al., 2026).

Finalmente, se evidencia un con-
senso sobre la disponibilidad de recur-
sos tecnoldgicos y apoyo institucional
(Media £ DE: 4.27 = 0.06), lo que,

sumado a la existencia de SEDLUZ
(Alvarez et al., 2015), otorga viabilidad
técnica a la propuesta.

Propuesta: Modulo Virtual de
Otorrinolaringologia

A partir del diagndstico y la revi-
sion tedrica, se disefié un prototipo de
EVA en Moodle, alojado en SEDLUZ.
Su objetivo es reforzar los conocimien-
tos tedrico-practicos de ORL mediante
recursos interactivos y actividades inte-
gradoras en modalidad hibrida. EI EVA
se estructurd en tres bloques tematicos:

(1) Bloque 1: Oido. Patologias:
Otitis Media Aguda, Otitis Media con
Efusion, Otitis Media Cronica, Otitis
Externa, Sindrome Vertiginoso.

(2) Bloque 2: Nariz, fosas na-
sales y senos paranasales. Patologias:
Rinosinusitis Aguda y Cronica, Epista-
Xis.

(3) Bloque 3: Cavidad oral,
faringe y laringe. Patologias: Faringi-
tis y anginas, Lesiones de mucosa oral,
Disfonia.

Cada bloque contiene una varie-
dad de recursos didacticos, organizados
en tres categorias:

e Material tedrico comple-
mentario: Videos de anatomia y fisio-
patologia, algoritmos de diagndstico y
tratamiento, infografias y guias clinicas.

e Actividades integradoras:
Casos clinicos interactivos, talleres de
resolucion (ej. abordaje de epistaxis),
foros de debate (ej. ¢Cuando derivar a
un paciente con disfonia persistente?) y
cuestionarios de autoevaluacién con
retroalimentacion inmediata.
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e Recursos adicionales gene- de preguntas al tutor.
rales: Banco de imagenes (otoscopias
normales y patoldgicas), glosario inter-
activo construido colaborativamente,
repositorio de guias clinicas y un foro

En la Figura 1 se muestra la péa-
gina principal del prototipo del EVA
alojado en Moodle.

Figura 1
P&gina principal del EVA de Otorrinolaringologia en Moodle

“SEDLQZ Pdgina principal Area personal Mis cursos

Clinica Quirurgica: Otorrinolaringologia

~ Generalidades del aula virtual de ORL

Otorrinolaringologia

Objetivo del Aula Virtual de ORL:

Reforzar los conocimientos tedrico-practicos de Otorrinolaringologia mediante recursos interactivos, casos
clinicos, actividades integradoras y material complementario para optimizar el aprendizaje en modalidad
hibrida (presencial + virtual).

> Bloque 1: Oido
> Bloque 2: Nariz, fosas nasales y senos paranasales

> Bloque 3: Cavidad oral, faringe y laringe

Recursos adicionales

Nota. Elaboracion propia (2026). Captura de pantalla del prototipo desarrollado en
SEDLUZ. Muestra la pagina principal del curso con la informacion general, obje-
tivo del entorno virtual y la estructura por bloques tematicos.

La Tabla 3 presenta, de manera pedagdgica de cada uno de los recursos
esquematica, la estructura y la finalidad  didacticos implementados en el EVA.
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Descripcidn esquematica y finalidad pedagdgica de los recursos didacticos

implementados en el EVA

Tipo de recurso

Descripcion de su estructura
y funcionamiento

Finalidad pedagogica

Material tedrico
complementario

Casos clinicos
interactivos

Talleres de
resolucién

Foros de debate

Incluye videos de anatomia y
fisiopatologia, algoritmos de
diagnéstico y tratamiento (pre-
sentados como diagramas de
flujo), infografias y guias clinicas
actualizadas.

Escenarios simulados de pacien-
tes reales presentados en tres
pantallas: (1) motivo de consulta
y antecedentes; (2) preguntas de
opcién multiple sobre diagnéstico
y tratamiento; (3) retroalimenta-
cién inmediata comentada que
explica cada respuesta correcta e
incorrecta.

Actividades préacticas guiadas que
simulan procedimientos o deci-
siones secuenciales (ej. abordaje
de epistaxis, interpretacion de
otoscopias). Incluyen instruccio-
nes paso a paso y verificacion de
respuestas.

Espacio asincrénico con una
pregunta  sobre  controversias
clinicas o criterios de derivacion.
Los estudiantes publican sus
respuestas argumentadas, comen-
tan participaciones de comparie-
ros y el tutor virtual modera,
resuelve dudas y cierra con una
sintesis de consenso.

Facilitar la comprensién
visual de conceptos com-
plejos, sintetizar informa-
cién y proporcionar refe-
rencias actualizadas para la
toma de decisiones clinicas.

Aplicar conocimientos ted-
ricos a problemas clinicos
concretos, desarrollar razo-
namiento diagnéstico y re-
cibir retroalimentacion in-
mediata.

Desarrollar habilidades de
procedimiento y toma de
decisiones en contextos
simulados, reforzando la
seguridad antes de la prac-
tica presencial.

Fomentar el pensamiento
critico, la argumentacién
fundamentada en eviden-
cia y el aprendizaje cola-
borativo entre pares.
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Descripcion de su estructura

Tipo de recurso

y funcionamiento

Finalidad pedagdgica

Cuestionarios de
autoevaluacion

Recursos adicionales

Listado de preguntas (opcion
multiple, verdadero/falso, empa-
rejamiento) con retroalimentacion
inmediata en cada respuesta.
Permiten multiples intentos sin
penalizacion.

Banco de imagenes (otoscopias
normales y patolégicas), glosario
interactivo construido colaborati-
vamente por los estudiantes, repo-

Permitir al estudiante iden-
tificar sus fortalezas y debi-
lidades de manera auténo-
ma, promoviendo el estudio
dirigido y la autorregula-
cién del aprendizaje.

Proveer materiales de con-
sulta permanente, fomentar
la construccion colabo-
rativa de conocimiento y

sitorio de guias clinicas y foro de

preguntas al tutor.

ofrecer un canal directo de
comunicacién académica
con el docente.

Nota. Elaboracion propia (2026). Los recursos descritos son comunes a los tres

bloques teméticos del EVA.

La distribucién especifica de es-
tos recursos por cada bloque tematico,
asi como las patologias incluidas en
cada uno, se presenta en la Tabla 4.
Esta seleccion de patologias responde a

Tabla 4

los estudios epidemiolégicos de mayor
prevalencia en atencién primaria (Gu-
tiérrez-Maldonado et al.,, 2021;
Dumkliang et al., 2024; Papadopoulos
et al., 2025).

Organizacion de los contenidos y recursos del EVA por bloques tematicos.

Bloque temético

Patologias incluidas

Recursos didacticos
principales

Otitis media aguda, Otitis me-
dia con efusion, Otitis media
cronica, Otitis externa, Sin-

Bloque 1: Oido

drome vertiginoso
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* Material teérico (videos,
algoritmos, infografias)

* Caso clinico interactivo
* Cuestionario de autoeva-
luacion
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Bloque tematico

Patologias incluidas

Recursos didéacticos
principales

Bloque 2: Nariz, fosas
nasales y senos para-
nasales

Bloque 3: Cavidad
oral, faringe y laringe

Recursos adicionales
(disponibles en toda la -
plataforma)

Rinosinusitis aguda, Rinosinu-
sitis crdnica, Epistaxis

Faringitis y anginas, Lesiones
de mucosa oral, Disfonia

* Material teérico (videos,
algoritmos, infografias)

* Caso clinico interactivo
* Taller de resolucion (ej.
abordaje de epistaxis)

* Cuestionario de autoeva-
luacion

* Material tedrico (videos,
algoritmos, infografias,
guias clinicas)

* Foro de debate

* Caso clinico interactivo
« Cuestionario de autoeva-
luacién

* Banco de imagenes

* Glosario interactivo
colaborativo

* Repositorio de guias
clinicas

* Foro de preguntas al
tutor

Nota. Elaboracion propia (2026). La seleccion de patologias responde a los estu-
dios de mayor prevalencia en atencion primaria (Gutiérrez-Maldonado et al., 2021;
Dumkliang et al., 2024; Papadopoulos et al., 2025)

El disefio del modulo sigue un
enfoque constructivista (Xiao, 2020) y
de aprendizaje colaborativo, promo-
viendo la autonomia del estudiante
(Cazenga, 2025) y permitiendo al tutor
virtual realizar un seguimiento del pro-
greso. Los recursos son liberados de
forma sincrénica con las clases presen-
ciales para reforzar los contenidos vis-
tos en la rotacion.

Conclusiones

La investigacion cumpli6 con el
objetivo de disefiar un EVA en Moodle
para la ensefianza de ORL en la Facul-
tad de Medicina de LUZ. El diagnosti-
co inicial confirmo la necesidad de un
complemento educativo ante las limita-
ciones de tiempo de la rotacion presen-
cial, un problema ampliamente docu-
mentado en la literatura, asi como una
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alta disposicion de la comunidad aca-
démica y la disponibilidad de recursos
institucionales para su implementacion.

La percepcion generalizada de
que el tiempo de rotacion en ORL es
insuficiente, sumada a la alta frecuencia
de su patologia en la practica médica
general, justifica plenamente la bus-
gueda de estrategias complementarias
como la virtualidad. El disefio del pro-
totipo, estructurado en tres bloques
tematicos con patologias prioritarias y
una variedad de recursos multimedia e
interactivos, constituye una respuesta
pedag6gicamente  fundamentada  al
problema identificado, en linea con las
experiencias exitosas de B-Learning en
ORL.

La propuesta se alinea con las di-
rectrices institucionales de LUZ para el
uso de estrategias B-Learning y se basa
en un solido marco tedrico constructi-
vista, promoviendo un rol activo del
estudiante en su proceso de aprendizaje.

El aporte fundamental de esta in-
vestigacion es el propio disefio del
EVA como una alternativa viable y
pertinente para optimizar la formacion
en ORL.

Se reconoce como limitacion del
estudio que la fase de diagnostico se
circunscribié a una muestra intencional
de 45 sujetos pertenecientes a una sola
cohorte de estudiantes y profesores de
la cétedra, lo cual, si bien permiti6 ob-
tener informacién relevante para el
disefio del prototipo, no permite genera-
lizar los hallazgos a otras poblaciones.
Asimismo, al tratarse de un estudio con
una finalidad propositiva, no se evalu
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la efectividad del entorno virtual en el
aprendizaje de los estudiantes, por lo
que los resultados se limitan al disefio
de la propuesta y no a su impacto edu-
cativo.

Se recomienda, como linea prio-
ritaria de investigacion futura, la im-
plementacion y validacion practica del
prototipo disefiado con una cohorte de
estudiantes, idealmente mediante un
disefio cuasi-experimental que compa-
re el rendimiento académico y la per-
cepcion de los usuarios entre el grupo
que utilice el entorno virtual como
complemento y aquel que siga exclu-
sivamente el método presencial; esto
permitird realizar los ajustes necesa-
rios que aseguren su efectividad y
consolidacion como un recurso didac-
tico permanente en la catedra. Ade-
mas, se sugiere extender la evaluacion
a otras catedras clinicas de la Facultad
de Medicina que pudieran beneficiarse
de estrategias similares de blended
learning, asi como realizar estudios
cualitativos que exploren la experien-
cia de los estudiantes y docentes en el
uso de estas herramientas.
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