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Resumen

La desercion y el bajo rendimiento académico en adolescentes de la Modalidad Educa-
cién de Jovenes, Adultos y Adultos se encuentran estrechamente vinculados a sus desa-
fios emocionales. En este contexto, el proposito del estudio es evaluar el impacto de la
implementacién de un Modelo de Intervencion Pedagdgica sobre educacién emocional,
desarrollado en el proceso de aprendizaje de jovenes del Liceo INCES Mérida, Vene-
zuela, ciclo escolar 2023-2024. La investigacion adopt6 un enfoque cualitativo con di-
sefio etnografico, centrado en un estudio de caso con ocho (08) participantes. Esta fun-
damentado en neurociencia, psicologia positiva e inteligencia emocional. Se aplicé un
Modelo de Intervencién Pedagdgica Basado en Andragogia y Aprendizaje Basado en
Proyectos. La recoleccién de datos incluyd observacion, entrevistas y el andlisis de las
autobiografias, las cuales sirvieron como herramienta central de introspeccion y vehiculo
de la resignificacion. Los resultados evidenciaron que, a pesar de la inestabilidad emo-
cional de los participantes, la implementacién del modelo gener6 un cambio significa-
tivo. Los hallazgos cualitativos mostraron un aumento en la integracién grupal, el auto-
conocimiento, la confianza y la apertura a la diversidad. Esto sugiere que el aprendizaje
significativo se logra a través del fortalecimiento del ser y la gestion emocional, con
implicaciones directas para la practica docente. En conclusion, el estudio valida la per-
tinencia de la educacién emocional y la andragogia como estrategias efectivas para abor-
dar la vulnerabilidad emocional y la falta de motivacion en esta poblacion.

Palabras clave: educacion emocional, andragogia, adolescentes, ABP, aprendizaje
significativo
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Learning and Emotion: A Valuable Connection
in the Youth and Adult Education Modality

Abstract

Dropout rates and poor academic performance among adolescents in the Adult Ed-
ucation program are closely linked to their emotional challenges. In this context, the
purpose of this study is to evaluate the impact of implementing a Pedagogical Inter-
vention Model focused on emotional education in the learning process of young peo-
ple at the INCES Mérida High School in Venezuela during the 2023-2024 school
year. The research adopted a qualitative approach with an ethnographic design, cen-
tered on a case study with eight (8) participants. It is grounded in neuroscience, pos-
itive psychology, and emotional intelligence. A Pedagogical Intervention Model
based on Andragogy and Project-Based Learning was applied. Data collection in-
cluded observation, interviews, and the analysis of autobiographies, which served as
a central tool for introspection and a vehicle for reinterpretation. The results showed
that, despite the participants' emotional instability, the implementation of the model
generated a significant change. Qualitative findings revealed an increase in group
integration, self-awareness, confidence, and openness to diversity. This suggests that
meaningful learning is achieved through strengthening personal development and
emotional management, with direct implications for teaching practice. In conclusion,
the study validates the relevance of emotional education and andragogy as effective
strategies for addressing emotional vulnerability and lack of motivation in this po-
pulation.

Keywords: Emotional education, andragogy, adolescents, PBL, meaningful
learning

Introduccion

Las emociones son un aspecto
fundamental e ineludible de la existen-
cia humana, pues influyen profunda-
mente en la conducta, la salud, el apren-
dizaje y las interacciones sociales. Aun-
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que la educacion emocional es una nece-
sidad social evidente, sigue siendo un
componente subestimado y periférico en
la mayoria de los programas académicos
tradicionales. Esta brecha genera una
problemética critica en el ambito educa-
tivo, ya que la incapacidad para gestionar



Encuentro Educacional ~ e-ISSN 2731-2429
\ol. 32 (2) julio — diciembre 2025: 405-422

las emociones béasicas no solo dificulta
la concentracion y el proceso de apren-
dizaje, sino que es un factor determi-
nante en el bajo rendimiento y la deser-
cion escolar (Ordofiez Gomez et al.,
2025). En consecuencia, la ausencia de
una formaciéon emocional intencional
compromete directamente el desarrollo
de habilidades esenciales como el auto-
control, la persistencia y la motivacion,
pilares necesarios para el éxito acadé-
mico y de vida.

Esa deficiencia es particular-
mente critica en la Modalidad de Educa-
cion de Jovenes, Adultos y Adultos
(MEJAA). Como expone Lagiosa (2024),
las dificultades emocionales son un pro-
blema grave en la educacion, ya que es-
tdn estrechamente relacionadas con el
fracaso escolar, las repeticiones y el alto
indice de desercion. En este contexto,
los jovenes que se reincorporan al sis-
tema educativo en la modalidad adultos,
a menudo lo hacen con un historial de
trayectorias académicas deterioradas. Sus
perfiles suelen estar marcados por la
apatia, la falta de motivacion, la baja au-
toestima y conductas disruptivas, ele-
mentos que repercuten directamente en
su desempefio académico. La desercion
escolar, especialmente en esta pobla-
cién, no es un fenébmeno aislado; es un
sintoma de desafios emocionales y psi-
cosociales profundos.

En Venezuela, la reincorporacion
de adolescentes y jovenes al sistema
educativo a través de modalidades como
la MEJAA es una decision personal que,
si bien evidencia una aspiracién de su-
peracion, no exime a los estudiantes de
los obstaculos emocionales que origina-
ron su abandono inicial (Roman, 2013).

Esta vulnerabilidad emocional se con-
vierte en un impedimento para el apren-
dizaje significativo si no es atendida de
manera intencional. A pesar de que las
investigaciones en neurociencia han
demostrado la intima relacion entre
emocion y cognicion, los enfoques pe-
dagdgicos tradicionales no siempre lo-
gran integrar este conocimiento de
forma efectiva.

El aprendizaje no es un proceso
estrictamente cognitivo, sino que esta
impulsado por la curiosidad, el interés 'y
la motivacion. Por lo tanto, un enfoque
pedagogico que no considera la gestion
emocional de sus estudiantes esta desti-
nado a ser poco efectiva, revelando que
el aprendizaje no es un proceso despro-
visto de afecto o puramente racional,
sino que estd impulsado por la curiosi-
dad, el interés y la motivacion (Mora,
2021); los enfoques pedagogicos tradi-
cionales no logran integrar este conoci-
miento de forma efectiva. La necesidad
de un modelo que aborde de manera ho-
listica la dimensi6n emocional y cogni-
tiva justifica la presente investigacion.

Ante la situacién planteada, el
proposito del estudio es evaluar el im-
pacto de la implementacion de un Mo-
delo de Intervencion Pedagogica sobre
educacion emocional, desarrollado en el
proceso de aprendizaje de jovenes del
Liceo INCES Mérida, Venezuela, ciclo
escolar 2023-2024. Asi, se busca de-
mostrar la pertinencia y el impacto de
este modelo basado en andragogia y
ABP, para abordar la wvulnerabilidad
emocional y la falta de motivacion, con
la finalidad de promover un aprendizaje
mas profundo y duradero.
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Fundamentacion Teorica

Educando las Emociones en la
Adolescencia

Las emociones son un elemento
esencial en la vida del ser humano y
ejercen una profunda influencia en los
procesos cognitivos como la memoria y
el pensamiento (Goleman, 2018). Sen-
tirse bien consigo mismo y con los de-
mas es indispensable para el bienestar y
el desarrollo emocional de las personas
en todas las etapas de la vida.

La Educacion Emocional es un
proceso formativo, pedagdgico, cons-
tante y prolongado cuyo proposito es in-
dagar y fomentar la consecucién de ha-
bilidades y destrezas emocionales, vita-
les para el desarrollo integral del ser
(Bisquerra, 2020). Esta perspectiva bus-
ca capacitar a las personas para la vida
de manera integral, permitiéndoles trans-
formar su bienestar personal e impactar
positivamente en lo colectivo. Por ello,
la educacion emocional no es un com-
plemento, sino un componente central
de la formacién humana. Quienes cana-
lizan las emociones de manera efectiva
alcanzan competencias que trascienden
el saber, incluyendo el ser y el convivir
(Bueno, 2019).

La ensefianza de las emociones en
la adolescencia es imprescindible, ya
gue es una etapa muy vulnerable y cam-
biante que incluye el desarrollo fisico, la
busqueda de identidad y una ambivalen-
cia emocional constante, lo que justifica
plenamente la intervencion educativa a
través de un Modelo de Intervencién Pe-
dagdgica (Bueno, 2019).
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Andragogia como Pilar Formativo

Para esta investigacion, la Andra-
gogia se considera un pilar fundamental.
A diferencia de la pedagogia, centrada
en la educacion infantil, la andragogia es
la disciplina que se ocupa de la forma-
cion de los adultos. Segin Cadamuro
Inostroza (2021), el éxito del aprendi-
zaje en adultos esta condicionado por un
espacio de equilibrio y horizontalidad
entre pares y el facilitador, asi como por
una atmdsfera de cordialidad, empatia y
afectividad. Esta vision parte de la pre-
misa de que los estudiantes, al poseer
una acumulacién de experiencias y co-
nocimientos previos, se motivan intrin-
secamente y participan de manera activa
en su proceso formativo, reconociendo
gue cada individuo esta en un proceso de
busqueda de un objetivo comun.

En los espacios formativos andra-
gégicos, el rol del facilitador (docente)
exige la armonizacion emocional de los
participantes. Si el facilitador no logra
comprender y gestionar estas dindmicas
emocionales, se compromete significati-
vamente la adquisicion y la compren-
sion efectiva del conocimiento. En este
marco, la educacién en la Modalidad de
Jévenes. Adultas y Adultos (MEJAA)
adopta enfoques alternativos como el
aprender a aprender y el aprender ha-
ciendo, donde el docente se redefine
como un facilitador.

Neurociencias y el Aprendizaje
Emocional

A la luz de la relacion innegable
entre las emociones y el aprendizaje, la
ciencia moderna ha demostrado que los
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estados afectivos, lejos de ser un obs-
taculo para el pensamiento, son el fun-
damento de la razén y la conciencia (Da-
masio, 2018). Esta realidad, respaldada
por la informacion cientifica, ha dado
lugar a la Neuroeducacion, definida por
Mora (2021) como la integracion de co-
nocimientos sobre el funcionamiento del
cerebro con la psicologiay la educacion,
para responder al por qué del aprendi-
zaje.

De esa base conceptual se des-
prende la Neurodidactica, que se enfoca
en el como se aplica, transformando es-
tas conclusiones cientificas en estrate-
gias pedagdgicas concretas (Simes,
2024). Las neurociencias demuestran
que la emocidn es un elemento central
para el aprendizaje, pues las emociones
positivas facilitan los procesos de me-
moria, aumentan la capacidad de con-
centracion y contribuyen a mantener la
atencion, ya que el cerebro tiene un
modo selectivo para la retencion, priori-
zando aquello que se aprende con pasion
o curiosidad (lbarrola, 2021; Mora, 2021).
Por el contrario, las emociones adversas
como el miedo, la ansiedad o el estrés,
pueden bloquear el acceso a los circuitos
de memoria, dificultando la atencién y
la comprensién (Bisquerra, 2020; Mora,
2021).

Por lo tanto, el disefio intencional
de la instruccidn, basado en la Neurodi-
dactica, es un imperativo metodoldgico,
el docente, como facilitador, elige méto-
dos especificos con el propdsito expreso
de influir en los procesos cerebrales de
los participantes, no solo en la transmi-
sion de contenido. Se trata de crear un
ambiente de aprendizaje enriquecido es-
timulante, diverso, seguro y relevante.

Este ambiente va mas alla de lo fisico;
debe ser rico en experiencias, interac-
cion social, novedad y desafio, que mi-
nimice la amenaza percibida como
miedo, estrés o juicio y optimice los cir-
cuitos de recompensa, alineando la ne-
cesidad intrinseca de la motivacién de
adultos, adolescentes y jovenes, con la
fisiologia del cerebro. Este enfoque ga-
rantiza que la novedad y la relevancia
social del contenido no solo capten la
atencion inicial, sino que se traduzcan
en una consolidacion efectiva de la me-
moria y en un cambio actitudinal dura-
dero (Mora, 2021).

Por ello, la Gestion Emocional es
clave. El rol del facilitador esta en esti-
mular el desarrollo del conocimiento
mediante material dindmico, significa-
tivo y que refleje el interés del estu-
diante, haciendo que se conecten emo-
cionalmente con lo que aprenden (Gole-
man, 2018; Ibarrola, 2021). Es funda-
mental que el docente dimensione cdmo
las emociones impactan la obtencion de
un aprendizaje significativo, y que las
reemplace por estados méas constructi-
VOS.

El Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP)

Para materializar esta vision neu-
roemocional y andragdgico, la investi-
gacion se basa en el Aprendizaje Basado
en Proyectos (ABP). Esta es una estrate-
gia didactica que guia a los estudiantes o
participantes en espacios educativos an-
dragdgicos a adquirir conocimientos y
habilidades a través de la elaboracion de
proyectos que responden a problemas
reales y asus intereses (UNICEF, 2020).
Este enfoque fomenta el aprendizaje
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cooperativo, la reciprocidad activa y la
metacognicion, logrando que el conoci-
miento no se reciba pasivamente, sino
que se construya activamente, convir-
tiendo al participante en el protagonista
de su propio aprendizaje (Salazar Béjar
& Céceres Mesa, 2021; UNICEF, 2020).

El ABP es un modelo particular-
mente compatible con la Andragogia y
la Educacion Emocional porque satis-
face los principios de autonomia (el
adulto elige la direccién del proyecto) y
orientacion a la vida real (el proyecto re-
suelve un problema inmediato). Al tra-
bajar en colaboracion, los estudiantes re-
quieren aplicar habilidades socioemo-
cionales esenciales, como la tolerancia a
la frustracion, la resolucién de conflictos
y la confianza grupal. De esta manera, el
proceso de construccion del conoci-
miento se convierte simultaneamente en
un vehiculo seguro y estructurado para
la aplicacion practica de la gestion emo-
cional.

Tabla 1l

Metodologia

La presente investigacion se desa-
rrollé con un enfoque cualitativo, el cual
busca explorar fendmenos complejos a
través de la interpretacion y la descrip-
cion de la realidad social (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018).

El método utilizado fue el estudio
de caso, que permitié analizar de manera
intensiva un fendmeno particular: la edu-
cacion emocional en adolescentes del Li-
ceo INCES Mérida (LIM), durante el ciclo
escolar 2023-2024, con edades entre los
16 y 17 afios, cursantes del 5to y 6to pe-
riodo. Los participantes fueron ocho (08)
(N=8), seleccionados intencionalmente, lo
que permiti6 un andlisis intensivo. Por
motivos de confidencialidad y ética, cada
uno se identifico con un cddigo com-
puesto por dos iniciales, en cumplimiento
con las normativas vigentes para la inves-
tigacion con seres humanos. Los rasgos
demogréficos se detallan en la Tabla 1.

Caracterizacion demografica de los participantes del estudio

Participantes Edad (afios) Sexo Periodo
1. SB 16 Masculino 6to
2. DL 17 Femenino 6to

3. LS 16 Femenino 6to

4. JF 17 Masculino 6to
5. AC 16 Femenino 5to.

6. RP 16 Masculino 5to
7. SC 17 Masculino 6to

8. JA 18 Masculino 5to

Nota. Elaboracion propia (2025)
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Dentro del método se empled un
disefio etnogréfico, que segun Cortés
(2020), se centra en la observacion y
descripcion de la vida en su entorno na-
tural. Esto nos permitié sumergirnos en
la cotidianidad de los estudiantes para
comprender los significados y las prac-
ticas de su realidad, tal como lo esta-
blece este disefio.

Para alcanzar los objetivos, se uti-
liz6 la observacion participante como
técnica principal de recoleccién de in-
formacion y con las notas de campo
como instrumento de registro. Esto per-
mitié documentar de manera sistematica
los comportamientos, interacciones so-
ciales y manifestaciones emocionales de
los adolescentes y jévenes en su entorno
natural. Esta estrategia metodolégica ro-
bustecid la credibilidad y la fiabilidad de
los hallazgos al permitir la triangulacion
de la informacion desde diversas fuen-
tes. El investigador adoptd un rol de ob-
servador activo, buscando comprender
la dindmica del gru-po sin interferir en
su desarrollo espontaneo.

El analisis de documentos y pro-
ducciones escritas se centr6 en la reco-
pilacién de documentos personales, es-
pecificamente las autobiografias que
cada participante elabor6 y socializé. El
proposito de esta técnica de recoleccion
de datos, no solo fue obtener informa-
cién sobre sus experiencias previas, sino
también fomentar la introspeccion y el
autoconocimiento. Esta técnica con en-
foque biografico-narrativo, que ve la
vida como un proceso de aprendizaje
(Renddn & Rendon, 2015), permitié a

los jovenes convertirse en autoinvestiga-
dores de su propia historia emocional. A
través de esta experiencia en la MEJAA,
se ha demostrado que las emociones de
los participantes tienen un impacto di-
recto en su rendimiento educativo.

Por ultimo, se empled la entre-
vista semiestructurada como técnica pa-
ra obtener informacion detallada sobre
las vivencias y percepciones de los par-
ticipantes. El instrumento utilizado fue
una guia de preguntas semiestructurada,
la cual fue validada por el juicio de tres
(03) expertos en el area de educacion
emocional y andragogia, para asegurar
su pertinencia y claridad conceptual.
Esta guia permitié abordar temas claves
como la desercion escolar, los conflictos
familiares y el impacto de la modalidad
andragogica. La orientacion flexible po-
sibilitd que los participantes expresaran
sus experiencias libremente (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018).

Resultados y Discusion

Modelo de Intervencion Pedagdgica
(MIP)

Esta investigacion no se limitd a
la recoleccién de informacion; su foco
reside en la implementacién y evalua-
cion de un Modelo de Intervencion Pe-
dagogica (MIP), cuya funcion fue servir
como herramienta metodologica apli-
cada para generar los hallazgos. Esto
concuerda con Crismatt Romero (2025),
quien subraya que un modelo de inter-
vencion se concibe como el medio sus-
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tancial para orientar y mejorar las prac-
ticas pedagdgicas, y no como el resul-
tado final, permitiendo intervenir direc-
tamente en la dinamica de los nudos
emocionales persistentes, mas que sim-
plemente describirlos.

El proposito central del MIP es
propiciar la transformacién identitaria y
la madurez emocional en adolescentes
mediante la aplicacion de estrategias
creativas, reorientando los conflictos in-
ternos hacia el desarrollo de la autono-
mia y el aprendizaje significativo, inhe-
rentes al modelo andragdgico. Su imple-
mentacion siguid un proceso basado en
un diagndstico a partir de una explora-
cion inicial del perfil emocional, social
y familiar de los estudiantes.

Es importante destacar que el
MIP fue efectivamente aplicado. La eva-
luacién determina su impacto como me-
canismo para la resignificacion de la
identidad en el contexto andrag6gico,
permitiendo que el joven se reconozca a
si mismo no como producto de sus heri-
das emocionales, sino como el agente
activo de su propia educacion y destino.
El MIP se fundamentd en los principios
de la Andragogia y el Aprendizaje Ba-
sado en Proyectos (ABP), adaptados a la
realidad de los participantes del LIM.

El MIP se desarroll6 en cuatro fa-
ses secuenciales, coherentes con la es-
tructura del ABP:
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Fase I. Diagnostico y Vinculo

Se emplearon la entrevista semi-
estructurada y actividades de autocono-
cimiento, para identificar el perfil emo-
cional y los nudos persistentes. El re-
curso principal fue la Guia de Entrevista
validada por expertos.

Fase 11. Disefio y Resignificacion

Se enfocd en la estrategia de
adaptacion curricular. La principal acti-
vidad fue la seleccion y vinculacién de
las teméticas de LCC (Lengua, Cultura
y Comunicacion) con las realidades
emocionales detectadas.

Fase I11. Intervencion y Expresion

Constituyo la aplicacion de las es-
trategias didacticas alternativas. La prin-
cipal actividad fue el desarrollo de la
Autobiografia como Producto Final,
junto con la narrativa. El recurso clave
fue el area LCC como vehiculo de catar-
sis e introspeccion.

Fase IV. Evaluacién y Proyeccion

Se utilizo la estrategia de autoeva-
luacion reflexiva y andlisis de conte-
nido. La principal actividad fue la refle-
xién grupal posterior a la entrega y ana-
lisis de la Autobiografia, siendo esta la
fuente primaria para el analisis cualita-
tivo.

La planificacion general del Pro-
yecto de Aprendizaje (ABP), titulado
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Una mirada hacia dentro, se integrd to-
talmente en el MIP. La Fase | (Diagnds-
tico) establecio el punto de partida: in-
tereses, nudos emocionales, FODA per-
sonal, que sirvié como base para la Fase
Il (Disefio). Esta fase articuld la correla-
cion curricular entre el &rea LCC,
usando la narrativa personal para la Re-
significacion: la escritura creativa, la au-
tobiografia, la comunicacion escritay no
verbal y los contenidos de Educacion
Emocional. El disefio priorizo el apren-
dizaje activo a traves de estrategias di-
dacticas creativas (Arteterapia y meta-
cognicion) para estimular el desarrollo
del pensamiento critico y el aprendizaje
significativo, cumpliendo asi con los cri-
terios esenciales de enfoque andragoé-
gico.

La Fase Il (Intervencion y Expre-
sién) constituyd la etapa de ejecucién y
accion, donde se aplicaron las estrate-
gias didacticas alternativas. En esta fase,
los participantes utilizaron el andamiaje
del area LCCy la Educacion Emocional,
para desarrollar y completar sus Auto-
biografias como el producto central de la
revaloracion de identidad, integrando
elementos de dialogo reflexivo, escri-
tura guiada y andlisis grupal para facili-
tar la externalizacion del conflicto, el
autoconocimiento y la catarsis, como
pasos clave de la gestion emocional. Fi-
nalmente, la Fase IV (Evaluacién y Pro-
yeccién) se enfocé en valorar el impacto
de la intervencion. Esto se logr6 me-
diante la reflexion grupal posterior a la
lectura y socializacién de las Autobio-
grafias y el andlisis de contenido de es-
tas narrativas, utilizando una matriz de

codificacién cualitativa para documen-
tar la transformacion y proyectar el
desarrollo de la autonomia del estu-
diante. La Figura 1 detalla el disefio del
MIP, mostrando como se organizaron
las estrategias didacticas para promover
el desarrollo de la metacognicion, el
pensamiento critico y el aprendizaje sig-
nificativo.

El MIP es metodol6gicamente
coherente y se fundamenta en el Apren-
dizaje Basado en Proyectos (ABP), ase-
gurando un proceso ciclico y riguroso
bajo el titulo Una Mirada hacia dentro.
Se desarroll6 en las cuatro etapas 16gi-
cas: FASE | (Diagnéstico/Vinculo) para
el anclaje emocional. FASE Il (Di-
sefio/Resignificacion) para articular es-
trategias. FASE Il (Intervencion/Expre-
sion) para la ejecucion de la accién.
FASE IV (Evaluacion/Proyeccion) para
valorar el impacto. Integro la necesidad
curricular utilizando el Area LCC (Len-
gua, Cultura y Comunicacién) como el
vehiculo instrumental (narrativa y ex-
presion) para abordar la Educacion
Emocional (el contenido sustantivo del
proyecto).

El MIP promovi6 una diversidad
de enfoques andragégicos: el ABP (es-
tructura), el Aprendizaje Activo (apren-
der haciendo), el Aprendizaje Cognitivo
y Metacognitivo (reflexion profunda y
debates). La accion creativa se convierte
en el medio central para la transforma-
cién, donde las actividades, junto con el
diélogo reflexivo (preguntas generado-
ras y socializaciones), actllan como ca-
talizadores para alcanzar la madurez emo-
cional y el aprendizaje.
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Figura 1
Elementos del Modelo de Intervencion Pedagdgica

FASE L Diagnostico/Vinculo
FASE II. Disefio/Resignificacion
FASE IIL Intervencion/Expresién
TFASE. IV. Evaluacién Proyeccidn

v 1

FASE IIL
Intervencion/Expresion
ABP
Proyvecto de Aprendizaje
"Una Mirada hacia dentra"

1 Estrategias L 1
Didacticas . .
Eeferentes o Temética: Educacic
Curriculares Area: Alternativas E;aocmamm
LCC De Ensefianza
De Aprendizaje
~ 4 N
. ~ | (1. Diagnéstico. FODA personal. )

1 Aprendizaje Basado \ Investigacion, Trabajo Grupal
en Proyectos (ABP)

2. Aprendizaje activo.

Aprendizaje Significavo

2. Contenidos mteractivos.
Analizis. Exposiciones.

;

Aprender haciendo Participacion activa.
3. Aprendizaje . 3. COGNITIVAS: Investizacion.
Cogaitive ¥ \ Mapas conceptuales Cuadros
Metacognitive Comparativos.

v

Nota. Elaboracion propia (2025)

Impacto de la Educacion
Emocional en la MEJAA

Los hallazgos se presentan de ma-
nera estructurada para reflejar el proceso
de evaluacion del MIP y su impacto en
los jovenes del LIM. Esta seccion se di-
vide en tres apartados fundamentales:
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M | METACOGNITTVAS: Debates
Discusiones. Preguntas
l\. generadoras. Lecturas
compresivas. Socializaciones

\ J

primero, la caracterizacion inicial de los
participantes a través de un diagnostico
personal y psicosocial; segundo, los ha-
Ilazgos cualitativos derivados de las au-
tobiografias; y tercero, los logros y desa-
fios observados tras la implementacion
del modelo. Esta organizacion busca
establecer una conexion légica entre las
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condiciones iniciales de los participan-
tes y los cambios experimentados, res-
pondiendo asi a la congruencia metodo-
I6gica requerida.

Caracterizacion Inicial y
Nudos Emocionales

El estudio comenzd con un diagndstico

Tabla 2

para comprender el contexto personal,
emocional y psicosocial de los partici-
pantes. La Tabla 2 presenta la caracte-
rizacion inicial, revelando rasgos per-
sonales y complejas razones de la de-
sercion escolar.

Caracterizacion inicial. Diagnostico personal de participantes. LIM

P Edad Sexo EC VC H T ¢Por qué dejé de estudiar?
s " " s Mama y No No Colapsg .emocionfall. Depresion.
Hermano Inestabilidad familiar. Maltrato do-
cente
DL 17 F S Sola No Si Emigracion
LS 16 F S Mama No Si Acoso escolar. Inestabilidad familiar
Mama de Abandono. Atentar con su vida De-
JF 17 M S crianza No No presion (TAD). Acoso escolar.
Acoso docente
AC 16 F S Mama Si No Acoso escolar. Maltrato docente
RP 16 M s Tio No si D_|f|cult§d economica. Trabajar. Per-
dida de interés
sc 17 M S Mama No si D_|f|cult§d econdmica. Trabajar. Per-
dida de interés
JA 16 M S Tio No Si Acoso escolar. TDAH

Nota. Elaboracion propia (2025). P: Participante; EC: Estado Civil; VC: Vive Con;

S: Soltero/a; H: Hijos; T: Tabaja.

Las edades de los participantes es-
tan comprendidas entre los 16 y 17 afios.
La mayoria de ellos se caracterizan por ser
jovenes solteros. El andlisis evidencia que
ellos abandonan la educacion regular de-
bido a una conjuncidn de factores familia-
res (abandono, violencia, inestabilidad) y
sociales (aco-so escolar, dificultades eco-
némicas, diaspora migrante). En funcion

de estas causas de desercién (Tabla 2) y
como resultado del diagndéstico inicial, re-
sulté preponderante caracterizar sus con-
diciones psicosociales, tal y como se in-
dica en la Tabla 3. Esta sintesis de hallaz-
gos se obtuvo directamente de las entre-
vistas, los expedientes y la observacion
participante, sirviendo como la linea base
emocional sobre la cual se aplicé el MIP.
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Tabla 3

Caracterizacion de las condiciones psicosociales de los participantes LIM

Situaciones socio-
familiares

Trastornos menta-
les/conductuales

Trastornos del
desarrollo

Estados emocionales ne-
gativos

Abandono.

Acoso escolar.
Maltrato docente.
Violencia doméstica.

Trastorno de Ansiedad
y Depresion (TAD)

Trastorno Situacion econémica
Déficit de Atencién Embarazo temprano.
Hiperactividad oo
Adiccién al nolo-
(TDAH) ,d ccién a la tecnolo
gia.
Fobias Desercion escolar.

Conflictos familiares.
La didspora migrante.

Tristeza.

Irritabilidad. Timidez.
Vulnerabilidad.
Agresividad. Pasividad.

Emociones contradicto-
rias.

Rebeldia. Pérdida de inte-
rés.

Miedo. Estrés.

Cambios bruscos de hu-
mor.

Apatia. Aburrimiento.
Frustracion. Curiosidad.

Trastornos de
aprendizaje:

Dislexia (leer)

Digrafia (escri-
bir)

Nota. Elaboracidon propia (2025)

Estos hallazgos concuerdan con lo
sefialado por Lagiosa (2024), quienes afir-
man que la desercion escolar no es un fend-
meno aislado, sino un sintoma de desafios
emocionales y psicosociales profundos y
de una trayectoria académica deteriorada.
El historial de maltrato docente y acoso es-
colar reportado por los participantes (Tabla
2, casos SB, JF, AC, JA) valida la premisa
de la Introduccién: la vulnerabilidad emo-
cional se convierte en el impedimento prin-
cipal para el aprendizaje significativo. Ade-
mas, los estados emocionales negativos re-
portados como apatia, ansiedad, frustracion
y agresividad, que inciden en el rendi-
miento académico, son consistentes con la
evidencia neurocientifica de Mora (2021),
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quien destaca que las emociones adversas
bloguean los circuitos de memoria y difi-
cultan la comprension, justificando la nece-
sidad de una intervencion pedagdgica alter-
nativa.

Hallazgos Narrativos y Revalorizacion

El andlisis de las autobiografias
proporciono la evidencia mas rica sobre
el estado inicial y la necesidad de reva-
lorizacion identitaria. La Tabla 4 pre-
senta extractos que revelan las experien-
cias de exclusion, la ira, la soledad y el
pensamiento de autolesion (caso JF),
confirmando los estados emocionales
complejos que precedieron a la reincor-
poracion.



Encuentro Educacional ~ e-ISSN 2731-2429
\ol. 32 (2) julio — diciembre 2025: 405-422

Tabla 4
Hallazgos cualitativos derivados de las autobiografias

P Extracto de las Autobiografias

“Ante tanta monotonia, solo podia sentirme méas y mas excluido de todo incluso llegando
a sentirme impotente, sin comunicacién ni medio alguno de desahogo que no fuera el
liceo, la charla con los amigos, 0 una que otra pelicula animada que me calmara aquella
ira y soledad que sentia, era como estar contra las cuerdas de un ring mientras que tu
oponente arremete y no poder hacer nada ante la superioridad fisica y de técnicas. Poco
a poco empecé a sentirme mds y mds pesado, sin ganas de luchar por la vida “derro-
tado”. Con el paso del tiempo la pesadez se volveria parte de mi, abordando mis dias
siempre con lentitud y sin preocupacion por el venir, empezando también a sentir cierta
aversion hacia el sistema educativo que estaba siendo implementado, incluso recuerdo
como preferi tomar la opcidn de reparacidn, era un atajo mas rapido para pasar de afio
y también tener mis dias de vacaciones ocupados en algo, porque incluso unas vacacio-
nes normales resultaban complicadas”.

SB

“Estaba nerviosa por todo lo que conoceriamos y por estar en tierras desconocidas,
nuestra nueva historia en el Ecuador comenzaba. Mi madre trabajaba vendiendo em-
panadas y la familia completa la ayudaba en ese trabajo, eran las mejores empanadas
del lugar. Llegé la hora de volver a estudiar asi que luego de buscar en varios lados,
nos asignaron colegio. La pandemia llegd para dafiar muchas vidas, ocasionando
desastres, la vida estaba en riesgo por este terrible virus, cumpli mis 16 afios con CO-
VID 19, éste espantoso mal que marc nuestras historias, dejadndonos vacios emocio-
nalmente, pero llenos de aprendizajes”.

DL

“Un dia en especifico al ver el horario de las clases que me tocaban ese dia decidi irme
a aquel centro comercial que quedaba “cerca” del liceo, recuerdo que me escondia de
los guardias de seguridad para llegar a la azotea del centro comercial lugar en el cual
solo me sentaba en el borde de la azotea y procedia a ver a todas las personas pasar,
sin prestar atencion a lo que pasaba sobre sus cabezas, Ilegando a pensar en el porqué
de mi propia evasion a aquellas materias que me quedaron pendientes (eran como unas
4 de 5) pero aun asi me causaba una gran flojera y fastidio recuperar notas que practi-
camente no valian la pena recuperar al menos para mi punto de vista esto era asi, des-
pués de un rato viendo la altura sintiendo la brisa en la cara pensé sutilmente “;y si
salto?” pero en ese mismo momento por mi mente pasaron las consecuencias tras ese
posible accionar por lo cual de forma consiente y vacio emocionalmente decidi reti-
rarme de aquella idea y del lugar para volver a mi casa”.

JF

Nota. Elaboracion propia (2025). P: Participante.

La experiencia de la escritura  pectivo (Rendon & Rendén, 2015). Este
demuestra que la autobiografia no es  ejercicio de memoria activa (Goleman,
solo una relacidn personal, sino una  2018) fue esencial para transformar la
narrativa emocional y un viaje intros-  experiencia pasada de ser un desertor en
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un agente activo de su propia historia. A el autoconocimiento y el impacto posi-
continuacion, los extractos selecciona-  tivo del MIP en la autopercepcién de los
dos de las autobiografias (Tabla 5) participantes.

evidencian la transformacion emocional,

Tabla 5

Extractos (Post-Intervencion / Revalorizacién) de las autobiografias

SB (2023) “Luego en el 2022 me regresé a Venezuela. Teniendo 16 afios de edad, fue en ese mo-
mento de mi vida, que decidi hacer un cambio radical, retomando mis estudios. Buscando asesorias,
llegué al Liceo INCES de Mérida. Comencé a familiarizarme con ese entorno pues era una dina-
mica muy diferente a las demés instituciones educativas. Su método de educacion es muy humano,
accesible y excelente. Nos llevan a un viaje maravilloso hacia nuestro interior donde pudimos des-
cubrir nuestros tesoros que son nuestras fortalezas, talentos, cualidades .

AC (2023) “En el liceo Inces Mérida, la modalidad se da a través de proyectos de aprendizajes co-
rrelacionandolos con el &rea de formacion: Lengua, Cultura y Comunicacién. En mi Gltimo periodo
de aprendizaje se realizaron trabajos basados en el proyecto: “Una mirada hacia dentro . Este pro-
yecto se focaliz6 en trabajar el ser, ademés de fortalecernos como persona individual y social, cono-
cimiento y manejo de las emociones, el cuidado de la salud mental y emocional. A través de distintas
actividades dinamicas, agradables, siendo nosotros mismos los autores de nuestro aprendizaje, con la
orientacion y guia de la docente. Los aspectos que me han gustado de la institucion son los temas que
se desarrollan, las actividades que nos permiten desarrollar la creatividad y lo mejor de lo mejor, es
como nos tratan. La convivencia con los demds ha sido agradable y he experimentado cosas nuevas.
Me siento segura y en confianza en las clases, me siento a gusto y feliz”.

DL (2023) “cada profesor y trabajador de esta institucion, nos acompafian y brindan amorosa
atencion, sobre todo paciencia, se siente que contrario a otros, no estan alli por obligacion. En el
area LCC, la profesora trata de ahondar en nuestras vidas, pero sobre todo que nosotros lo haga-
mos, fomentando la igualdad, la inclusion, el respeto, la critica y el analisis, ya que sea cual sea la
circunstancia que nos hizo desertar del liceo y que nos trajo al Liceo Inces Mérida, lo hicimos por
iniciativa propia y pese a las dificultades y responsabilidades somos nosotros los duefios de este
andar y los responsables de nuestro propio aprendizaje ”.

Nota. Elaboracidon propia (2025)

Los extractos de las autobiogra-  Logros y Desafios del MIP
fias (Tabla 5) evidencian directamente
larevalorizacion de laidentidad y el pro-
fundo impacto emocional del modelo de o
intervencion. A partir de esta evidencia dué contrastan con las condiciones
y de la sintesis de resultados, se realiz6 psicosociales iniciales de los partici-
la discusion temética. pantes.

La implementacion efectiva del
MIP (Tabla 6) generé logros notables
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Tabla 6
Logros y desafios identificados del MIP

Logros

Desafios

1. Muestran autoconocimiento al conectar sus emocio-
nes con pensamientos y experiencias.

2. Se integraron de manera grupal. Hubo conexién de
los jévenes consigo mismos y con los demas.

3. Se mostraron mas seguros y confiados, en un am-
biente de respeto que potencia su autoestima

4. Desarrollaron la creatividad a través de actividades

1. Irregularidad en la asisten-
cia a clases de algunos partici-
pantes, atribuida a circunstan-
cias personales: embarazos,
pérdidas familiares, afectacio-
nes de salud, problemas de

con de arteterapia.
5. Consolidaron el trabajo cooperativo.

6. Desarrollaron valores: responsabilidad y la corres-
ponsabilidad y en la resolucion de problema.

7. Fortalecieron la ampliacion cognitiva a través del

aprendizaje significativo.

8. Avanzaron en la inclusion y la apertura hacia la di-

versidad.
9. El rol del docente a facilitador

transporte.

2. Recaidas en situaciones que
se pensaban superadas.

3. Factores externos como
transporte publico insuficiente,
situacion econdmica y social
compleja.

Nota. Elaboracion propia (2025)

Logro 1. Transformacion Emo-
cional y Autoconocimiento: Los partici-
pantes mostraron un claro autoconoci-
miento al conectar sus emociones con
Sus pensamientos y experiencias, lo que
fortalecio la confianza y la autoestima.

Discusion. Este resultado valida
la tesis de Bisquerra (2020) sobre la edu-
cacion emocional como un proceso que
fomenta la consecucion de habilidades
esenciales para el desarrollo integral. El
cambio en la auto-percepcion de los jo-
venes (Tabla 5): se sienten seguros y en
confianza) es el efecto directo de un am-
biente que fomenta la cordialidad, em-
patia y afectividad, tal como lo describe

Cadamuro Inostroza (2021) como el pi-
lar del éxito en el aprendizaje andrag6-
gico. La clave de esta revalorizacion
identitaria residio en la autobiografia,
que actué como un mecanismo liberador
y de sanacion emocional.

Logro 2. Aprendizaje Activo y
Significativo: ElI modelo consolid6 el
trabajo cooperativo y la ampliacion cog-
nitiva a través del aprendizaje significa-
tivo, impulsado por actividades de Arte-
terapia y la expresion creativa.

Discusion. La eficacia de esta
metodologia se alinea con el principio
de aprender haciendo de John Dewey
(UNICEF, 2020). Al utilizar el area de
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LCC vy estrategias creativas (Artetera-
pia), el modelo logré que el aprendizaje
fuera agradable para la mente, como
postula Mora (2021), activando la curio-
sidad y lamotivacion. La neurodidéctica
demuestra que solo se retiene aquello
aprendido con emocion e interés (lba-
rrola, 2021), lo cual se evidencia en la
mayor seguridad, enfoque y satisfaccion
reportada por los participantes (Tabla 5).

Logro 3. El Rol del Facilitador y
el Ambiente: El éxito en la integracion
grupal y la inclusion (logros 2 y 8) se
debe a que el modelo priorizé la gestion
consciente del factor emocional,
reorientando los conflictos internos.

Discusion. El rol del docente co-
mo facilitador (Bisquerra, 2020), en lu-
gar de mero transmisor, fue crucial. El
hallazgo demuestra que, al comprender
y gestionar las emociones de los partici-
pantes, el facilitador influye directa-
mente en la adquisicion y comprension
del conocimiento, tal como lo enfatiza
Mora (2022). Este ambiente armonioso
permitio a los adolescentes y jovenes in-
mersos en la poblacion andragégica el
Liceo INCES Mérida, ser los “duefios de
este andar y los responsables de su pro-
pio aprendizaje” (Participante DL, Ta-
bla 6), un principio fundamental de la
Andragogia.

Conclusiones

La implementacion del Modelo
de Intervencion Pedagdgica (MIP) en la
Modalidad de Educacion de Jovenes,
Adultos y Adultos (MEJAA) culmind
con la transformacion del perfil emocio-
nal e identitario de los participantes, lo
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que se considera la conclusion principal
de este estudio. Los logros evidenciados
demues- tran que el aprendizaje mas sig-
nificativo no reside Unicamente en la ad-
quisicion de conocimientos, sino en el
fortalecimiento del ser a través de la ges-
tion emocional y el autoconocimiento.

El MIP, articulado en torno al
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)
y los principios de la Andragogia, re-
sulta ser una estrategia efectiva y enri-
quecedora.

La Autobiografia, utilizada como
eje central, funcioné como un mecanis-
mo de sanacion y revalorizacion, permi-
tiendo a los jovenes estructurar y tras-
cender sus experiencias de frustracion y
apatia. Este enfoque demuestra ser un
catalizador para transformar la descon-

fianza en un profundo interés por el pro-
ceso formativo y el compromiso activo.

Los aportes de esta investigacion
resultan significativos porque contex-
tualizan y demuestran la pertinencia de
las bases tedricas empleadas (neurocien-
cia, educacion emocional y andragogia)
como herramientas practicas para abor-
dar la vulnerabilidad emocional en ado-
lescentes en contextos de reincorpora-
cion educativa. Se afirma que estas ba-
ses tedricas y metodoldgicas son esen-
ciales para fomentar no solo el rendi-
miento académico, sino también el bie-
nestar emocional y la salud mental de
esta poblacion.

Este estudio de caso demuestra
que la aplicacion del MIP, fundamen-
tado en la educacion emocional y la an-
dragogia, es una estrategia efectiva para
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abordar la inestabilidad emocional y la
falta de motivacion en adolescentes de la
MEJAA.

Asimismo, la investigacion con-
tribuye a la generacion de conocimiento
al evidenciar que herramientas como la
Autobiografia no son solo un ejercicio
literario, sino un mecanismo poderoso
para el autoconocimiento y la revalori-
zacion identitaria, facilitando una pro-
funda transformacion del ser.

Sin embargo, dado que este es un
estudio de caso con participantes reduci-
dos (N=8), sus resultados no son gene-
ralizables a otras poblaciones. Por lo
tanto, se recomienda que futuras investi-
gaciones desarrollen proyectos de ma-
yor alcance, con la participacion de un
grupo mas amplio de jovenes, a fin de
validar la pertinencia de este modelo en
diversos contextos.
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