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Resumen
Este artículo expresa la Teoría de Acción de un grupo de dieciocho docentes del

área de Educación para el Trabajo de la tercera etapa, que realizaron un programa de For-
mación Artesanal en Paraguaipoa, Estado Zulia, específicamente en el área de Artesanía
Wayúu, como parte de un proceso de investigación acción. Mediante mapas conceptua-
les se describió la Teoría Explícita y la Teoría en Uso de los Docentes con respecto a las
categorías: participación, responsabilidad y compromiso; vinculación teoría educativa -
práctica; planificación y vocación. Se analizaron sus principios rectores, normas, estrate-
gias y supuestos para establecer la congruencia entre lo que piensan los docentes (teoría
explícita) y su acción (teoría en uso). Para alcanzar el objetivo se ofrecieron Talleres de
Educación Artesanal y se realizaron Entrevistas a los docentes del área Educación para el
Trabajo y al personal directivo y estudiantil. Los resultados evidenciaron incongruencia
entre el pensamiento y la acción de los docentes que realizaron el taller. En la práctica se
observó: un escaso interés por participar activa y críticamente en los talleres, poca res-
ponsabilidad y compromiso; escasa o nula vinculación teoría educativa y práctica, poca
planificación y escasa vocación docente. En general, se percibe poco interés por mejorar
la calidad de la educación que imparten.
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Thought-Action on the Part of Teachers in
Venezuelan Elementary Schools. A Case Study:
Labor Education in the Venezuelan Goajira

Abstract
This article expresses the Theory of Action of eighteen teachers in the area of Labor

Education at the third level. The teachers participated in Program Training for Craftsman in
Paraguaipoa-Zulia State, specifically in the area Wayuu Craftsmanship, as a part of a
process of action research. Through conceptual mappings the Explicit Theory and the
Theory in Use of the Teachers were described in regard to the categories: Participation,
Responsibility, Agreement, the Relationship between theory and practice, planning and
vocation. The most important principle strategies and assumptions were analyzed to
establish the congruency between their thinking (Explicit Theory) and action (Use Theory).
In order to evaluate the objectives, workshops in craftsmanship were organized for
teachers who work in labor education, for the Boards of Directors and for students. The
results showed incongruity between thoughts and actions of teachers. This indicated a low
interest level in active and real participation in the workshops, low levels of responsibility
and low commitment, a low or nonexistent relationship between theory and practice, little
planning, and tenuous teacher vocation. As a conclusion it can be said that there is a low
interest in improving the quality of education on the part of these teachers.

Key words: Theory of Action, Teachers, Training to the work.

Introducción

El diseño y puesta en marcha de
las políticas educativas del Estado
Venezolano, siempre han constituido
un problema, especialmente para los
educadores. Estas, en general, co-
rresponden a una visión centralizada
de planificadores que no consideran
las potencialidades y necesidades
reales de cada entidad federal; las
características geográficas, la diver-
sidad cultural, las tradiciones, la idio-
sincrasia de los grupos que habitan
en las distintas ciudades, las zonas

indígenas y fronterizas (Suárez y To-
rres, 2000).

En el Estado Zulia, Municipio
Páez, el subsistema de educación
escolarizada de esta zona fronteriza
somete al indígena que asiste a la es-
cuela a un proceso que lo desarraiga
de sus valores culturales en pro de
una “civilización” que lo convierte en
un ser aculturado y marginado de su
propia cultura usando un enfoque ba-
sado en competencias (Coba, Escor-
cia, y Martínez, 1998).

Esta distorsión educativa, se agra-
va por la falta de coordinación entre
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los diferentes organismos que traba-
jan con indígenas en la frontera del
Estado Zulia; el desconocimiento to-
tal o parcial de la cultura Wayúu; las
características biopsicosociales de
los pobladores de esta zona; la des-
vinculación de las escuelas con las
potencialidades del rubro artesanal y
turístico, como aspectos para el res-
cate y conservación de los valores ét-
nicos; la desvinculación de los arte-
sanos consagrados con el proceso
de enseñanza-aprendizaje y por últi-
mo, la escasa formación artesanal
que tiene los docentes del área.

Los programas instruccionales
que utilizan los docentes que traba-
jan en la Tercera Etapa de la Educa-
ción Básica de esta zona, contienen
solamente aspectos relacionados
con la sub-área industrial y muy es-
pecíficamente con los programas de
Dibujo Técnico. Las sub-áreas Hogar
y Estética, consideradas de gran re-
levancia, ya que en éstas se encuen-
tran programas íntimamente relacio-
nados con la artesanía, son obvia-
das, siendo la formación artesanal
necesaria para la educación de la re-
gión (Castro, 1998; Paz, 1999; Suá-
rez y Torres 2000).

En consecuencia, los egresados
de la Tercera Etapa de Educación Bá-
sica de esta zona no tienen el entrena-
miento necesario para desempeñar
un trabajo útil y funcional para sus vi-
das y para la comunidad, tal como lo
expresa el perfil de Educación Básica,
en este caso específico, con tareas
vinculadas a la cultura indígena.

Esta investigación pretende con-
tribuir con el cumplimiento del perfil

del egresado de la Tercera Etapa de
Educación Básica, en el sentido de
formar a los docentes-artesanos Wa-
yúu, para que aprendan y enseñen a
los jóvenes un trabajo útil, que les sir-
va a ellos y a la comunidad. En este
sentido se ofrecieron Talleres en las
especialidades de chinchorro, mochi-
la, tapices y cerámica.

Los Actores involucrados en este
trabajo fueron: Los Docentes del Área
de Educación para el Trabajo de la
Tercera Etapa, ubicados en Paraguai-
poa; Artesanos Wayúu en calidad de
facilitadores de los talleres de forma-
ción; La Dirección Regional de Educa-
ción para el Trabajo; La Jefatura del
Municipio Escolar Páez; La Alcaldía
del Municipio Páez; La Casa Binacio-
nal “Rómulo Gallegos” y la Escuela de
Educación de La Universidad del Zu-
lia, representada por investigadores
del Proyecto “La Universidad va a la
Escuela” (LUVE-LUZ).

Específicamente, en Paraguai-
poa, Sub-región Guajira actualmente
conocida como el Municipio Páez, se
realizaron las actividades de esta in-
vestigación para vincular la Artesanía
Wayúu con los Programas Instruccio-
nales en el Área de Educación para el
Trabajo. Este Municipio posee una
baja densidad de población de ape-
nas 13,47 habitantes en 139 comuni-
dades, 22 centros poblados, siendo
San Bartolomé de Sinamaica, Para-
guaipoa, El Molinete, Moina y Guare-
ro los de mayor concentración (COR-
POZULIA, 1984-87; Valdez, 1989).
Tradicionalmente, el pastoreo de ovi-
nos y caprinos en las zonas áridas y
semiáridas del norte y centro subre-
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gional, la cría de bovinos de algunas
zonas del sur, la pesca marítima la-
custre y la horticultura en la planicie
aluvial y la del río Limón, constituyen
algunas de las características pro-
ductivas más importantes de la zona.

En la actualidad, los indígenas del
Municipio Páez tienen aparte de los
problemas propios de las olvidadas
“zonas fronterizas” otros problemas
originados por la desidia del gobierno
para el desarrollo económico, social y
cultural, específicamente en el rubro
artesanal. Ante la urgente necesidad
por satisfacer sus necesidades, mu-
chos indígenas se han dedicado a ac-
tividades ilícitas, tales como: el con-
trabando de extracción e introduc-
ción, el hurto y el abigeato.

Esta Investigación del tipo investi-
gación-acción, tuvo una duración de
tres (3) años, comprendidos entre
1996 y 1999. Entre sus objetivos estu-
vo, develar la Teoría de Acción de los
docentes del Área de Educación para
el Trabajo, con relación a la participa-
ción, la responsabilidad y el compro-
miso, la vinculación teoría–práctica, la
planificación y la vocación.

Se realizaron múltiples encuen-
tros-taller, no sólo con los docentes,
sino con la comunidad artesanal wa-
yúu, quienes manifestaron abierta-
mente su desarticulación y desorga-
nización, debido a razones tales
como: apatía para la defensa y con-
servación de la artesanía; explota-
ción de los comerciantes artesanales
intermediarios; falta de solidaridad
entre los propios artesanos; cambio
de la actividad comercial; desarrollo
del contrabando de extracción e in-

troducción; comercialización con el
narcotráfico como una actividad labo-
ral constante; alto costo de la materia
prima; ausencia de cooperativas;
desvinculación con el comercio arte-
sanal regional, nacional e internacio-
nal; inexistencia de ferias artesana-
les dentro y fuera de la sub-región
guajira y, finalmente, sustitución de la
actividad artesanal por actividades
comerciales.

En cuanto a la desvinculación del
proceso de enseñanza formal e infor-
mal con las actividades en el ámbito
artesanal, los participantes lo atribu-
yen específicamente a: la ausencia de
planificadores curriculares en la Ofici-
na Regional de Educación del Estado
Zulia; falta de motivación por parte de
docentes y alumnos y a la escasez de
maestros y profesores rurales y a la
transformación de actividades escola-
res en otras de diferente índole.

La Unidad Educativa Orángel
Abreu Semprún, ubicada en el Muni-
cipio Páez, subregión guajira, fue la
institución piloto de esta investiga-
ción por ser en primer lugar, el centro
que tiene mayor número de partici-
pantes en el proyecto, es decir: nue-
ve (9) docentes de un total de diecio-
cho (18), que conformaron los Talle-
res; y en segundo lugar, porque
cuenta con la mejor infraestructura y
dotación al nivel de institutos oficiales
de Paraguaipoa y de zonas aledañas
y una vía de fácil acceso terrestre.

Todos los docentes manifestaron
un gran interés en la participación y
apoyo al proyecto de vinculación de
su área de trabajo con la artesanía
Wayúu. El director encargado, apo-
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yó y brindó las facilidades para que
los docentes del Área Educación
para el Trabajo, asistieran y participa-
ran en los talleres de formación arte-
sanal. Los participantes en los talle-
res, en general, poseen arraigo, per-
tenencia y descendencia con la cultu-
ra Wayúu.

En esta investigación se utilizaron:
entrevistas abiertas, observaciones
directas, lentas y prolongadas, notas
diarias y grabaciones, en tres fases, a
saber: fase de acercamiento o de pri-
mer contacto con los actores; fase de
selección de actores, de objetivos y de
unidades de análisis; fase de organi-
zación y acción de los Talleres y del
trabajo en general; y una última fase
de análisis y validación del proceso.

La teoría de acción de
Argyrys y Schön para
entender a los docentes

Argyris y Schön (1974), han expre-
sado el problema de la relación pen-
samiento-acción en una teoría que
concibe al hombre como un ser que
diseña sus acciones, ejecuta y evalúa
sus consecuencias. El hombre adopta
sus diseños cuando las consecuen-
cias de éstas responden a sus inten-
ciones, y las modifica o trata de modifi-
carlas, cuando los resultados le son
adversos; da sentido al ambiente en el
cual se desenvuelve, construyendo
significados, y estas construcciones
se constituyen en guías para sus ac-
ciones (Picón, 1994).

Esta teoría, denominada Teoría
de Acción, se convierte en una herra-

mienta que le sirve al individuo para
establecer el control de sus acciones,
para explicar los procesos de cambio
que se producen en él, así como tam-
bién para predecir el comportamiento
y evaluar el Aprendizaje Organizacio-
nal generado. Tiene el papel de me-
canismo de control, un carácter nor-
mativo, por cuanto le propone al indi-
viduo lo que debe hacerse si quiere
tener un logro determinado. Esto es
posible con el despliegue de accio-
nes inteligentemente organizadas,
las cuales pueden ir cambiando y
ajustándose de acuerdo a las necesi-
dades y exigencias del entorno, es
decir, el individuo produce constante-
mente nuevas respuestas en su me-
dio que lo llevan a adaptar constante-
mente su teoría de acción.

Las teorías pueden ser utiliza-
das como vehículos de explicación,
de predicción, de control y se ex-
presan en dos dimensiones: la ex-
plícita y la en uso. La Teoría Explí-
cita es la respuesta que da un indi-
viduo, cuando se le pregunta cómo
actuaría en algunas circunstan-
cias. Su respuesta constituye el
comportamiento que él cree ten-
dría ante cualquier evento.

La Teoría en Uso, es la conducta
que se pone de manifiesto en la ac-
ción del individuo, pudiendo ser con-
sistente o no con la teoría explícita. El
individuo puede estar consciente o
no de la vinculación o desvinculación
que en él tengan ambas teorías. La
Teoría en Uso puede ser considera-
da como la descripción real de la
vida, por lo que los autores hacen
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mucho énfasis en su amplitud y com-
plejidad. Su estudio significa la deco-
dificación de las creencias expresa-
das y las no expresadas; estas últi-
mas deben ser inferidas de la obser-
vación de las conductas. La teoría en
uso describe como las personas y las
organizaciones solucionan sus pro-
blemas cotidianos (Inciarte, 1998).

Las ventajas de estudiar la Teoría
de Acción son varias, especialmente
en la investigación acción, pero entre
ellas, las más importantes son: per-
mite preparar a las personas para
obrar más efectivamente; puede con-
ducir a una reflexión crítica; permite
evaluarla y compararla con otras; es-
pecífica variables de interés para los
individuos; y ayuda a determinar lo
que se percibe del mundo y determi-
nar las acciones y las características
del mismo (ob.cit.).

Uno de los propósitos de este tra-
bajo fue producir aprendizajes orga-
nizacionales e individuales en los do-
centes, en otras palabras, modificar
su teoría de acción deliberadamente
y obtener resultados perdurables (Pi-
cón, 1994). Según Argyris y Schön
(ob.cit.), estos aprendizajes tendrían
que ser de Segundo Orden (Doble
Recorrido) o Deutero, para que fue-
ran valiosos y permanentes. El pri-
mero ocurre cuando se modifican y
crean nuevas estrategias al mismo
tiempo que se cambian las variables
gubernamentales tales como: los va-
lores, las normas y los supuestos; es
decir, cuando ante un conflicto entre
los resultados y las variables gober-
nantes se plantea una discusión
abierta para buscar una solución.

El segundo o Aprendizaje Deute-
ro, ocurre cuando existe capacidad
para aprender a aprender, cuando
se pueden buscar incoherencias e
inconsistencias propias que impiden
el aprendizaje. Este se evidencia
cuando: se hace explícita la teoría
en uso; se busca información que
permite en un primer momento pro-
bar una proposición dentro de la teo-
ría en uso; se confronta la teoría en
uso con la teoría explícita; se expli-
can ampliamente los dilemas dentro
de la teoría en uso; se descompone
un problema en partes manejables,
se mencionan los problemas desco-
nocidos y se buscan otros simples
relacionados con el problema que se
está presentando.

La teoría de acción - Explícita y en
Uso- puede estudiarse por medio de
mapas que describen: a) los principios
rectores que rigen la conducta de los
actores, así como también puntos de
vista u opiniones. B) las normas, carac-
terizadas por el “deber ser” y el cómo
tienen que ser las cosas. C) las estrate-
gias, las cuales consisten en las accio-
nes que se producen en la realidad, es
decir, lo que realmente “se hace” y d)
los supuestos, caracterizados por la
explicación de “por qué se hacen las
cosas” y de la manera que la realidad
las revela. Los mapas conceptuales en
esta investigación permitieron expre-
sar la teoría explícita y la teoría en uso
de los participantes al programa de for-
mación artesanal.
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La relación
pensamiento-acción del
docente

A continuación se describe y anali-
za la teoría explícita y en uso de los
docentes participantes en el progra-
ma de Formación Artesanal, de
acuerdo con los cinco principios rec-
tores que se determinaron como
guías de sus conductas. Estos princi-
pios fueron: 1.- La participación; 2.-
La responsabilidad y el compromiso;
3.- La vinculación teoría educativa-
práctica; 4.- La Planificación y 5.- La
Vocación.

1. Participación

De acuerdo con la teoría explícita
de los Docentes, la participación está
reglamentada de manera que ellos
puedan participar críticamente en
todo el proceso de formación artesa-
nal con el propósito de aprender las
técnicas y nuevas situaciones de
aprendizaje; que se adapten a su si-
tuación actual de trabajo, a las sub-á-
reas con las cuales están enseñando
y a los recursos materiales y humanos
del entorno. El docente de acuerdo
con este principio debe participar con
entusiasmo para producir cambios
que beneficien la educación indígena.

El Supuesto es que la participa-
ción en el Proyecto de Formación Ar-
tesanal contribuye a viabilizar la vin-
culación de la educación con el entor-
no; que permite la vinculación entre
docentes y artesanos; y que contribu-
ye a la valoración de piezas artísticas

y utilitarias dentro de la cultura arte-
sanal Wayúu.

Durante la realización del proyec-
to, los docentes manifestaron verbal-
mente interés en participar para
aprender las técnicas artesanales
propuestas por considerarlas impor-
tantes dentro de la cultura Wayúu y
porque se les brinda la oportunidad
de aprender un conocimiento nuevo;
hacen planteamientos y proposicio-
nes para darle al proyecto realismo y
viabilidad. Sin embargo, hacen hin-
capié en continuar con el programa
de Dibujo Técnico de la sub-área In-
dustrial puesto que es el programa
que más conocen, con el que vienen
trabajando desde hace varios años y
por supuesto, el que más dominan.

Los participantes aceptan incluir
en su programación instruccional las
sub-áreas Hogar y Estética, pero que
estén estrechamente vinculadas con
la sub-área Industrial, para no sentir
amenazado el trabajo que llevan rea-
lizando por varios años y muy espe-
cialmente los que tienen Título de
Técnicos Gráficos.

Están de acuerdo en recurrir a los
recursos que ofrece el entorno edu-
cativo para involucrarlos en esta nue-
va propuesta de formación artesanal.
Exigen que los facilitadores sean per-
sonas adscritas al MECD y/o a la Se-
cretaría de Educación para ahorrarle
dinero al Estado por concepto de
pago para los diferentes talleres.

Los docentes participantes expre-
san entusiasmo, ya que consideran
muy importante que se realicen estos
cambios en el Área de Educación
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para el Trabajo, para beneficio de los
estudiantes.

En la Teoría en Uso se observó
que, en general, el interés que de-
muestran los docentes por aprender
las técnicas artesanales Wayúu es
aparente, sólo les interesa por el cer-
tificado, por el tiempo que los desvin-
cula de las clases de aula. La “partici-
pación entusiasta” no trasciende a
los alumnos, a las actividades de
aula; se queda en el ámbito de infor-
mación, conocimiento.

A pesar de todo el reconocimiento
que los docentes participantes hacen
con respecto a la necesidad de vincu-
lar las sub-áreas Hogar, Estética e In-
dustrial para vincular el Área Educa-
ción para el Trabajo con la artesanía
Wayúu, solamente desarrollan los
programas de la sub-área Industrial
(Dibujo Técnico). En algunas institu-
ciones educativas se consideran los
programas de fruticultura y siembra
de barbacoas.

A manera de conclusión en el princi-
pio Participación, se observa que los
docentes del Área de Educación para el
Trabajo están ganados para hacer talle-
res de perfeccionamiento docente en
diferentes especialidades, sin embar-
go, no aplican estos conocimientos en
la práctica. La explicación otorgada a
esta situación es miedo a asumir nue-
vos retos, miedo a los cambios, poco
compromiso con el cambio educativo.

2. Responsabilidad
y Compromiso

En estos Talleres se hicieron ex-
plícitas normas como las siguientes:

Los docentes asistirán puntualmente
a los diferentes talleres programa-
dos; se comprometen activamente
en los talleres por considerarlos de
gran importancia para su formación
docente, por lo que diseñarán y ela-
borar piezas de artesanía wayúu; no
interrumpirán sus actividades acadé-
micas regulares para asistir a los ta-
lleres; la formación artesanal servirá
para preservar la cultura y para trans-
mitirla a sus alumnos; se comprome-
ten a transmitir los conocimientos
aprendidos a los alumnos a través del
Área Educación para el Trabajo en
los lugares de enseñanza formal.

En la realidad los docentes fueron
impuntuales y no mostraban preocu-
pación por ello, a pesar de que justifi-
can la impuntualidad; Participaron ac-
tivamente en los talleres y realizaron
piezas artesanales como requisito de
aprobación, al final de cada taller. El
supuesto que subyace en esta actua-
ción es que el aprendizaje de técnicas
de artesanía wayúu realmente no es
importante en su desempeño como
docente, igualmente, el tiempo que se
pierde no es importante.

En resumen, el compromiso no se
expresa porque la aplicación de los
conocimientos adquiridos en los ta-
lleres no se aplicar en la práctica; el
alumno no se beneficia de ese cono-
cimiento.

3. Vinculación de la Teoría
Educativa con la Praxis
Educativa

Los docentes parten del supuesto
explícito que al adaptar la enseñanza
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a las características, recursos y ne-
cesidades del sujeto que aprende y
de su entorno, los alumnos desarro-
llarán experiencias de aprendizaje
que se traducen en un conocimiento
útil para ellos y la comunidad, mante-
niendo su identidad cultural y sus
costumbres de vida. Para ello propo-
nen normas como desarrollar expe-
riencias de aprendizaje adaptadas al
medio escolar, a los recursos de la
institución y de los alumnos; conocer
ampliamente todas las sub-áreas de
Educación para el Trabajo.

En la práctica educativa el docente
diseña su plan instruccional haciendo
énfasis en la sub-área Industrial, es-
pecíficamente, en Dibujo Técnico,
por lo que los conocimientos, habili-
dades y destrezas que los alumnos
aprenden no pueden ser utilizadas en
un trabajo útil para ellos y la comuni-
dad. Aún así este aprendizaje es muy
pobre por cuanto es meramente teó-
rico. En pocos casos se enseña la fru-
ticultura y la siembra en barbacoas.
Los docentes le dan mayor importan-
cia a los lineamientos de la Oficina
Regional de Educación, motivados
por una posible supervisión.

Los docentes toman solamente en
cuenta los recursos existentes en la
institución educativa, obviando los
recursos que ofrece el medio y los
alumnos.

4. Planificación Instruccional

Como ya se explicó antes, el Minis-
terio de Educación, Ciencia y Depor-
tes, a través de la Oficina Regional de
Educación, propone un plan de traba-

jo homogéneo sin considerar las dife-
rencias geográficas, culturales, fron-
terizas e indígenas. En la teoría explí-
cita el docente planifica guiándose
por este plan, y dice realizar diagnós-
ticos, para diseñar objetivos, conteni-
dos, estrategias y la evaluación. La
planificación se realiza diariamente,
por lapsos. Los contenidos de la pla-
nificación hacen énfasis en el Dibujo
Técnico y en algunos casos fruticultu-
ra y siembra en barbacoas.

La idea que subyace es que traba-
jando con los planes sugeridos por la
Oficina Regional de Educación y con-
siderando en esta planificación todos
los elementos instruccionales, se po-
drán ejecutar los programas con éxito.

La teoría en uso de los docentes
deja ver que la planificación no se
adapta a las necesidades de los alum-
nos y del entorno, que se repite cada
año, que sólo se planifica por lapsos y
que no se realizan diagnósticos.

5. Vocación Docente

Para estos docentes la vocación
docente se asume como una de las
cualidades más importantes durante
el proceso de enseñanza-aprendiza-
je. Se manifiesta por encima de los
problemas salariales, de las condi-
ciones ambientales decadentes y de
los problemas de carácter adminis-
trativo. Creen que la vocación docen-
te mantiene, incrementa y desarrolla
la praxis educativa y ayuda al desa-
rrollo intelectual, físico y emocional
de los estudiantes.

La manera como dicen ha de mani-
festarse la vocación docente la voca-
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ción docente, es: trabajando con en-
tusiasmo, a pesar de los bajos sala-
rios; autogestionándose para mejorar
las condiciones de la infraestructura
escolar; mejorando las condiciones
ambientales en los salones de clase;
asistiendo puntualmente a las clases
y ayudando a resolver todos los pro-
blemas que conlleva la enseñanza de
la Educación para el Trabajo.

En la práctica algunos docentes
manifiestan la vocación expresada
en su teoría explícita; sin embargo, la
gran mayoría muestra una actitud vo-
cacional pobre, similar a las malas
condiciones en que realizan su traba-
jo, especialmente, en lo que se refie-
re a: infraestructura de las escuelas y
liceos, bajos salarios, falta de seguri-
dad social y escasez de programas
de actualización y perfeccionamiento
docente. Esta falta de vocación con-
tribuye a que los docentes asisten im-
puntualmente y poco, a sus activida-
des. Se muestran insatisfechos y po-
nen poco interés en resolver los pro-
blemas que les atañen, realizan po-
cas actividades que les permitan su
perfeccionamiento académico. Exi-
gen un salario digno y otros benefi-
cios de seguridad laboral.

Conclusiones

La cultura está formada por un
conjunto de valores que los hacen te-
ner ciertas tendencias o preferencias
que pueden ser positiva o negativas.
Los valores son una cualidad muy
compleja, difícil de definir, no se pue-
den ver directamente, sólo pueden

inferirse a partir de la observación de
la actuación de las personas. Sin em-
bargo, esta inferencia no es fácil, por
el contrario, es laboriosa y ambigua,
especialmente porque en la práctica
no siempre coinciden con lo que di-
cen, también, porque los valores de
los docentes no se dan aislados, ocu-
rren en situaciones determinadas
que afectan su modo de comportar-
se. El ambiente cultural, las creen-
cias, las convenciones, los supues-
tos, los prejuicios, las actitudes, la es-
tructura política, económica y social,
influyen sobre los valores, por eso se
dice que son complejos y cambian-
tes, pues dependen de muchos ele-
mentos dinámicos.

Esta introducción es necesaria
para dar algunas conclusiones de lo
que en esta actividad directa con los
docentes se apreció como vinculación
pensamiento y acción, y que está refe-
rida, básicamente, a los valores ex-
presados en su teoría de acción.

Los docentes han aprendido a ad-
quirir las virtudes y las normas de
esta sociedad. Sus prácticas son un
fiel reflejo de las instituciones socia-
les sobre las que se apoyan -especia-
lmente el sistema educativo-, y éste
no es el mejor ejemplo de los princi-
pios justicia, valor, honradez y since-
ridad. En consecuencia, en las prácti-
cas de estos docentes también existe
escasez de estos principios.

La incongruencia en la teoría de
acción de los docentes, su poca uni-
dad, no es discutida ni criticada por
ellos, a pesar de que hablan de liber-
tad y autonomía. Existe mucha con-
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formidad con los valores y normas de
esta sociedad, así como poco interés
por transformar la realidad. Sólo
cuando aparecen conflictos muy gra-
ves, se observa interés por la discu-
sión y la reflexión.

En la práctica, hay demasiada fal-
ta de interés por mejorar la calidad de
la enseñanza, manifestada no sólo
por los docentes en su teoría de ac-
ción, sino por el Estado Venezolano.
Las carencias graves que tiene esta
zona educativa en materia de infraes-
tructura, recursos humanos y mate-
riales, así como de organización, di-
rección y supervisión, hacen casi im-
posible la tarea de educar con cali-
dad. Aún así, el sistema educativo
funciona.

La educación que se ofrece en
esta zona, no es una educación para
la vida, es más bien una educación
para la subsistencia. Los docentes se
han desprofesionalizado y poco les
importa, en la práctica, seguir gra-
duando alumnos con contenidos que
no son importantes para la vida.

En sus comportamientos impera el
pragmatismo; quieren realizar los ta-
lleres, hacer sólo los trabajos exigi-
dos y obtener los certificados. Exigen
soluciones para sus problemas, pero
no están dispuestos a luchar por
ellas. Sus prácticas pedagógicas son
rutinarias, su formación como docen-
te es muy deficiente.

Como alumnos de los talleres, los
docentes son dependientes y sumi-
sos. Aceptan, sin críticas, la autori-
dad de los facilitadores.

Se aspira que, las actividades rea-
lizadas en este proceso de investiga-
ción acción, hayan servido para inci-
tar en los docentes el deseo de auto-
comprender sus prácticas y que esta
autocomprensión, a su vez, les ayu-
de a criticar lo que hacen con la idea
de mejorar y transformar la enseñan-
za. Ya se ha dado un primer paso en
este sentido, en la medida que: están
conscientes de la incongruencia en-
tre su pensamiento y su acción o en-
tre su teoría en uso y su teoría explíci-
ta; y tienen claros sus valores, propó-
sitos y misión en la sociedad.

Sin embargo, para que ocurra un
verdadero cambio, hace falta que
puedan, deliberadamente, cambiar
su teoría en uso, sus prácticas dia-
rias, conforme a esos valores, y para
ello se requiere que ellos mismos
crean en éstos, los hagan suyos; que
tengan voluntad, perseverancia y
sientan que el trabajo los dignifica.
Esto sólo se podrá saber al transcu-
rrir el tiempo.
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