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Resumen 

Estudio documental. Objetivos: analizar fundamentos teóricos del proceso de media- 
ción cognitiva y conceptualizar la mediación cognitiva como parte de los procesos de inves- 
tigación. Resultados: Construcción/aproximación al conocimiento: El investigador tiene 
como funciones formar y promover el sentido de la investigación, ser crítico, relacionar co- 
nocimientos nuevos con sus esquemas previos, la innovación, aprendizaje, funciones cog- 
nitivas, reflexión-metareflexión, permitiendo la construcción del conocimiento. Socializa- 
ción/contrastación: interacción social que se desarrolla en las comunidades de aprendizaje 
y promueven el desarrollo cognitivo, desarrolla capacidades como: comunicación horizon- 
tal e intercomunicación, herramientas en información, filiación simbólica con sus seme- 
jantes. Transformación: diálogo, optimismo, motivación del investigador; deseo de apren- 
der a aprender; investigar, innovar promueven la transformación. Concepto de Mediación 
Cognitiva: tecnología social de mediación con un altísimo potencial educativo, abierta, fle- 
xible que favorece el aprendizaje, estimula el desarrollo de potencialidades, corrige funcio- 
nes cognitivas deficientes, desarrolla en el sujeto su ZDP para la construcción de conoci- 
mientos producto de la interacción social, logrando cambios profundos en la cultura de in- 
vestigación. 

Palabras clave: Mediación cognitiva, procesos de investigación, construcción de conoci- 
miento, socialización, transformación. 
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Cognitive Mediation as a Part of Research Processes 

Abstract 

Documentary study. Objeaives: t o  analyze theoretical foundations of the cognitive 
mediation process and conceptualize cognitive mediation as a pan  of research processes. 
Results: Construction/approach to knowledge: The researcher's functions are to  train and 
promote the meaning of research, be critica], link new knowledge with previous schemes, 
innovation, learning, cognitive functions, reflection and meta-reflection, permitting the 
construction of knowledge. Socialization/contrasting: social interaction that takes place in 
learning communities and promotes cognitive development develops skills, such as hori- 
zontal communication and intercommunication, information tools and symbolic affilia- 
tion with others. Transformation: dialogue, optimism, motivation of the researcher, desire 
for learning to learn, research and innovate, promoting transformation. Concept of Cogni- 
tive Mediation: social mediation technology with a very high educational potential, open, 
flexible that favors learning, encourages the development of potential, corrects deficient 
cognitive functions, and develops zones of proximal development (ZPD) in the subject for 
constructing knowledge that is the product of social interaction, achieving profound 
changes in the research culture. 

Keywords: cognitive mediation, research processes, knowledge building, socialization, 
transformation. 

Introducción 

Este trabajo surge como producto 
de los objetivos planteados en la tesis 
doctoral "Mediación y Formación de 
Investigadores", esta investigación per- 
mitió, a través de un proceso indaga- 
dor y reflexivo, aclarar qué concepto de 
mediación sustentará la tesis doctoral 
antes mencionada. Se desarrolló el 
concepto de Mediación Cognitiva 
como una de las categorías de estudio, 
de allí surge la investigación "MEDIA- 
CIÓN COGNITIVA COMO PARTE DE 
LOS PROCESOS DE INVESTIGA- 
CIÓN", cuyo propósito fundamental 
fue indagar sobre los diferentes aportes 
teóricos existentes sobre mediación 
cognitiva para determinar y definir las 
sub-categorías y/o elementos que per- 
mitieron constmir el concepto más 

adecuado de "Mediación Cognitiva" 
en el marco de los procesos de investi- 
gación. 

Se elaboró a través de la técnica de 
la revisión documental, que permitió 
precisar y construir fundamentos teóri- 
cos relacionados con la mediación 
cognitiva, los cuales fueron estudiados 
por medio de la elaboración de mapas 
y análisis de contenido. 

Objetivos 

Esta investigación se planteó los 
siguientes objetivos: 

Analizar fundamentos teóricos 
del proceso de mediación cogniti- 
va. 
Conceptualizar la mediación cog- 
nitiva como parte de los procesos 
de investigación. 
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Justificación 

En la actualidad, existen diferentes 
acepciones sobre el término media- 
ción, por lo tanto se hace necesario re- 
saltar y definir su significado específico 
para evitar la proliferación de significa- 
dos que podrían ser contradictorios, 
así como el hecho de asociarla a cual- 
quier forma de intervención social, 
mercantil, política u otros, que no es el 
sentido a considerar en este estudio, 
puesto que lo que se espera es develar 
el concepto de Mediación Cognitiva, 
que es una de las categorías a conside- 
rar en la Formación de Investigadores. 

Permitió establecer la plataforma 
teórica-epistemológica acerca de la ca- 
tegoría "Mediación Cognitiva como 
parte de los Procesos de Investiga- 
ción", para ello se recopiló y analizó 
información acerca de la mediación 
cognitiva, de acuerdo a múltiples auto- 
res y concepciones, sobre todos aque- 
llas que brinden orientación a los pro- 
cesos de investigación; con esto se esta- 
bleció un cuerpo de bases teóricas que 
permitieron orientar la formación de 
los investigadores en relación a su de- 
sempeño, así como la constmcción del 
concepto de mediación cognitiva, sus 
características y principios. 

Análisis y construcción teórica 

La indagación se sustentó en el 
análisis de una serie de artículos elabo- 
rados por autores, como: Alegre Villa- 
rroya, Juan Ramón. (2005); Assael 
Budnik, Cecilia. (2007-2009); Bena- 
vides Méndez, Vilma, Bemal Martínez, 
Mirna; De La Hoz, Juan Eladio; Henao, 
Clemencia y Vera de Orozco, Gloria. 

(2009); Colina, Carlos Eduardo. 
(2001). Cornejo, Rodrigo. (2000); 
García García, Emilio. (1996); García 
Celaá, Mónica y García Fernández, 
Concepción. (200 1 ); Jiménez Ríos, 
Hedilka. (2008); Martínez Serrano, 
Manuel. (1977); Osorio Rojas, Ricar- 
do A. (2009); Pilonieta, Germán. 
(2001); Ruiz Bolívar, C. (2002); Soto 
Lombana, Carlos Arturo y Gmpo de 
Enseñanza de las Ciencias Experimen- 
tales (2003); Tébar Belmonte, Loren- 
zo. (2001); Vaca Gallegos, Silvia; Vi- 
gotsky, L. (1993), entre otros, que in- 
vestigan y son especialistas en esta 
área, categoría principal en el desarro- 
llo de este estudio. 

Por medio del análisis de estas teo- 
rías se determinaron los aspectos que 
develaron los criterios fundamentales 
que sirvieron de soporte para concep- 
tualizar la Mediación Cognitiva dentro 
del proceso de investigación. 

Se definieron tres categorías para 
el análisis de la información: a) apro- 
ximación al conocimiento, entendida 
como el proceso cognitivo desarrolla- 
do por el investigador(es) para elabo- 
rar por medio de las experiencias, las 
competencias obtenidas en su forma- 
ción académica y en la interacción con 
sus pares la información que posterior- 
mente contribuirá al estado del arte de 
cualquier disciplina. b) socialización 
o contrastación, este término fue con- 
siderado en este estudio, como un pro- 
ceso que se encarga de la transferencia 
y divulgación del conocimiento cons- 
truido en el proceso de investigación y 
c) transformación es considerada 
como el cambio, reconstrucción e in- 
novación del conocimiento existente 
en la sociedad. Estas tres categorías se 
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tomaron para delimitar el estudio ya 
que fueron consideradas fundamenta- 
les para los objetivos planteados en la 
investigación. También se tomaron en 
cuenta las definiciones y significados 
relevantes sobre el concepto de media- 
ción cognitiva obtenidos en el análisis. 

Metodología 

Para el acercamiento a la informa- 
ción se seleccionaron y analizaron do- 
cumentos y bibliografía especializados 
referentes a las teorías relacionadas 
con la Mediación Cognitiva y Procesos 
de Investigación. Se utilizó la técnica 
de análisis documental para obtener y 
registrar la información a través de ma- 
pas producto del análisis de conteni- 
do. Este análisis documental se siste- 
matizó en matrices, en las cuales se 
describieron y reflejaron los datos e in- 
formación fundamental extraída de 
cada docuinento. 

Para el análisis e integración de la 
información, se utilizó la triangula- 
ción, buscando la consistencia de los 
hallazgos encontrados por diferentes 
observadores, instrumentos de obser- 
vación, métodos de observación, tiem- 
pos, lugares y situaciones de investiga- 
ción. El principio fundamental de la 
triangulación fue reunir observaciones 
e informes sobre diversos ángulos O 

perspectivas de  una situación determi- 
nada para compararlos y contrastarlos. 

Al comparar los datos obtenidos 
con respecto a las categorías definidas 
para esta investigación, se señalaron 
los aspectos que se relacionan y coinci- 
den en el proceso de investigación, con 
la finalidad de ofrecer una mayor 
coherencia, complementariedad y ha- 

cer aportes a la construcción concep- 
tual que se busca. Con la intención de 
obtener todos los aspectos significati- 
vos que permitieron construir el signi- 
ficado de mediación cognitiva en el 
marco de los procesos de investiga- 
ción. 

Procesamiento y discusión de los 
resultados 

Los resultados fueron organizados 
tomando como criterio las tres catego- 
rías: a) Construcción/aproximación al 
conocimiento; b)  SocializaciÓn/con- 
trastación y c) Transformación. En el 
Cuadro 1 se presentan las categorías, 
sub-categorías y significados relevan- 
tes sobre el concepto de mediación 
cognitiva obtenidos en el análisis. 

Reflexiones finales 

Las conclusiones del proyecto de 
investigación "Mediación Cognitiva 
como Parte de los Proceso de Investi- 
gación fueron organizadas tomando 
como criterio las categorías propuestas 
en el estudio: a) Construcción / apro- 
ximación al conocimiento: entendida 
como el proceso cognitivo desarrolla- 
do  por el investigador(es) para elabo- 
rar por medio de las experiencias, las 
competencias obtenidas en su forma- 
ción académica y en la interacción con 
sus pares la información que posterior- 
mente contribuirá al estado del arte de 
cualquier disciplina y la solución de 
los problemas; b) Socialización/ con- 
trastación: considerada en este estu- 
dio, como un proceso que se encarga 
de la transferencia y divulgación del 
conocimiento construido en el proce- 



Cuadro 1 
Categorías y Sub-categorías 

Categorías Sub-Categorías 

a) Construcción / a. 1 )  Socio cultural. 
aproximación al a.2) Interacción socio afectiva. 
conocimiento: entendida a.3) Proceso de enseiiaiiza aprendizaje + cognición. resultado = a sujetos pensantes. 
como el proceso cognitivo a.4) Construcción nietodológica. 
desarrollado por el a.5) Diversidad en las estriicturas d e  la organización. 
investigador(es) para a.6) Pluralidad. 
elaborar por medio d e  las a.7) Comunidades de aprendizaje donde la educación es integrada. participativa y permanente. 
experiencias. las a.8) Construccióii d e  estriicturas d e  coiiocimiento mediante la cooperación. 
competencias obtenidas en a.9) No hay verdades incuestionables. 
su formación académica y a.lO) Zona d e  desarrollo potencial. 
en la interacción con sus a.11) El aprendizaje mediado es condición y fuente del buen aprendizaje directo. 
pares la información que a.12) Reciprocidad. 
posteriorinente contribuirá a.13) Inteiicionalidad. 
al estado del arte d e  a.14) La ZDP como construccióii social del coiiocimiento 
cualqiiier disciplina y la a.15) Capacidad. autoestiina. motivación. 
solución de los problemas. a.16) Relacionar el nuevo coiiocimiento con los esquemas previos. poteiiciando. d e  esta forma. la abstracción y la generalización. 

a.17) Desarrollo de competencias Cognitivas. 
a.18) Intersubjetividad. 
a.19) Claridad en los propósitos. 
a.20) Secuencia lógica y coherencia entre los eventos. 
a.21) Interaccióii griipal. Propuestas elaboradas en colectivo. 
a.22) Autonomía en la participación, que aprendan a aprender. a pensar y a ser críticas. 
a.23) Manejo de recursos y mecaiiisinos mediacioiiales. 
a.24) Retroalinieiitación generaiido espacios y criterios para la corrección propia. 
a.25) Autocorrección grupal. 
a.26) El proceso de aprendizaje es uii proceso absoluto d e  interiorización. 
a.27) Mediación cogiiitiva desarrollara la inteligeiicia y por ende el talento. 
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Cuadro 1 (Continiiación) 

Categorías 

a) Construcción / 
aproximación al 
conocimiento: entendida 
como el proceso cognitivo 
desarrollado por el 
iiivestigador(es) para 
elaborar por medio de las 
experiencias, las 
competencias obtenidas en 
su formación académica y 
en la interacción coii sus 
pares la información que 
posteriormente contribuirá 
al estado del arte de 
cualquier disciplina y la 
solución de los problemas. 

b) Socialización / 
Contrastación: este 
término fue considerado 
en este estudio. como un 
proceso que se encarga de 
la transferencia y 
diviilgación del 
conocimiento construido 
en el proceso de 
investigación. 

Sub-Categorías 

a.55) Poca integración de las disciplinas. 
a.56) El conocimiento científico tiene características de naturaleza metacognitiva. 
a.57) El conocimiento científico y el cotidiano implican procesos cognitivos diferentes y en sumo grado son incompatibles. 
a.58) El conocimiento científico es de naturaleza epistemológica (capacidad del hombre de construir realidades virtuales). 
a.59) Dominios metacognitivos: a) Conocimiento metacognitivo, b) Experiencias metacognitivas. 
a.60) La articulación entre autorregulación y construcción: el sujeto. al compensar las perturbacioiies ~nediaiite los procesos de 
asimilación y acomodación. modifica siis procesos cognitivos y. de esta forma. genera iiiievas foriiias de conocimieiito. 
a.61) Aprender a aprender se conoce como metaaprendizaje. Metaconocimieiito) se  refiere a la estriictiiración del conocimiento. 
a.62) Aprendizaje 1 ,  I l  y lll. 
a.63) Reconocer los enlaces, los marcos habituales y los novedosos. poder ubicarse por fiiera de sí mismo y examinar los 
procesos coii los que se ha dado cuenta de la situación, son operaciones que nos aseguran la adqiiisición de niievos 
conocimientos. 
a.64) Para desciibrir y desarrollar los talentos es necesario crear ambientes enriqiiecedores. 

b.1) Desarrollo de habilidades en información 
b.2) La interacción social promueve el desarrollo cognitivo. 
b.3) Función iinívoca y se centra en cómo es posible transmitir significados adeciiadamente. 
b.4) Habilidades comunicativas. 
b.5) Alteridad. 
b.6) La otredad. 
b.7) El diálogo. 
b.8) Comunicacióii e Iiitercomunicación. 
b.9) Filiación simbólica con otros semejantes. 
b.lO) Conciencia colectiva cultural. 
b.1 1) El lenguaje es el componente mediacional que regiila la ciilriira. 
b.12) lnteracción entre pares. mediación de aprendizaje qiie genera procesos d e  reflexión. 
b.13) Las organizaciones educativas debe ser el lugar preciso para la inediacióii y socialización. 
b.14) Generación de comiinidades de aprendizaje. 
b.15) Iiiteraccióisocial es triádica. 

p. - 



Eíicrreíiti-o ~ h r c a c i o n a f  
VOL 21(2) Mayo-Agosto 2014: 256 - 270 



~ c r y ( e ~ i a  I~iciartc Romero y Aficia Inciarte ~ o n z á f e z  
M e h a c i b ~ i  cognitiva confoyarte  de (osyrocesos de investigación 

Cuadro 2 
Significados relevantes sobre el concepto de mediación cognitiva 

a n i f i c a d o s  relevantes sobre el concepto de mediación cognitiva 

interacción social es uno  de los elementos fundamentales en el proceso de investigación, ya que el 
intercanibio de significados y sínibolos entre los investigadores genera un aprendizaje de calidad. 

El conocimiento se produce niás fácilniente d e  manera colectiva, mediante la cooperación de los 
miembros del equipo de investigación. Donde las comunidades de aprendizaje o redes de investi- 
gación generan investigaciones niás integradas, participativas y permanentes. 

En el proceso de formación de los investigadores a través de la mediación cognitiva se puede con- 
cebir o crear una conciencia colectiva d e  investigación, ya que a mayor investigación se minimiza- 
rían los inconvenientes que evitan el desarrollo del país. 

I,a mediación cognitiva favorece la investigación y por lo tanto el aprendizaje, ya que estimula el 
desarrollo de potencialidades y corrige funciones cognitivas deficientes, mueve al sujeto que 
aprende en su zona de desarrollo potencial. 

E1 proceso de mediación cognitiva en el individuo y en los individuos n o  es una interacción im- 
puesta aunque sí intencionada, consciente, significativa y trascendente. Es acción una recíproca 
donde la comunidad de investigación se benefician mutuamente y al colectivo. 

En la investigación la mediación cognitiva es considerada como una alternativa metodológica, que 
desarrolla la capacidad distintiva del ser humano: la de pensar y sentir, crear e innovar, descubrir y 
transformar. Por lo tanto es una competencia clave a desarrollar por todo investigador. 

En el proceso de formación general de todo individuo también es concebida conio una herraniien- 
ta pedagógica, que contribuye al aprendizaje de los individuos. 

La mediación cognitiva a través d e  la aplicación d e  estrategias facilita la interacción social y favore- 
ce las competencias cognitivas del investigador, competencias que se consttuyen en la relación so- 
cial. 

El investigador como elemento fundamental en el proceso de mediación cognitiva es el consttuc- 
tor de la mente, que cree en sus potencialidades, y que se interesa por conocer su mente, sus proce- 
sos, su nivel de maduración; aquella persona que frente a los nuevos conocimientos es capaz de 
crear en el investigador en formación expectativas positivas, y que durante el proceso plantea inte- 
rrogantes profundos, interpela, provoca y, al niisnio tienipo, organiza con conocimiento profesio- 
nal el proceso de crecimiento de la persona. Y que a su vez genera transformaciones sinérgicas es- 
ttucturales necesarias y suficientes para producir los canibios. 

13 mediador es un intermediario, u n  amplificador, un adaptador, un organizador y u n  diseñador 
de procesos formativos. 

La mediación cognitiva es una tecnología social que posee un altísimo potencial educativo, pues es 
abierta, flexible, permite convertir las dificultades en experiencias de aprendizaje para los investi- 
gadores u organizaciones para promover cambios profundos en sus principios, valores y estructura 
cognitivas así como en su  cultura. 

La mediación cognitiva trasmite valores como el respeto, solidaridad, cooperación, compromiso, 
amistad, libertad, justicia, equidad y la valoración del conocimiento. 

Fuente: Inciarte, N.  y lnciarte, A. (2012). 
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so de investigación; y c) Transforma- 
ción: considerada como el cambio, re- 
constmcción e innovación del conoci- 
miento existente en la sociedad. 

1. Categorías: 
a) Construcción / aproximación 

al conocimiento: 
a. 1) El proceso de investigación en 

los individuos es complejo, es un pro- 
ceso absolutamente interiorizado y ex- 
teriorizado, donde el investigador por 
medio de una diversidad de elementos 
como la interacción socio cultural, sus 
experiencias, metas, entre otros, po- 
tencian las funciones cognitivas y por 
lo tanto, van descubriendo y constm- 
yendo su propio aprendizaje con la in- 
tención de desarrolla un meta aprendi- 
zaje, es decir, aprender a aprender per- 
manente. 

a.2) En la constmcción del conoci- 
miento en el investigador existen una 
serie factores internos y externos que 
condicionan la producción de ese co- 
nocimiento. Como factores internos 
tenemos: su cultura (contexto, valores, 
costumbres, creencias, hábitos), expe- 
riencias previas, autoestima, motiva- 
ción, capacidad de interacción con sus 
pares, actitud crítica y reflexiva, lide- 
razgo, creatividad, intersubjetividad, 
autonomía, el talento, competencias 
cognitivas y comunicativas que contri- 
buyen a su desarrollo potencial, entre 
otros. Dentro de los factores externos 
tenemos: el mediador cognitivo, la 
metodología para la constmcción del 
conocimiento, la estructura de la orga- 
nización, la comunidad de aprendiza- 
je donde se encuentra, la cooperación 
de sus pares, interacción socio-afectiva 
y gmpal, manejo de recursos y meca- 

nismos medicionales, retroalimenta- 
ción, la metodología y técnicas para 
procesar la información, autocorrec- 
ción gmpal, selección crítica de la in- 
formación para la elaboración del co- 
nocimiento, experiencia gmpal, proce- 
so de actualización y capacitación, ex- 
posición directa a las fuentes de estí- 
mulo, estilo de liderazgo y de pensa- 
miento del docente mediador, entre 
otros. 

a.3) El investigador, considerado 
uno de los impulsores fundamentales 
para el proceso de constmcción del co- 
nocimiento, tiene entre sus funciones 
la de formar y promover en el estu- 
diante el sentido de la investigación, el 
reflexionar y ser crítico, pues no exis- 
ten verdades incuestionables que le 
permita a los individuos relacionar los 
conocimientos nuevos con los que 
existen en sus esquemas previos, es de- 
cir, la Zona De Desarrollo Próximo, 
(distancia entre el nivel real de desa- 
rrollo y el nivel de desarrollo poten- 
cial) para promueve la innovación, el 
aprendizaje, el desarrollando de las 
funciones cognitivas, espacios de en- 
cuentro para la reflexión y la meta re- 
flexión, permitiendo así la constmc- 
ción e integración social del conoci- 
miento. 

a.4) Otro elemento importante 
dentro de las funciones del investiga- 
dor, es desarrollar en el estudiante 
competencias cognitivas, que le permi- 
ta generar de una manera lógica, cohe- 
rente y por medio de una metodología 
adecuada el conocimiento que le forta- 
lezca el aprender a aprender y por ende 
desarrolle la inteligencia y el talento. 

a.5) La formación académica, la 
cultura, motivación, el estilo de lide- 
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razgo como el estilo de pensamiento 
son fundamentales en el proceso de la 
mediación cognitiva, ya que afecta la 
estructura mental del investigador per- 
mitiéndole adquirir nuevos conoci- 
mientos, vistos estos como estrategias 
de aprendizaje, habilidades y actitu- 
des. 

a.G) Las experiencias positivas y si- 
nérgicas de los individuos que inter- 
vienen en el proceso de mediación 
cognitiva, permiten desarrollar apren- 
dizajes significativos que reestructuren 
y reorganicen el conocimiento existen- 
te para posteriormente generan cono- 
cimiento de calidad. También es im- 
portante considerar las perturbaciones 
en el investigador, ya que por medio 
del proceso de asimilación y acomoda- 
ción, transforma sus procesos cogniti- 
vos y de esta manera crea nuevas for- 
mas para la producción de conoci- 
miento. 

a.7) Cada investigador es conside- 
rado un sistema cognitivo único, por 
lo tanto, el proceso de construcción 
del conocimiento científico está estre- 
chamente vinculado con sus operacio- 
nes mentales o mapa cognitivo. 

a.8) El investigador debe desarro- 
llar habilidades de meta-cognición 
para generar conocimiento científico 
significativo y de alta calidad. 

a.9) Conectarse con redes o gm- 
pos de investigación, para innovar, y 
reconocer los procesos con los que se 
ha dado cuenta de la realidad, son pro- 
cedimientos que nos aseguran la ad- 
quisición de nuevos conocimientos. 

b) Socialización/contrastación: 
b.1) Es importante señalar que las 

organizaciones educativas son los es- 
pacios más adecuado para formar in- 

vestigadores, donde se genere la me- 
diación cognitiva y la socialización del 
conocimiento. 

b.2) La interacción social que se 
desarrolla en las comunidades de 
aprendizaje y que promueven el desa- 
rrollo cognitivo, permite el desarrollo 
de capacidades como: la comunica- 
ción horizontal e intercomunicación, 
herramientas en información, alteri- 
dad, el dialogo, otredad, filiación sim- 
bólica con sus semejantes, el uso de las 
TICS, entre otras. 

b.3) La socialización promueve la 
interacción entre sus pares para lograr 
una mediación de aprendizaje que ge- 
nere procesos de reflexión. 

b.4) Utiliza un lenguaje adecuado 
que permita transmitir significados de 
manera efectiva para que el proceso de 
socialización forje una conciencia co- 
lectiva. 

c) Transformación: 
c.1) Las experiencias o aconteci- 

mientos pasados que se encuentran en 
las estructuras mentales de los investi- 
gadores, pueden ser cambiados por 
medio de la mediación cognitiva, ya 
que intenta vincular o modificar los 
datos existente con el nuevo conoci- 
miento de esta manera transforma el 
universo de significados del sujeto y en 
consecuencia desarrolla su intelectua- 
lidad. 

c.2) Existen elementos dentro del 
proceso de investigación que son sig- 
nificativos para lograr la transforma- 
ción como: el dialogo, ya que provoca 
progreso cuando se da el conflicto so- 
cio cognitivo; el optimismo y motiva- 
ción del investigador; el deseo de 
aprender a aprender para elevar su in- 
teligencia; investigar e innovar, las ha- 
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bilidades o funciones del pensamiento 
para lograr una modificabilidad cogni- 
tiva, entre otros. 

c.3) Todo aprendizaje evoluciona 
cuando va más allá de la necesidad in- 
mediata que lo origino. Aunque el 
aprendizaje modifique una pequeña 
parte de la estructura mental dicha 
modificación afecta el todo. 

c.4) Es importante señalar que la 
mayor cantidad y "calidad" de expe- 
riencias positivas de aprendizaje me- 
diado, y mayor sea la cantidad y cali- 
dad de esta mediación, mayor será la 
capacidad del investigador para usar 
estas posibilidades en términos de 
transformaciones estructurales y de 
aprendizaje. 

2. Conceptualizar la mediación 
cognitiva como parte de  los 
procesos de  investigación 

Se llegó a construir un concepto de 
Mediación Cognitiva dentro de los 
procesos de investigación como una 
tecnología social de mediación que 
posee un altísimo potencial educativo, 
es abierto y flexible lo cual favorece el 
aprendizaje, estimula el desarrollo de 
potencialidades y corrige las funciones 
cognitivas deficientes y desarrolla en el 
sujeto que aprende, su zona de desa- 
rrollo próximo para la construcción de 
conocimientos nuevos producto de la 
interacción social, logrando a su vez 
promover cambios profundos en la 
cultura de la investigación. 

Esta interacción social, a su vez, 
presenta unos principios, aplica proce- 
sos, promueve la innovación, el apren- 
dizaje, el desaprendizaje, la democra- 
cia y espacios de encuentro para la re- 
flexión y la meta reflexión. Favorece la 

integración de los investigadores y los 
grupos de investigación a través de una 
verdadera interacción social promo- 
viendo el intercambio de significados 
y competencias cognitivas en el aula, 
ya que las competencias cognitivas se 
construyen en la relación social. 

Funciona en los procesos de inves- 
tigación como una alternativa meto- 
dológica, que desarrolla la capacidad 
distintiva del ser humano: pensar y 
sentir, crear e innovar, descubrir y 
transformar, aunque es utilizada por el 
mediador de una manera intenciona- 
da, consciente, significativa y transcen- 
dente. 

El investigador que promueve el 
proceso de mediación cognitiva es un  
intermediario, un amplificador, un 
adaptador, un organizador y un dise- 
ñador de procesos formativos, el cual 
durante el proceso de mediación tras- 
mite el respeto y la valoración del co- 
nocimiento. También es considerado 
como el constructor de la mente, que 
cree en la investigación, en sus poten- 
cialidades, y que se interesa por cono- 
cer su mente, sus procesos, su nivel de 
maduración; aquella persona que fren- 
te a los nuevos conocimientos es capaz 
de crear expectativas positivas, y que 
durante el proceso plantea interrogan- 
tes profundas, interpela, provoca y, al 
mismo tiempo, organiza con conoci- 
miento profesional el proceso de creci- 
miento de la persona. Promueve valo- 
res como justifica, amistad, solidari- 
dad, respeto, compromiso con el otro, 
respeto, colaboración, entre otros. 

Finalmente, se concibe la media- 
ción cognitiva como una tecnología 
social de mediación que se encuentra 
inmersa en los procesos de investiga- 
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ción con la intención de promover y 
desarrollar en los investigadores y en 
las redes de investigación la innova- 
ción, el aprendizaje y el desaprendiza- 
je, la zona de  desarrollo potencial con 
la finalidad de modificar las estmctu- 
ras intelectuales favoreciendo los 
aprendizajes y desarrollando las fun- 
ciones cognitivas en los investigado- 
res, las funciones cognitivas, espacios 
de encuentro para la reflexión y la 
meta reflexión. 

Es importante señalar que la me- 
diación cognitiva es fundamental en 
los procesos de investigación para ob- 
tener resultados óptimos que contri- 
buyan a la solución y transformación 
de la realidad que se considere un pro- 
blema, creando nuevas teorías y tecno- 
logías para favorecer el desarrollo de la 
sociedad. 
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