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Re su men

Esta in ves ti ga ción par te de la ne ce si dad de in cor po rar nue vas tec no lo gías al de sa rro llo de
un cur so vir tual de Fí si ca I en la Uni ver si dad Na cio nal Ex pe ri men tal del Tá chi ra, UNET. En una
pri me ra fase se plan teó la ela bo ra ción de una pá gi na web como apo yo al cur so pre sen cial de Fí -
si ca I. Se re por ta el pro ce so de di se ño ins truc cio nal se gui do para crear en for ma to web esos ma -
te ria les ins truc cio na les que sir van como apo yo a Fí si ca I, des ta can do la im por tan cia de los ma -
pas con cep tua les como or ga ni za do res pre vios que fa ci li ten la com pren sión de cada tema a tra -
tar. Se re por tan los pro duc tos par cia les ob te ni dos y las mo di fi ca cio nes que se han he cho para el 
de sa rro llo pos te rior de todo el pro gra ma. La eva lua ción del pro ce so de di se ño se hizo me dian te
ex per tos en di se ño ins truc cio nal y en la en se ñan za de la Fí si ca. Tam bién ellos y alum nos de Fí -
si ca I eva lua ron un demo de la pá gi na rea li za do en el tema de Rí gi dos. Los re sul ta dos per mi ten
afir mar que el mó du lo ins truc cio nal di se ña do se pre sen ta como una he rra mien ta in te re san te,
po de ro sa, atrac ti va y no ve do sa para fa ci li tar el apren di za je de la Fí si ca en el tema de rí gi dos. Ac -
tual men te se está de sa rro llan do el di se ño de los de más te mas de la asig na tu ra para con se guir el 
ob je ti vo fi nal de con tar con una pá gi na web que apo ye com ple ta men te el cur so pre sen cial de Fí -
si ca I de la UNET.

Pa la bras cla ve: Di se ño Ins truc cio nal; físi ca I; pági na web.

Ins truc tio nal de sign of a web page for a physics cour se
at the UNET

Abs tract

Seeking to in cor po ra te new te chno lo gies to the de ve lopment of physics vir tual cour ses at
the Uni ver si dad Na cio nal Ex pe ri men tal del Ta chi ra (UNET), a re search was un der ta ken to ge ne -
ra te a web page to com ple ment a physics cour se for first year uni ver sity stu dents. This pa per re -
ports the ins truc tio nal de sign pro cess that supports the de ve lopment of the vir tual cour se to be
used as an aid to the physics re gu lar cour se. The im por tan ce of con cepts maps as pre vious or -
ga ni zers to fa ci li ta te un ders tan ding of con cep tual struc tu res is em pathi zed. This pa per des cri -
bes the pre li mi nary re sults ob tai ned on the first trials and the mo di fi ca tions done to the ma te -
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rials de sig ned. Ins truc tio nal de sign and con tent de sign ex perts eva lua ted the ins truc tio nal de -
sign pro cess and the pro ducts ob tai ned. A demo pro du ced for the sub ject “Ri gid Bo dies” was
eva lua ted by tho se ex perts and physics stu dents. Re sults suggest that the de sig ned web page
appears as a power ful and sugges ting no vel tool to fa ci li ta te physics lear ning in the se lec ted
sub ject. Pre sently the de sign of the who le set of ins truc tio nal ma te rials to co ver the the mes con -
tem pla ted in the physics pro gram me is be ing made. We hope to achie ve the fi nal goal of ha ving a
use ful and ade qua te web page that helps stu dents to learn physics in a mea ningful way.

Key words: Edu ca tio nal web page; ins truc tio nal de sign; in tro duc tory physics.

In tro duc ción
La ca rac te rís ti ca esen cial de la so cie -

dad ac tual es el de sa rro llo de la cien cia, la
tec no lo gía y la in for má ti ca. Esto ha tra í do
con se cuen cias en dis tin tas es fe ras de la in -
for ma ción, las co mu ni ca cio nes, el co no ci -
mien to y por ende en la edu ca ción, mo di fi -
can do y ha cien do más di ná mi cas e in te rac -
ti vas las si tua cio nes de en se ñan za- a pren di -
za je. Es así como una en se ñan za ba sa da en
los re cur sos tra di cio na les ha ido evo lu cio -
nan do ha cia la in cor po ra ción de me dios au -
dio vi sua les y co mu ni ca cio na les. Se pre sen -
ta una opor tu ni dad para mo di fi car la con -
cep ción del pro ce so de en se ñanza- a pren di -
za je que has ta el mo men to exis te en la
UNET, en la que evi den te men te se han de sa -
rro lla do en tor nos vir tua les para otras áreas
del co no ci mien to, lo que ha mo ti va do a uno
de los au to res de este tra ba jo a de sa rro llar
un ma te rial ins truc cio nal en for ma to web
para apo yar el apren di za je de Física I.

Mar co Me to do ló gi co
Este tra ba jo de In ves ti ga ción y De sa -

rrol lo, res pon de a la ne ce si dad de con tar con
es tra te gias ins truc cio na les que in cor po ren
las Nue vas Tec no lo gías di ri gi das a los es tu -
dian tes de Fí si ca I con el fin de que ellos
cuen ten con ma te ria les de apo yo que fa ci li -
ten el apren di za je de la Fí si ca, bus can do
tam bién po der dis mi nuir a fu tu ro las ho ras
de cla ses pre sén cia les. El pre sen te tra ba jo es
de ca rác ter prác ti co y en la Figura 1 se re su -
men las fa ses del di se ño de la pá gi na (2 y 3).

Se des cri be a con ti nua ción al gu nas de
las fa ses, con si de ra das de ma yor im por tan -

cia en el de sa rro llo de la pá gi na y al gu nos de
los ma te ria les de pro ducción:

Di se ño de la In ter fa ce

Di se ño Grá fi co: se de fi ne aquí el tipo y
ta ma ño de le tra usa do en los tex tos así como
los co lo res de las fi gu ras, fon dos, le tras e
imá ge nes. Con res pec to a imá ge nes se usa -
ron ico nos para ayu dar en la na ve ga ción y la
me tá fo ra como base.

Di se ño de Apren di za je: Cual quier teo -
ría de apren di za je por muy com ple ta que
sea, pue de re sul tar par cial para fun da men -
tar las si tua cio nes de apren di za je (4) que se
pue den pro po ner en un pro yec to de este
tipo, sin em bar go, se pue den adop tar pau tas 
para orien tar lo que ocu rre en la prác ti ca. En 
este pro yec to se adop tan prin ci pios de las
teo rías con duc tis ta, cog ni ti vis ta (1) y cons -
truc ti vis ta (Figu ra 1).

De la teo ría con duc tis ta se to man: el
aná li sis de ta reas. Esto se re fle ja en tre otras
co sas en la je rar qui za ción de los con te ni dos
y ex po si ción de los ob je ti vos de apren di za je.
Del di se ño cog ni ti vo se toma el con trol de
las se cuen cias de apren di za je y se le trans -
mi te al usua rio el ob je ti vo que se pre ten de
con se guir; tam bién se re fle ja en el pro ce so
de ins truc ción des cri to en la re so lu ción de
pro ble mas tipo. El en fo que cons truc ti vis ta
en la pá gi na se re fle ja al po der el usua rio na -
ve gar li bre men te. Los ma pas con cep tua les,
jue gan pa pel fun da men ta por cuan to con tri -
bu yen a que el alum no iden ti fi que, re la cio ne
y apli que los con ceptos (6).
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Ma te ria les de Pro duc ción

Storyli ne: es la es truc tu ra que mues -
tra el or den o es que le to de la pá gi na web, así

como las re la cio nes en tre las di fe ren tes pan -
ta llas, el or den je rár qui co y como está or ga -
ni za da. En la Figura 2 se mues tra el storyli -
ne de la pá gi na di señada.
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DISEÑO Y 
PRODUCCIÓN DE 
LA PÁGINA WEB

ÁMBITO

USUARIOS

La UNET, con sistema de estudios 

presencial en la que se forman 

profesionales de distintas áreas de 

Ingeniería, por lo que es de orden 

tecnológico en la que la mayoría de 

los docentes provienen de distintas 

áreas normalmentes distintas a la 

educación.

Estudiantes de Física I: adolescentes 

en su mayoría entre 16 y 20 años, 

provenientes de colegios públicos y 

privados, de distintos estratos sociales, 

lo que hace grupos heterogeneos e 

cuanto a hábitos y métodos de estudio.

Propósitos:
Diseñar y producir un material 

instruccional de Física I usando las 

nuevas tecnologías que le permita al 

estudiante prender en una 

plataforma de trabajo distinta a las 

clases presenciales.

PROPÓSITOS Y 
OBJETIVOS DEL 

MATERIAL 
INSTRUCCIONAL

ESTRATEGIAS 
INSTRUCCIONALES

CONTENIDOSMATERIALES 
INSTRUCCIONALES

INTERFACE

Mapas conceptuales, 

esquemas, problemas: 

propuestos, resueltos, 

preguntas interesantes y 

autoevaluación

ROTACIONES:

Dinámica de Rotación:

Leyes de Newton

Aplicaciones

LA 
PLATAFORMA 
DE TRABAJO

EL GUIÓN 
TÉCNICO

LA PRODUCCIÓN Y 
POSTPRODUCCIÓN LA EVALUACIÓN

Programas:  corel, flash, 

powerpoint, cmaptools, 

inspiration, word, 

dreamweaver

Se realiza con un experto en 

producción de páginas web con 

participación activa de la autora. 

Objetivos de Aprendizaje del 

usuario de la página: los 

contemplados en el Programa 

de Laboratorio de Física I.

Se realiza una evaluación 

objetiva de la página con 

expertos en diseño instruccional, 

evaluación y estudiantes. 

Fi gu ra 1. Mapa Con cep tual del di se ño ins truc cio nal de la pá gi na.

 P Á G I N A P R I N C I P A L F Í S I C A I

I N T R O D U C C I Ó N C O N T E N I D O S

P R O G R A M A D E L A
A S IG N A T U R A

C A L E N D A R IO D E
A C T IV ID A D E S

I N S T R U C C I O N E S
D E U S O

H E R R A M IE N T A S
D E A P R E N D IZ A J E

P R E G U N T A S
IN T E R E S A N T E S

P R O B L E M A S

A U T O E V A L U A C IÓ N

P R O F E S O R E S
E N L A C E S C O N

O T R A S
P Á G IN A S D E

IN T E R É S
M A P A S

C O N C E P T U A L E S

P R O P U E S T O S

R E S U E L T O S

C IN E M A T IC A D E
L A P A R T IC U L A

D IN A M IC A D E
L A P A R T IC U L A

T R A B A J O Y
E N E R G IA

S IS T E M A D E
P A R T IC U L A S

R O T A C IO N E S

G R A V IT A C IO N

O S C I IL A C IO N E S

C U R R IC U L U M

H O R A R IO

T R A B A J O S Y /O
P R O Y E C T O S

D IN A M I C A

A P L IC A C IO N E S

L E Y E S D E
N E W T O N

E Q U IL IB R IO

R O D A D U R A

P Á G I N A P R I N C I P A L F Í S I C A I

I N T R O D U C C I Ó N C O N T E N I D O S

P R O G R A M A D E L A
A S IG N A T U R A

C A L E N D A R IO D E
A C T IV ID A D E S

I N S T R U C C I O N E S
D E U S O

H E R R A M IE N T A S
D E A P R E N D IZ A J E

P R E G U N T A S
IN T E R E S A N T E S

P R O B L E M A S

A U T O E V A L U A C IÓ N

P R O F E S O R E S
E N L A C E S C O N

O T R A S
P Á G IN A S D E

IN T E R É S
M A P A S

C O N C E P T U A L E S

P R O P U E S T O S

R E S U E L T O S

C IN E M A T IC A D E
L A P A R T IC U L A

D IN A M IC A D E
L A P A R T IC U L A

T R A B A J O Y
E N E R G IA

S IS T E M A D E
P A R T IC U L A S

R O T A C IO N E S

G R A V IT A C IO N

O S C I IL A C IO N E S

C U R R IC U L U M

H O R A R IO

T R A B A J O S Y /O
P R O Y E C T O S

D IN A M I C A

A P L IC A C IO N E S

L E Y E S D E
N E W T O N

E Q U IL IB R IO

R O D A D U R A

Fi gu ra 2. Storyli ne de la pá gi na.



Guión Téc ni co: Este guión des cri be la
in te gra ción de to dos los ele men tos que con -
for man la pá gi na. Se in cor po ran aquí las
imá ge nes, tex tos, au dio, la na ve ga ción e in -
te rac ti vi dad con el usua rio. La Ta bla 1
mues tra un ejem plo del guión téc ni co de la
pan ta lla prin ci pal y el di se ño fi nal, como se
ve en In ter net, se apre cia en la Figura 3.

Eva lua ción de la Pá gi na Web

La eva lua ción de la pá gi na fue rea li za da 
por ex per tos en di se ño ins truc cio nal y edu -
ca ción y por los usua rios fi na les de la pá gi -
na: alum nos de Física I.
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Tabla 1.

Storyboard de la página principal de Física I.

Título: Física I Página Principal Número: 01

Esbozo de la Pantalla: Aparece 
el fondo con imágenes
relacionadas con  Física
Menú principal en la pare
superior
Al pasar el cursor por el
aparte CONTENIDOS del
menú principal se desplegará
un submenú con los temas de 
la signatura.

Texto: Está página es elaborada
por la Ing. Irma Sanabria,
Profesora de Física I, de la
Universidad Nacional del Táchira
(UNET), como material de apoyo al
curso Física I que se dicta  a las
carreras de Ingeniería Industrial,
Mecánica, Producción Animal,
Informática, Ambiental y
Agronomía.
ACTUALMENTE ESTA PÁGINA SE
ENCUENTRA EN FASE DE
EXPERIMENTACIÓN Y REVISIÓN

Imágenes Audio

Navegación: Interactividad

Fi gu ra 3. Página principal montada en internet.



Eva lua ción de los ex per tos en di se ño
ins truc cio nal y en con te ni dos

La re co pi la ción de in for ma ción se rea li -
zó a tra vés de una fi cha de eva lua ción (7) en
la que se pre sen tan as pec tos téc ni cos re la -
cio na dos con los ma te ria les mul ti me dia. La
Ta bla 2 mues tra el re su men de los cri te rios
uti li za dos y la opi nión de los expertos.

Las con clu sio nes ge ne ra les emi ti das
por los eva lua do res son las si guien tes:

En cuan to a Ca li dad Téc ni ca: Muy
bue na se lec ción y uso de los len gua jes de
pro gra ma ción ele gi dos. Muy bue na la pre -
sen ta ción lo gra da en pan ta lla y los con cep -
tos que se ma ne jan du ran te el de sa rro llo de
los con te ni dos. En cuan to a Ca li dad Pe da -
gó gi ca: Bue na sus ten ta ción de los con cep -
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Tabla 2

Criterios de Calidad.

Criterios de calidad Aspectos a considerar Opinión de los expertos

 Funcionales Eficacia Alta

Facilidad de uso e instalación Excelente

Versatilidad Alta

Pertinencia y actualidad Excelente

Enlaces y canales de comunicación Correctos

Funcionalidad de la documentación Excelente

 Técnico Estéticos Calidad del entorno audiovisual Alta

Calidad y cantidad de los elementos
multimedia

Correcta

Calidad en los contenidos Alta

Originalidad y uso de tecnología avanzada Correcta

Navegación Alta

Interacción Correcta

Aspectos Pedagógicos Capacidad de motivación. Excelente

Adecuación a los usuarios Excelente

Enfoque aplicativo y creativo Excelente

Fomento de la iniciativa y el
autoaprendizaje

Correcto

Aspectos Didácticos Recursos para la búsqueda y proceso de la
información

Correcta

Tutorización y evaluación Correcta

Potencialidad de los recursos didácticos Excelente

Desarrollo de habilidades cognitivas Excelente

Desarrollo de capacidades Alta



tos pre sen ta dos y bue na orien ta ción del di -
se ño ha cia los des ti na ta rios. Ex ce len te uso
de los ma pas con cep tua les para re su mir to -
dos los as pec tos fun da men ta les de los di ver -
sos con cep tos. Los eva lua do res re co mien -
dan Au men tar los ejem plos y/o aña dir vi -
deos de ro ta cio nes en el pla no y en pla nos
in cli na dos. Au men tar la in te rac tividad. Am -
pliar los ma pas con cep tua les para que pue -
dan ser ana li za dos con más de ta lle. En ge -
ne ral, es un pro to ti po que fá cil men te po drá
ser am plia do y con ti nua do para el de sa rro llo 
de to dos los te mas de Fí si ca I.

Eva lua ción por par te de alum nos

Se hi cie ron prue bas de los pro to ti pos
con di ver sos alum nos a lo lar go del pro ce so
de ela bo ra ción del ma te rial. Se se lec cio nó
un gru po de cua ren ta alum nos que ya ha -
bían cur sa do la asig na tu ra y trein ta alum -
nos que aún no han vis to ese tema. Am bos
gru pos fue ron con sul ta dos so bre ca li dad de
la pre sen ta ción, in te rés que des pier ta, cla ri -
dad de los con cep tos, fa ci li dad de ac ce der a
la in for ma ción y na ve ga ción. La ma yo ría de
los alum nos que ya cur sa ron la asig na tu ra
afir ma ron que el ma te rial es in te re san te y
que per mi te com pren der el tema. Tam bién
coin ci den en que los ma pas con cep tua les
les per mi ten es ta ble cer las re la cio nes en tre
las di ver sas es truc tu ras con cep tua les. Los
alum nos que aún no co no cen el tema en con -
tra ron el mó du lo in te re san te y qui sie ran te -
ner to dos los con te ni dos de sa rro lla dos de
igual for ma. En cuan to a los apren di za jes lo -
gra dos solo es po si ble en este mo men to afir -
mar que el pro gra ma res pon de a al gu nos de
los ob je ti vos para los cua les fue plan tea do.
Con el uso del mó du lo, la ma yo ría de los
alum nos pu die ron res pon der co rrec ta men -
te las pre gun tas re la cio na das con al gu nos
con cep tos, pero aún no tie nen las ha bi li da -
des para en fren tar la re so lu ción de pro ble -
mas com ple jos y para res pon der las pre gun -
tas de la sec ción: pre gun tas in te re san tes.

Con clu sio nes y Re co men da cio nes

Se lo gró la cons truc ción y pu bli ca ción
del demo de una pá gi na de apo yo al cur so
pre sen cial de Fí si ca I con el de sa rro llo del
tema Ro ta cio nes co rres pon dien te a la Uni -
dad III del Pro gra ma vi gen te. La di rec ción
elec tró ni ca de la pá gi na es http://www.
unet.edu.ve/~isa na bri/fi si caI.

El di se ño se rea li zó en un 70%. Sin em -
bar go se atra ve sa ron di fi cul ta des en la pro -
duc ción de la pá gi na por la gran can ti dad de
in for ma ción del cur so de Fí si ca a pe sar de
ha ber se lec cio na do sólo el tema de ro ta cio -
nes. Exis ten va rias pan ta llas que aún es tán
en cons truc ción, pero la idea ge ne ral de lo
que se pre ten día con el pro yec to se ha lo gra -
do y per mi ti rá con ti nuar de sa rro llan do los
de más te mas de Fí si ca I.

La eva lua ción rea li za da por los ex per tos
en con te ni dos y di se ño ins truc cio nal so bre la
pá gi na demo fue al ta men te ade cua da. La en -
con tra ron ex ce len te en cuan to a con sis ten cia,
ar mo nía y per ti nen cia. Por otra par te los
alum nos con si de ran el mó du lo in te re san te, de 
fá cil ma ne jo, muy bien ela bo ra do y con una
pre sen ta ción de los con te ni dos muy no ve do sa
a tra vés de los ma pas con cep tua les.

Fi nal men te, el pre sen te tra ba jo re por ta
la con cre ción del di se ño ins truc cio nal de
una pá gi na web como apo yo al cur so pre sen -
cial de Fí si ca I de la UNET. Se es pe ra que la
con se cu ción de la mis ma fa ci li te a los pro fe -
so res el tra ba jo con los alum nos y la po si bi li -
dad a fu tu ro de dis mi nuir las cla ses pre sen -
cia les. Igual men te se es pe ra que con tri bu ya
efec ti va men te al lo gro de un apren di za je sig -
ni fi ca ti vo así como

Se re co mien da a los in ves ti ga do res que
de seen de sa rro llar pá gi nas si mi la res, de fi nir
cla ra men te el ám bi to, des ti na ta rios y ob je ti -
vos del ma te rial, por cuan to es tos son as pec -
tos que de ter mi nan la con se cu ción de los pa -
sos si guien tes. Igual men te es ne ce sa rio con -
se guir que en todo mo men to lo que se hace
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du ran te el pro ce so de di se ño y pro duc ción del
ma te rial sea re vi sa do por ex per tos en di se ño
ins truc cio nal y co le gas de la ma te ria.
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