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Resumen

El presente estudio analiza el estado de la produccion cientifica en idioma espariol
sobre la evaluacién del aprendizaje con el propdsito de identificar tendencias, desafios
y oportunidades para la administracion educativa. El estudio conté con un disefio
bibliométrico descriptivo partiendo del descriptor “evaluacion del aprendizaje”, cuya
fuente de informacién fue el Google Académico y el portal de la Red de Repositorios
Latinoamericanos, mientras que para crear nubes semanticas fueron utilizadas las
bases de datos Gale Academic One File, Directory of Open Access Journals y la base
de investigacion EBSCO, teniendo en cuenta criterios de inclusion y exclusion. Como
hallazgos se encontré que la evaluacion de aprendizajes como eje integrador en la
gestion estratégica educativa tiene vigencia y se muestra una tendencia creciente en
publicaciones. Los hallazgos develan que la evaluacion del aprendizaje es un proceso
comunicativo, que permite evidenciar y retroalimentar los logros educativos en funcién de
los objetivos propuestos. Su interpretacion varia segun el modelo pedagogico adoptado
en la labor educativa y su seguimiento por parte de gerencia permite mejorar en la
administracion educativa las estrategias de intervencién. Se concluye que la evaluacion
trasciende lo cuantitativo y se configura como una herramienta formativa que orienta la
toma de decisiones pedagodgicas y promueve el aprendizaje significativo por parte de los
gestores educativos.

Palabras clave: gestién educativa; evaluaciéon; comunicacion; aprendizaje
significativo.
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Strategic Educational Administration: Scientific
Trends on Learning Assessment in Ibero-
America

Abstract

This study examines the state of scientific production in Spanish on learning
assessment with the aim of identifying trends, challenges, and opportunities for strategic
educational management. The study used a descriptive bibliometric design based on the
descriptor “learning assessment,” whose information sources were Google Scholar and
the Latin American Repository Network portal. The Gale Academic One File database,
the Directory of Open Access Journals, and the EBSCO research database were used
to create semantic clouds, taking into account inclusion and exclusion criteria. The
findings showed that learning assessment as an integrative axis in strategic educational
management is still valid and shows a growing trend in publications. The findings reveal
that learning assessment is a communicative process that allows for the demonstration
and feedback of educational achievements based on the proposed objectives. Its
interpretation varies according to the pedagogical model adopted in educational work,
and its monitoring by management allows for improved intervention strategies in
educational administration. It is concluded that evaluation transcends the quantitative
and is configured as a formative tool that guides pedagogical decision-making and
promotes meaningful learning by educational managers.

Keywords: strategic management; assessment; communication; meaningful learning

1. Introduccion

Al hablar de administracién
educativa, se habla, por ende, de la
gestion educativa, la cual se erige como
un componente esencial en el sistema
educativo, pues es el encargado de
garantizarla calidad enlaformaciondelos
estudiantes (Castillo et al., 2022). Dentro
de la misma, juega un papel fundamental
la evaluacion del aprendizaje, debido
a que permite medir el progreso y los
logros de los estudiantes en relacion
con los objetivos establecidos (Caceres
et al., 2019). Sin embargo, es necesario
considerar que la evaluacion, mas alla
de asignar una calificacion, cumple una

funcién comunicativa fundamental en la
que resalta las competencias gestoras
de los docentes, pues debe informar al
estudiante y a todos los involucrados
sobre el estado y el progreso de los
aprendizajes desde la complejidad
propia del ser humano (Carbajal et al.,
2020; Echeverria, 2018).

En los procesos educativos,
la gerencia educativa juega un rol
fundamental en el control de los actos
de evaluacién; la misma trasciende
su funcion técnica de medicion y se
configura como un acto comunicativo
fundamental en el proceso educativo
(Chiva et al., 2021; Yovera, 2020) al
evidenciar el avance del estudiante
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respecto a los objetivos establecidos.
Esta comunicacién debe reflejar no solo
el cumplimiento de metas cognitivas, sino
también el desarrollo de competencias
afectivas, desde una perspectiva
integral. Esto lleva a considerar la
responsabilidad social de los docentes
como entes gestores educativos, en
cuanto ala evaluacion, que deben asumir
no solo desde la perspectiva profesional,
sino también humanitaria (Echeverria et
al., 2024; Fuller et al., 2017).

La forma en que se comunican
los resultados influye directamente
en la percepcion del estudiante sobre
su aprendizaje y en la efectividad de
la retroalimentacion. Una evaluacion
limitada a datos cuantitativos, desprovista
de contexto, pierde valor formativo (De
Luca et al., 2018; Posso et al., 2021). En
cambio, una comunicacion significativa,
que considere las  dimensiones
socioculturales 'y emocionales del
estudiante, potencia la comprension
de su proceso formativo y orienta las
decisiones pedagogicas que pueden
ser tomadas por el docente o desde la
gestion institucional (Purkayastha et al.,
2019; Edwards, 2017).

Histéricamente, el concepto de
evaluacion de aprendizajes como eje
integrador en la gestién educativa ha
variado en dependencia del enfoque,
funciones y finalidades para qué se
utilice (Florez et al., 2019; Valdez et al.,
2023). Ha evolucionado a tal punto que
ya no constituye Unicamente un simple
instrumento de seleccion, de certificacion
o de comprobacion de competencia
adquirida en  ciertos  examenes
(Kambourova, 2020; Khatiwada, 2019).
Desde mediados del siglo XX, el
concepto pasa a una concepcion menos
instrumental, evoluciona de forma
significativa y predomina la denominada
pedagogia por objetivos, de fuerte

repercusion en la practica educativa y
cuyo impacto se extiende hasta nuestros
dias (Rua Vasquez et al., 2017).

Por lo que la nocién de “evaluacion
de aprendizajes” va mucho mas alla
del simple hecho de comprobar el
cumplimiento de objetivos educativos;
implica ademas la adquisicion de
habilidades, competencias o destrezas,
cosa que ha sido posible desde la
gestion estratégica educativa (Maroto-
Marin, 2017; Martinez-Miguel et al.,
2018). De ahi que la evaluacion pueda
ser redefinida como un proceso que se
encarga de determinar en qué medida los
objetivos educativos son cumplidos por
determinados programas del curriculum
de la ensefianza, los cuales pueden
verse manifestados en las acciones de
la vida cotidiana de los egresados, a
partir de sus competencias y destrezas
(Osorio-Lambis et al., 2023; Martinez-
Rizo et al., 2015).

Sin embargo, en paises de habla
hispana, el debate sobre la evaluacion de
aprendizajes no deja de ser interesante,
no pierde vigencia desde la perspectiva
de la gerencia educativa e incluye
siempre una problematica asociada a
la perspectiva desde donde se analice.
Pazos y Gutiérrez (2014) argumentan
que esta problematica es aceptada como
algo inherente al proceso evaluativo y
que se presenta por multiples elementos;
entre ellos destacan la percepcion del
estudiante sobre el proceso evaluativo
y si los métodos o enfoques utilizados
se corresponden con los objetivos de
aprendizaje propuestos (Moreno-Olivos,
2021; Maldonado et al., 2023).

Otro factor importante en la
situacion problémica radica en la forma
como se comunican dichos resultados
y el papel que juegan los gestores
estratégicos educativos (Mazzitelli et
al., 2018; Mora-Vicarioli, 2019), pues el
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proceso evaluativo estd en constante
desarrollo, debido a que se evalua al
inicio, durante o al final del proceso de
ensefanza-aprendizaje, siendo este
proceso una de las categorias didacticas
de la actividad educativa en constante
redisefio (Fialho et al., 2023).

Por lo anteriormente expuesto,
surge la siguiente interrogante de
investigacion: ;Como se ha abordado
en la produccién cientifica, en idioma
espafol, el proceso de evaluacion de
los aprendizajes y su comunicacion a los
estudiantes?

Teniendo en cuenta dicha
interrogante, el presente estudio tiene
como propésito analizar el estado de la
produccioén cientifica en idioma espanol
sobre evaluaciéon de los aprendizajes y
su comunicacion, con el fin de identificar
tendencias, desafios y oportunidades
para la gestion estratégica educativa.

2. Enfoques conceptuales en
la administracion educativa
estratégica

El siglo XXI ha sido un reto para
la administracion educativa estratégica,
pues la misma se ve inmersa en una serie
de procesos complejos, donde no solo
importa la administracion de recursos,
sean humanos o econdémicos, sino que
también forman parte de ella conceptos
que antes se consideraban solo de
las ciencias pedagdgicas, tales como
didactica, calidad educativa, planificacion
curricular y, sobre todo, la evaluaciéon de
aprendizajes (Umafa-Mata et al., 2017).
Este ultimo permite controlar y regular la
calidad de la administracion educativa,
pues es un componente esencial de la
evaluacion institucional.

Desde sus inicios y hasta nuestros
dias, la gestion estratégica educativa ha

enfrentado retos en el modo de llevar
a cabo evaluaciones educativas, pues
se aplica con un caracter cuantitativo,
como instrumento de medicion para
poner etiquetas a los estudiantes sin
considerar sus contextos ideoldgicos,
axiologicos, politicos y culturales en que
se desenvuelven (Umafia-Mata et al.,
2017). Algunos autores coinciden en
que la evaluacién del aprendizaje es un
acto socialmente determinado (Villarroel
et al., 2019; Yero et al., 2017). Resulta
la evaluacién en una accion reguladora
entre el proceso educativo y la sociedad,
donde los agentes de gestion educativa
juegan un papel fundamental (Awad et
al., 2019; Boud, 2020; Miguel Roman,
2020).

Por tal razén, para hablar del rol y
de la importancia de la gestion educativa
en los procesos evaluativos, hay que
indicar el rol del evaluador (Manriquez
et al.,, 2022; Mollo et al., 2020). Pues,
el punto de partida para comprender el
proceso de evaluacion de los estudiantes
y su respectiva comunicacion de
alcance de logros son los objetivos de
aprendizaje; y los encargados de la
gestion estratégica educativa deben
velar por el cumplimiento de ellos
(Cortes, 2021; Espinosa, 2021; Ley-
Leyva et al., 2021; Curmei, 2020).

Para centrar la gestion estratégica
educativa en la evaluacion de
aprendizajes, es necesario comprender
que esto solo es posible si se toma en
cuenta el modelo de evaluaciéon que
apligue cada institucion y gerencia
educativa. Histéricamente, el proceso
evaluativo y su forma de comunicar los
logroshantranscurridoenvarios modelos;
aunque no se pretende manifestar toda
una exégesis de dichos modelos, si se
puede manifestar una sintesis de ellos,
pues cada modelo de evaluacion es
deudor de una determinada forma de
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concebir la ensefanza, la metodologia
investigadora y los resultados que
pueden obtenerse (Grisales et al., 2023).
Desde la perspectiva de la pedagogia
administrativa, se distinguen varios
modelos de evaluacion del aprendizaje:

Modelo pedagdgico tradicional:
concibe la evaluacion como un proceso
en donde el estudiante juega un rol
pasivo y el aprendizaje estd mediado por
la exposiciéon del docente (Carretero et
al., 2006).

Modelo pedagdgico naturalista:
Este modelo se enmarca en las
concepciones  cualitativas de la
evaluacion, en donde los estudiantes,
de manera espontanea, aprenderan a
través de experiencias personales (Arias
etal., 2019).

Modelo conductista: evalia la
adquisicion de contenidos y modificacion
de las conductas y las condiciones
de aprendizaje, utilizando métodos
de condicionamiento, tomando en
cuenta las condiciones de control y la
simplicidad del paradigma estimulo-
respuesta (Blanco, 2004).

Modelo  cognitivo-constructivista:
esta perspectiva reconoce que la
evaluacion forma parte del proceso
didactico y debe fomentar la comprension
profunda, la reflexion critica y el
desarrollo de competencias, en lugar de
limitarse a comprobar la reproduccion
de contenidos (Diaz-Barriga, 2006;
Gonzélez et al., 2007).

Modelo pedagdgico social-
cognitivo: La evaluacion para este
modelo consiste en determinar el grado
de adquisicion de los conocimientos,
habilidades y valores de los estudiantes
a partir de la interaccion entre estos y los
logros como colectivo (Blanco, 2004).

Llegados a este punto, se
hace necesario indicar que, para la

gestion estrategica educativa no solo
es importante asumir un modelo de
evaluacion, sino que también un conjunto
de elementos que hacen posible
mantener la objetividad por parte del
evaluador, para mantener una gestién
estratégica educativa de alto impacto,
a saber: a) técnicas de evaluacion,
que son todas aquellas estrategias
que utiliza el evaluador para recoger
sistematicamente informacion sobre el
objeto evaluado (Alvarez, 2005; Ibarra y
Rodriguez, 2019 y Hamodi et al., 2015);
b) los medios de evaluacion que se
definen como las evidencias que sirven
para recabar informacion sobre el objeto
a evaluar (Hamodi et al., 2015; Ibarra y
Rodriguez, 2019 y Montano (2021); y
c¢) los instrumentos de evaluacion que
son aquellas herramientas de caracter
tangible que utiliza el docente para
sistematizar sus valoraciones sobre
los diferentes aspectos (Hamodi et al.,
2015).

3. Perspectiva metodolégica
del estudio

Para dar respuesta al objetivo
planteado, los investigadores se
propusieron como ruta metodoldgica
realizar un estudio  bibliométrico
descriptivo partiendo del descriptor
“evaluacion del aprendizaje” con la
finalidad de conocer el estado de
la produccion cientifica en idioma
espafol con respecto al modo en que
se aborda el proceso de evaluacion
de los aprendizajes y su respectiva
comunicacion. La fuente de informacién
para los indicadores bibliométricos
fue el Google Académico. Para las
tesis de grado y postgrado, se utilizd
el portal de la Red de Repositorios
Latinoamericanos, mientras que para
crear nubes semanticas fueron utilizadas
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las bases de datos Gale Academic One
File, Directory of Open Access Journals
(DOAJ), EBSCO y Google Académico.

3.1. Estrategia de busqueda de
tesis de grado y postgrado

Lo relacionado con la estrategia de
busqueda, para presentar datos sobre
la produccion cientifica disponible en
tesis de grado y postgrado, se utilizé el
Google Académico y el portal de la Red
de Repositorios Latinoamericanos para
acceder a las publicaciones electronicas
en texto completo ubicadas en diferentes
repositorios de los paises de América
Latina a partir del descriptor “evaluacion
de aprendizajes”. La red cuenta con mas
de 4.000.000 de publicaciones, de mas
de 163 instituciones de 21 paises, entre
los que destacan Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador,
El Salvador, México, Trinidad y Tobago,
Venezuela. Se tomaron todas las
coincidencias y se filtraron en una fase
siguiente, eliminando aquellas que no
cumplan con los criterios de busqueda.

3.2. Estrategia de busqueda de
indicadores bibliométricos

Para el calculo de los indicadores
bibliométricos se utilizé la herramienta
Harzing’s Publish or Perish software
8.2, tomando como base de datos
Google Académico. Se eligieron los
primeros 1000 articulos cientificos
filtrados por cantidad de citaciones. El
descriptor utilizado para la busqueda
fue “evaluacion de aprendizajes”. Se
procedié de manera manual a la revision,
analisis y eleccion de articulos segun
los criterios de inclusion, exportando
la informacion a una base de datos en
Microsoft Excel.

3.3. Criterios de inclusiéon y
exclusion para la creacion de
nubes semanticas

El criterio para recopilar la
informacién de las nubes de palabras
fue el uso del descriptor “evaluacion
de aprendizajes” en idioma espafiol en
las bases de datos Gale Academic One
File, Directory of Open Access Journals
(DOAJ), EBSCO y Google Académico en
el periodo 2014-2024. Se tomaron los
primeros 50 articulos de cada base que
incluyeran el descriptor de busqueda en
el titulo.

Los criterios de inclusion de
articulos fueron: a) articulos cientificos
originales que contengan el descriptor
en el titulo o en las palabras clave; b)
que contengan relaciones logicas entre
el descriptor buscado y otras variables;
y c€) que estén redactadas segun un
formato metodoldgico de recoleccion de
datos y analisis de resultados acorde al
ambito académico.

Por otra parte, los criterios de
exclusion de informacion fueron: a)
documentos que carezcan de elementos
basicos (autor, afo, revista); b) que no
contengan informacion de interés; c)
documentos ajenos al ambito educativo y
que no se correspondan con el contexto
académico.

3.4. Software para crear nubes
de palabras

Para ilustrar los resultados, se
utilizé el software Atlas.ti 22 para la
creacion de nubes semanticas con las
palabras clave de los articulos cientificos
de las cuatro bases de datos tomadas
como referencia. Esta herramienta no
pretendid ser utilizada en el analisis
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de datos; unicamente se considera en
la presente investigacion como una
herramienta valiosa para representar
graficamente las variables asociadas
a la evaluacién de aprendizajes. La
presentacion de resultados como nubes
semanticas facilita la comprension al
lector y permite obtener una informacion
mas detallada de manera visual.

4. Resultados bibliométricos
que destacan a partir de las
categorias de analisis

Para tener un estimado de los
articulos segun la filiacion de los autores,
se tomé como referencia los 100 primeros
registros en idioma espafol, filtrados por
ranking histérico de citaciones. Se presenta
a continuacion, un grafico que ilustra esta
distribucion de articulos segun el pais de
publicacion (llustracion 1).

llustracion 1
Articulos segun la filiacion de los autores

Articulos por paises

El pais con mayor ndmero de
publicaciones es Espana, con 48
publicaciones, seguido de Colombia con
11 publicaciones, Chile con 9 registros,
Argentina con 7, Peru con 6, Venezuela
y Costa Rica con 5 publicaciones cada
uno, México 4, Ecuador 3, Cuba y Brasil
y con una publicaciéon cada uno.

Se presenta en el grafico 1, la
distribucion de articulos segun el afio de
publicacion. Se tomo como referencia los
ultimos 10 afios (2014 - 2024). A partir
de la herramienta Harzing’s Publish or
Perish software 8.2, se filtré el nUmero
de publicaciones por afo, notandose
una tendencia creciente.
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Grafico 1
Numero de publicaciones en idioma espanol periodo 2014 — 2024

Publicaciones

2014 2015 2016 2017 2018

En el grafico 1, se puede apreciar
un incremento en el numero de
publicaciones, se establece entonces
que existe una tasa de crecimiento anual
de documentos publicados en espafiol
(2014 — 2024). La tasa de crecimiento
anual de documentos publicados en
idioma espafiol y sobre el tema de
evaluacion de aprendizajes, es un
indicador importante de la produccién
cientifica y de investigacion en la region.
Esta tasa se calcula dividiendo el nimero
total de documentos publicados durante
un afo en particular por el numero de
documentos publicados durante el afio
anterior. La tasa de crecimiento anual
se expresa en porcentaje y refleja la
cantidad de documentos publicados en
espafiol durante un afio en comparacion
con el afio anterior. Esto proporciona una
buena idea de la tendencia general de la
produccién de documentos en la region.
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2020 2021 2022 2023 2024
Los autores que realizaron
publicaciones en idioma espanol

con mayor cantidad de articulos que
incluyan el descriptor “evaluacion del
aprendizaje” y que constan como primer
autor son: a) David Zamorano-Garcia de
la Universidad de Castilla de la Mancha,
Espafia, con 5 articulos, seguido de; b)
Carlos O. Pano de la Universidad de
Buenos Aires, Argentina, con 4 articulos
y; ¢) Con 3 articulos Valle Zequeida,
Maria Eulalia de México, Maria Florencia
Di Matteo de la Universidad de Buenos
Aires, Fernando Guio Gutiérrez de la
Universidad Santo Tomas de Colombia
y Lucas Kucuk y Jorge lerache de la
Universidad Nacional de Misiones,

Argentina.
Para abordar los contenidos
de los articulos, especificamente

los modelos referenciados para el
proceso de evaluacion de aprendizajes,
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se tom6é como referencia las 100
primeras  publicaciones  ordenadas
por relevancia, utilizando el software
Harzing’s Publish or Perish software
8.2. El modelo mas referenciado fue el
cognitivo constructivista, la tendencia
observada fue el uso de tecnologias
de la informacion y comunicacion, de
manera general disefio y aplicacion de
pruebas usando tecnologia educacional,
software y gamificacién basada en TIC,
todo desde una perspectiva sistémica.
Asi mismo, resaltan articulos que
hacen criticas al modelo pedagdgico
tradicional y al modelo conductista, pues
la forma como comunican los resultados
no es tan eficiente y efectivo, y en algunos
casos no existe tal retroalimentacion.
Se noté una tendencia a tomar como
punto de partida en las criticas, el papel

del docente, soslayando elementos
como las necesidades e inquietudes
del estudiante, el contexto y el criterio
académico.

Otro elemento que resalté en las
criticas fue la poca flexibilidad de ambos
modelos, no permiten cambios en la
ejecucion, son repetitivos y predecibles.
Los modelos pedagogicos social—
cognitivo y naturalista también fueron
referenciados en los articulos, pero en
menor medida. Con una tasa 1:10 se
apreciaron fundamentos basados en
una metodologia naturalista o social
cognitiva.

En ese sentido, los contenidos
de los articulos basados en técnicas,
medios e instrumentos de evaluacion de
aprendizajes se pueden apreciar en la
tabla 1:

Tabla 1
Técnicas, medios e instrumentos presentes en
publicaciones 2014 - 2024

NUMERO DE

CONTENIDOS g, |cACIONES

VARIABLES

Desarrollo de competencias

Diarios de clase

Pruebas de caracter objetivo

Técnicas 23

Técnicas en Educacion Superior Nuevas técnicas evaluativas.

Evaluacion diagnéstica
Exposiciones en Educacion Media Investigacion y analisis

documental.

Test y examenes tradicionales.

Guias y cuadernos de practicas.

Medios de avaluacion y TIC.

Medios y tipo de o aprendizaje a evaluar.
Evaluacién formativa

Medios 12

Uso de mapas conceptuales.

Tipos de ensayo en evaluacion.

Experimentos en Ciencias Naturales.

Medios de evaluacion y competencias.

Desarrollo cognitivo a partir de medios de evaluacion.

Instrumentos escritos:
Conveniencia de examenes tradicionales.
Uso de software libre y app para evaluar.

Informes escritos.
Tipos de items en test evaluativos.

Instrumentos 41

Evaluacion escrita y TIC.

Evaluaciones de lapiz y papel.

Uso de portafolios para evaluacion.

Evaluacion a partir de ensayos, reflexiones y analisis critico de textos.
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Cont... Tabla 1

Instrumentos orales:

Metodologias para la evaluacion de la comunicacion oral.
Instrumentos para evaluar lenguas extranjeras.
Evaluacion en contextos no formales.

Evaluacion a partir de debates.

Focus Group y evaluacion.

Instrumentos 41

Instrumentos practicos:

Validez y confiabilidad de instrumentos practicos.
Aplicaciones disefiadas para evaluar.

Evaluacion de practicas preprofesionales.
Instrumentos para evaluar componentes practicos.
Practicas de ciencias exactas supervisadas.

Uso de simulaciones.

Evaluacion basada en proyectos.

La mayor cantidad de articulos
utiizados para esta investigacion,
abordan los instrumentos utilizados en la
evaluacion de aprendizajes, notandose
con mayor frecuencia articulos que
abordan el uso de instrumentos escritos;
se aprecia, ademas, una tendencia
general al uso de tecnologias de
informacién y comunicacion.

Se analizaron los registros de tesis
de pregrado y postgrado disponibles enla
red de repositorios latinoamericanos. Se
obtuvo un total de 175 tesis de grado que

incluyen “evaluacion de conocimientos” -
“evaluacion de aprendizajes” - “técnicas,
medios e instrumentos de evaluacion”
en el titulo o en las palabras clave.
Como resultados se obtuvo que,
Peru encabeza los registros con 53 tesis,
seguido de Colombia con 27, Ecuador
con 26, Chile con 25, México con 9 y
Argentina con 7 tesis. Se presenta a
continuacion, en la grafico 2, la relacién
de paises con mayor produccion de tesis
que incluyan en titulo o palabras clave el
descriptor “evaluacion de aprendizajes”.

Grafico 2
Paises con mayor produccion de tesis de pregrado y postgrado
disponibles en la red de repositorios latinoamericanos sobre
evaluacion de aprendizajes

Relacidn Paises - Tesis disponibles en repositorios
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Peru lidera la lista con el 30,28
% de tesis de pregrado y postgrado
disponibles en la red de repositorios
latinoamericanos. Las tesis hacen
referencia en su inmensa mayoria a
las técnicas, medios e instrumentos
de evaluacién utilizados actualmente
en todos los niveles educativos.
Desatacan por relevancia titulos que
incluyen variables como “estado del
arte”, “educacion inicial”, “estrategias
evaluativas”, “herramientas”, “medios
informaticos y usode TIC” y “planificacion
de evaluaciones”.

¢ Nubes semanticas

Si bien es cierto que las nubes de
palabras no se suelen utilizar como un
instrumento para el analisis de resultados
en articulos cientificos, ya que la técnica
principalmente se usa para el analisis
de textos para identificar patrones de
palabras clave y temas principales. Las
nubes de palabras se consideran una
herramienta visual, no una herramienta
estadistica. Esto significa que, aunque
pueden ser Uutiles para obtener una
vision general de un conjunto de
datos, no proporcionan resultados
estadisticamente significativos.
En la presente investigacion, se
utiliza la herramienta para realizar
representaciones graficas y tener una
idea general de la produccion cientifica
de los ultimos afios con relacion a las
técnicas, medios e instrumentos de
evaluacion.

Para la elaboracion de las nubes

de palabras, se siguieron dos fases:

Fase heuristica y la hermenéutica.

e En la primera fase se revisaron
cuatro bases de datos: a) Directory
of Open Access Journals (DOAJ);
b) EBSCO en espafol; c) Gale.
Scholarly Resources for Learning
and Research y d) Google
Académico. Posteriormente, se
realizd la busqueda utilizando
el descriptor “evaluacion de
aprendizajes” en cada una de las
bases; se tomaron como referencia
unicamente los articulos con
formato de paper, vinculados al
ambito académico y de maximo 10
afos de antigliedad.

*  Enlafase hermenéutica se tomaron
las palabras clave de cada articulo y
se realizd una nube semantica con
el programa Atlas.Ti. Se presentan a
continuacion las nubes de palabras
obtenidas.

La nube de palabras elaborada

a partir de los datos de Directory of

Open Access Journals (DOAJ) arrojan

algunos elementos interesantes, la

palabra mas repetida fue “evaluacion”
con un total de 7 veces, asi mismo, el
nivel educativo en donde existen mas
investigaciones es la “Universidad”,

esta palabra se presenta un total de 3

veces, el pais mas referenciado “Costa

Rica” y el area de estudios la “quimica”.

No se noté una tendencia en cuanto

investigaciones que incluyan técnicas,

medios o instrumentos de evaluacion de

aprendizajes (ilustracion 2).
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llustracién 2
Nube de palabras obtenida de Directory of Open Access Journals
(DOAJ)
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En la red semantica elaborada a
partir de los datos de EBSCO destaca
la “ensefianaza”, la evaluacién por
competencias, la educacion superior. La
categoria “ensefianza” estaba asociada
a recursos educativos, métodos para

el aprendizaje de otros idiomas vy
distintas concepciones sobre el proceso
ensefianza — aprendizaje. La evaluacién
de aprendizajes por competencias y la
evaluacion formativa se presenta con
una frecuencia de 3 (ilustracion 3).

llustracién 3
Nube de palabras obtenida de EBSCO
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En la red semantica elaborada a
partir de los datos de GALE se detallan
los elementos con mayor frecuencia (5):
estudiantes, constructivismo y educacion
superior son las palabras clave con
mayor frecuencia, ademas de evaluacion

de aprendizajes que se presenta con
una frecuencia de 7. Formaciéon -
formativa, universitarios — universitaria
aparecen con una frecuencia de 5 veces
(ilustracion 4).

llustracion 4
Nube de palabras obtenida de GALE Cengage Learning
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Finalmente, la red semantica modalidades de ensefianza (en linea,

elaborada a partir de los datos de virtual, hibrida) y tipos de evaluacion

Google académico representada en la
ilustracion 5 arroj6 otros elementos como
el disefio de estrategias de aprendizaje,

(sumativa, formativa), herramientas y
técnicas (portafolios, carpetas, practicas,
proyectos).

llustracion 5
Nube de palabras obtenida de Google académico

" formativa —

= enlinea

™ f@rmacién 2105 [IISB 0D ==

elllll':al':lﬂll

alll'ﬂlll]IZaIE“*

e iionatnllu nrucusn == Carpeta

-—a-l—.._—-—q

———

e
1 506 « Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons Atribucién-Compartirlgual 4.0 Internacional (CC BY-SA 4.0)
https://creativecommons.org/licen. -sa/4. https://www.pr ioncientificaluz.org/index.php/rv

Twitter: @rvgluz


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.es_ES
https://www.produccioncientificaluz.org/index.php/rvg

pp. 1494-1511

Revista Venezolana de Gerencia, Afio 30 No. Especial 14. julio-diciembre, 2025

Las investigaciones fueron
realizadas en todos los niveles
educativos, se han enfocado en la vision
tanto del docente como la del estudiante

5. Conclusiones

Los hallazgos de la investigacion
evidencian que la administracion
educativa  constituye un  recurso
clave para optimizar los procesos
institucionales, fortalecer la gestion
académica y administrativa y promover
una cultura organizacional orientada
a la calidad. La implementacion de
estrategias evaluativas planificadas,
sustentadas en diagnosticos
participativos y en la articulaciéon entre
los diferentes niveles de gestidon, ha
permitido mejorar la toma de decisiones,
optimizar el uso de recursos y generar
un clima favorable para el aprendizaje
y la innovacion. Estos resultados
confirman que una gestion estratégica
bien estructurada no solo responde
a las demandas actuales del entorno
educativo, sino que también proyecta a
la institucion hacia escenarios de mejora
continua y sostenibilidad, cumpliendo asi
con el proposito central de este estudio.

Desde una perspectivaintegradora,
el estudio permiti6 evidenciar que la
evaluacion del aprendizaje se revela
como un componente esencial en la
administracion educativa estratégica,
no solo por su funciéon diagndstica o
certificadora, sino como una practica
comunicativa que orienta, transforma y
enriquece los procesos de ensefanza-
aprendizaje. Este enfoque reconoce que
evaluar es mucho mas que calificar: es
comprender, retroalimentar y proyectar

estratégica, estrechamente vinculada
al curriculo, los objetivos institucionales
y la mejora de los aprendizajes.
Pues los modelos evaluativos seran
efectivos si se presentan coherentes
con pedagogias activas, dialdgicas
y contextualizadas, que favorezcan
la reflexion, la autorregulacién y la
participacion estudiantil.

La investigacion revela que
se hace imperativo fortalecer el
desarrollo  profesional docente en
aspectos relacionados con el disefo,
implementacion y andlisis de practicas
evaluativas efectivas y formativas. Pues,
la integracion critica de tecnologias
digitales es wuna via prometedora
para diversificar formatos, ampliar la
cobertura y potenciar la personalizacion
del proceso evaluativo. Esto orienta a
que las instituciones deben avanzar
hacia una cultura de evaluacion
reflexiva, colaborativa y centrada en el
aprendizaje, donde la toma de decisiones
se fundamente en evidencias rigurosas y
pertinentes.
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