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Resumen

La modernidad y la revolucion industrial 4.0 han catalizado cambios significativos en el desarrollo
de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial. Esta ha irrumpido en la sociedad para mejorar los
constructos de conocimientos; sin embargo, en materia de competencias computacionales y humanas los
docentes-investigadores de la educacion universitaria, se han quedado rezagados en términos comparativos
con el avance vertiginoso de la Inteligencia Artificial que ha surgido como un fenémeno socio tecnolégico de
ultima generacion. Este estudio, utilizando la metodologia documental para reflexionar sobre el fenomeno,
explora las competencias necesarias del docente-investigador de la Universidad para vencer los desafios
y generar oportunidades de aplicacion de constructos de conocimientos provenientes de la investigacion,
aplicando herramientas de inteligencia artificial. La ausencia literaria en materia de competencias
tecnologicas del docente investigador con herramientas de Inteligencia Artificial ha sido criterio en este
estudio para sistematizar una reflexion propositiva, compartida con la literatura existente, de competencias
técnicas, humanas e intrapersonales necesarias del docente para viabilizar el acto investigativo en este marco
tecnologico. En conclusion, si bien, las competencias digitales del investigador tienen poder trasformador,
seran necesarios otros elementos de caracter instruccional y politicos para enfrentar los desafios del devenir
futuro universitario.

Palabras clave: Competencias; docente-investigador; inteligencia artificial; educaciéon superior;
oportunidades.
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Competencias del docente investigador en la era de la inteligencia artificial: Retos y
oportunidades en educacion superior

Cribilleros-Shigihara, Olga Amelia; Gamarra-Chirinos, Olga Patricia;
Vergara-Vasquez, Anibal Teobaldo y Villanueva-Javes, Jesis Antonio

Competencies of the research teacher in the
era of artificial intelligence: Challenges and
opportunities in higher education

Abstract

Modernity and the Fourth Industrial Revolution have catalyzed significant changes in the development
of emerging technologies such as artificial intelligence. This technology has burst onto the scene in society
to enhance knowledge constructs; however, in terms of computational and human competencies, university
faculty researchers have fallen behind the rapid advancement of Artificial Intelligence, which has emerged as
a cutting-edge socio-technological phenomenon. This study, employing documentary methodology to reflect
on this phenomenon, explores the necessary competencies of university faculty researchers to overcome
challenges and generate opportunities for applying knowledge constructs derived from research, using
artificial intelligence tools. The lack of literature on the technological competencies of faculty researchers
using Artificial Intelligence tools has been a guiding principle in this study, leading to a systematized and
proactive reflection, aligned with existing literature, on the technical, human, and intrapersonal competencies
necessary for faculty to facilitate research within this technological framework. In conclusion, while the
researcher’s digital skills have transformative power, other instructional and political elements will be

necessary to face the challenges of the future of universities.

Keywords: Competencies; teacher-researcher; artificial intelligence; higher education; opportunities

Introduccion

El docente universitario en funciones
de investigacion, indaga la realidad de manera
subjetiva y a la vez objetiva, pues, utiliza
acciones humanas y herramientas, mediante
sistemas, métodos, estrategias, procedimientos
y protocolos con el proposito de lograr
resultados. En el mismo orden, el desarrollo
cientifico y tecnoldégico avanza a pasos
agigantados y acelerados, apuntalados por la
industrializacion de la economia de mercado
neoliberal, basada en la obtencién de capital,
utilizando la racionalizacién tecnoldgica
de corte praxiologica, que se denomina
tecnociencia (Rios-Sangucho, 2024), a cuya
conceptualizacion se agrega, que en su
eficacia ha sobrepasado los aspectos sociales
y culturales humanos, pues atiende en primera
instancia al mercado.

La surgencia de la IA (Inteligencia
Artificial) como desarrollo de la tecnociencia ha
marcado pauta en el siglo XXI, reconfigurando
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patrones sociales y productivos. Su evolucion
ha sido tan acelerada, que los modelos
educativos y de produccion se direccionan
hacia la algoritmizacion de los procesos. Por
ello, la Organizacion de Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2019) a finales del decenio pasado
realizé una conferencia-asamblea denominada
Declaracion de Beijing, en China, para analizar
las tendencias de la IA y su profundo impacto
en lasociedad, laeconomia, el mercado laboral,
asi como también en la educacion, docencia y
sus sistemas de enseflanza y aprendizaje.

El aflo anterior al encuentro en Beijing,
los paises signatarios del Centro Comutn
de Investigacion y el Servicio de Ciencia y
Conocimiento de la Comision Europea, se
reunieron para reflexionar sobre el avance,
estado actual de la IA y su impacto potencial
en el aprendizaje, la ensefianza y la educacion.
El resultado final fue un informe dirigido
a dirigentes, docentes e investigadores
universitarios, con el fin de generar politicas
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y normas de uso de este desarrollo tecnologico
(Tuomi, 2018). El documento estuvo
ademas dirigido a empresas tecnologicas y
desarrolladores de IA como contribucion para
optimizar el impacto social y educativo, desde
un enfoque ético para beneficio social.

Una de las sugerencias discutidas
con mucho énfasis en la reuniéon de Beijing,
fue lo relacionado con la investigacion en
universidades y centros de investigacion,
en lo relativo al manejo de big data, su
privacidad y el caracter ético de la misma en
las indagaciones que utilicen algoritmos de IA,
pues este, puede generar impacto negativo en
cuestiones de derechos humanos e inclusive
problemas asociados con la igualdad de
género (UNESCO, 2019). Ambas comisiones
coinciden en sugerir que, a nivel de formacioén
de competencias y habilidades en el docente
investigador de educacion universitaria y
todos los estratos educativos, deben estar
incluidas ademas de competencias digitales y
algoritmicas, competencias éticas y morales.

En este contexto, esta investigacion
procura como objetivo reflexionar sobre
el fendmeno surgente de la tecnologia
de inteligencia artificial, para explorar
las competencias necesarias del docente-
investigador de la Universidad del siglo XXI
necesarias para vencer los ingentes desafios de
laIA, generando asi oportunidades de aplicacion
de constructos de conocimientos provenientes
de la investigacion, que fortalezcan el proceso
de aprendizaje en el seno de las instituciones
universitarias actuales. Para ello, se utilizo
como metodologia el andlisis hermenéutico-
documental del fendmeno en irrupcion presente
en la literatura cientifica existente.

1. Inteligencia artificial en educacion
superior

De acuerdo con Lafont et al. (2021),
la revolucion industrial 4.0 centrada en el
desarrollo de las tecnociencias de informacion,
robotica y ahora en la IA, ha producido
disrupcion en los procesos productivos,
mediante la automatizacion e interconexion,

Licencia de Creative Commons
Atribucion 4.0 Internacional (CC BY 4.0)
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

haciéndolos innovadores, eficaces y flexibles.
Razoén por la cual, la Universidad debe ser
el centro de formacion de profesionales con
competencias en tecnologias disruptivas
propias de la revolucion industrial 4.0. Para
ello, se requiere una verdadera transformacion
de las wuniversidades —especialmente en
Latinoamérica— que modernice el curriculo,
ejecute mayor inversion en investigacion
y sobre todo en la formacion de los docente
e investigadores en todas las areas de las
tecnologias emergentes, pues la aplicacion
de la TA es de naturaleza transversal a otras
ciencias disciplinares.

No solo la IA en educacion se presenta
con oportunidad de mejorar la docencia y la
investigacion en el nivel superior, en opinion
de Klutka et al. (2018), esta herramienta
tecnologica emergente, puede ser usada en
la gestion educativa, en objetivos como:
Mejorar los resultados académicos docentes
e investigativos que propicien la calidad
educativa, mejorar la inclusividad y el acceso
a las instituciones, disminuir los tiempos de
permanencia de estudiantes, reducir los costos
asociados a la formacion de los estudiantes
y reducir los tiempos de finalizacion de
proyectos investigativos y de extensionismo
universitario.

En fin, la IA es una herramienta
transversal, puesto que es mediadora y
facilitadora de procesos en todos los ambitos
del conocimiento humano. Esta tecnologia
disruptiva, no es estatica, cada vez alcanza
mayor aplicabilidad, su uso tiene dimensiones
universales y continuamente su implicacion
estd transformando la existencia humana
en todos sus ambitos, pues tiene alcances
en la aeronautica, las ciencias médicas, las
ciencias sociales y en los entornos laborales
(Arbelaez-Campillo et al., 2021; Maita-
Cruz et al., 2022; Villasmil et al., 2024). Su
transversalidad esta determinada por ser un
campo de la informatica, que es capaz de crear
sistemas que realicen tareas humanas en todas
las areas, como el aprendizaje automatico,
el razonamiento y la percepcion en todas las
situaciones del saber.

Es importante esclarecer un concepto
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que se presenta frecuentemente confuso en la
literatura cuando se refieren al desplazamiento
del docente o investigador por la IA, es
decir, algunos describen la herramienta
como sustituta de la accion de la didactica
pedagogica y relaciones de aprendizaje y
enseflanza aplicadas por el docente (Bearman
et al., 2023). Mas bien, la A constituye una
mediacion tecnologica para lograr un resultado
que debera ser discutido desde la vision de los
enfoque técnicos y sociales, ademas analizar
sus implicaciones en el aprendizaje académico,
en los procesos educativos pedagogicos y en
los resultados investigativos.

El  uso de  herramientas de
IA en universidades, ha aumentado
significativamente en los ultimos 10 afios,
coincidiendo con el aumento exponencial de
aplicaciones del sector que usan algoritmos
matematicos propios de la IA (Chu et al.,
2022). Este acelerado crecimiento, se ha
visto incrementado por la aceptacion de
stablishment universitario en su uso. De
acuerdo con Crompton y Burke (2023), la IA
incremento su uso a nivel global en los tltimos
aflos en areas como: Evaluacion por parte del
docente, prediccion de comportamiento de
constructos de aprendizaje, el asistente virtual
de IA, sistemas de tutorias inteligentes y en la
gestion de aprendizaje.

De hecho, este momento es la
época crucial para la educacién superior
y la investigacion en el uso de la IA como
instrumento para el logro del aprendizaje.
Muchas compaiias desarrolladoras de
aplicaciones  educativas  han  lanzado
herramientas conversacionales de forma
gratuita, como ChatGpt-3.5, sistema de
procesamiento de lenguaje natural muy util
para generar constructos de conocimientos en
diversos formatos, que ha penetrado no solo
en el sistema educativo, también, en toda la
sociedad digital (Craig, 2023). Luego otras
aplicaciones siguieron de modo open fiee, que
muy bien son utilizadas en educaciéon para
generar productos intelectuales en formato
imagen, audio, texto o video.

Aunque el uso de aplicaciones
inteligentes aun representa un ingente
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desafio, se presentan como la oportunidad
para las transformaciones tecnologicas, la
innovacion y las dinamicas investigativas
que requiere la educacion superior (Cordon,
2023). Es necesario entonces, sistematizar y
reorganizar el sistema educativo universitario
adaptandolo a la era de las tecnologias
disruptivas y emergentes, solo asi, el uso de la
IA se convertird en una herramienta poderosa
de alto impacto positivo en la educacion y la
investigacion para el bien social.

Por lo tanto, las ciencias que se
gestionan en la Universidad, deben adaptar
sus contextos tedricos y metodoldgicos a la
realidad surgente, pues el conocimiento y la
informacion son elementos contundentes que
contribuyen a transformar lo establecido para
el bienestar social (Fuenmayor, 2024). La IA
llegd, lo hizo para quedarse, no hay vuelta
atras, solo hay que normar, regular y aplicar
con conciencia y sabiduria esta tecnologia. La
IA ya esta inmersa en la educacion, solo se
plantea una reflexion critica, que segiin Collin
y Marceau (2022), la disrupcion técnica de
esta, es mas avanzada que la impronta ética,
por tanto, merece una actualizacion para que
ambas marchen de manera paralela.

El gran desafio de la Universidad no
esta en la aplicacion de la IA para generar
sus constructos de conocimientos, mas bien,
el reto se presenta en la planificacion, disefio,
desarrollo e implementar competencias
digitales a fin de formar mejores profesionales,
capaces de comprender el contexto ético de la
tecnologia (Ocafia-Fernandez et al., 2019). Un
dato interesante es, que la misma IA permite
personalizar el aprendizaje en funcion de
las capacidades de cada formando, pues,
admite la adaptacion y contextualizacion del
modelo educativo a conductas individuales
del estudiante (Garcia, 2022), de alli que la
IA es una herramienta muy util para grupos de
investigacion en el seno de la Universidad.

La IA es una realidad, todo apunta a que
su impacto sera generalizado en los ambitos
del saber, de ahi que las universidades han de
acelerar el ritmo de su incorporacion a la par
de establecer codigos éticos que orienten su
utilizacion de manera optima.
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2. Competencias del docente
investigador en inteligencia artificial

La utilizacion de IA por el docente-
investigador supone el uso de métodos
didacticos desde diversas visiones, asociados
a la didactica enfocada en el estudiante y en el
objeto de aprendizaje, entre ellas se encuentran:
Aprendizaje basado en casos, aprendizaje
por reflexion, aprendizaje por demanda,
aprendizaje para la compresion, entre otras.
Por otra parte, la IA potencia el aprendizaje
en linea, por lo que la didactica centrada en el
estudiante también ocupa un lugar importante,
siendo que, el mismo formando requiera de
capacidades para desarrollar aprendizajes
autonomos y autocriticos, con ayuda de la
IA deberd recrear modelos conductuales
de pensamiento critico y creativo (Garcia,
2022), para la cual el docente orientador debera
estar provisto de competencias especificas.

Desde la  perspectiva  docente-
investigador, es ineludible que la indagacion
supone tratar datos e informacion a objeto de
obtener resultados para el beneficio colectivo,
es decir, la investigacion en la Universidad
supone un enfoque critico que impacta en la
sociedad con consecuencia sociales. Pues, la IA
permite acelerar en su tratamiento tres variables
a tomar en cuenta en la investigacion que se
ejecuta, para la cual el docente-investigador
y los estudiantes, deberan formarse en estas
tres competencias importantes: Obtencion y el
tratamiento de datos; la creacion de contenido
mediante herramientas automatizadas; y, la
verificacion del producto resultante que sea
beneficioso (Gomez-Diago, 2022). Para ello,
deberan adquirir conocimientos técnicos en la
tecnologia emergente de la IA que se utilizaran
para cubrir el manejo de la herramienta
tecnologica.

Una de las potencialidades de la IA,
consiste en su aplicabilidad en todas las fases
de la investigacion, desde el diseflo, recogida
de la informacion, tratamiento y hasta en
la redaccion final a fin de documentar los
resultados. También otra interesante facultad
de la IA es descrita por Salmeron et al. (2023),
indicando que esta tecnologia durante el
Licencia de Creative Commons
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analisis de datos y la utilizacion de algoritmos
inteligentes, puede adaptar el material
indagativo, las actividades a ejecutar y las
evaluaciones de los resultados, reorientandolos
a las necesidades y habilidades especificas de
cada investigador a diferentes ritmos y estilos
conductuales.

Si bien es cierto que los avances
tecnologicos disruptivos de 1a IA han sido muy
acelerados, ha dejado atrés el avance en materia
de investigacion, practicas y experiencias
educativas (Yang et al., 2021), por lo que, el
docente-investigador en la educacion superior
debera obtener competencias digitales e
inteligentes sobre la misma marcha de
aplicacion de la herramienta. No obstante, los
docentes en las universidades —por lo menos
en Latinoamérica— aun sienten intimidacion en
el uso de la IA como herramienta de creacion
investigativa (Duo et al., 2023), los avances
aun son lentos. Por ello, muchos estudiantes
como conducta propia de la generacion virtual,
adquieren mas factiblemente competencias
en el uso de la IA adelantando en muchas
ocasiones al docente.

En la actualidad, se utilizan mecanismos
remotos para adquirir competencias digitales
propias de la revolucién tecnologica 4.0;
sin embargo, algunas universidades tienen
limitaciones por falta de conectividad y
plataformas de ultima generacion. En general
las propias IA, se utilizan de manera virtual
para aumentar las opciones de adquirir
competencias sobre su mismo manejo, razon
por la cual, invertir en tecnologia y adaptarse
a los nuevos algoritmos inteligentes puede
convertirse en el gran diferencial entre las
universidades (Salmerén et al., 2023). En
virtud de lo expuesto, si las instituciones
de educacion universitaria desean estar en
avanzada, deberan generar competencias
investigativas con el uso de IA, siendo
ineludible entonces, organizarse para formular
politicas de investigacion y docencia al
respecto.

Los docentes-investigadores de las
universidades en areas de 1A, especificamente
aquellos que utilizan herramientas
tecnologicas para tratar grandes volumenes
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de datos en sus investigaciones, requieren de
competencias especificas que lo conviertan en
verdaderos sujetos inteligentes. De acuerdo
con Romero et al. (2024), estos sujetos
requieren competencias humanas como:
El autoaprendizaje, capacidad cognitiva,
adaptabilidad, creatividad e innovacion;
competencias interpersonales como: Empatia,
habilidades sociales y emocionales, trabajo
en equipo, colaboracion y participacion y;
competencias técnicas como: Comprension de
la inteligencia artificial, manejo de recursos
digitales, mentabilidad computacional, entre
otras, que permitan generar constructos
investigativos que integren la IA con las
capacidades de obtener resultados.

Las competencias técnicas, seran
necesarias cuando la investigacion sea propia
de la ciencia ingenieril asociada al desarrollo
de programas basados en IA, tales como:
Matematicas y estadistica, programacion,
manejo de bases de datos relacionales,
manejo de técnicas de aprendizaje automatico
y aprendizaje profundo, procesamiento
y andlisis de datos, mineria de datos,
técnicas y herramientas de visualizacion de
datos y narraciones de datos denominada
Data Storytelling (Lope et al., 2020). Por
ello, cuando se trata de generar competencias
investigativas en IA en el docente, debe
pensarse en una formacion adaptada a cada
campo especifico.

Las competencias en el manejo de A en
el docente-investigador en educacion superior,
debe ser —entre otras areas— en el campo de
la TA generativa, entendiéndose esta, como el
tipo de inteligencia artificial capaz de generar
contenidos, emulando lo que produciria un
creador humano (Casar, 2023). En este campo
de laIA, se visualizan desarrollos tecnologicos
avanzados como: Programas conversacionales
inteligentes, denominados chatbots,
plataformas online para el autoaprendizaje
y robdtica educativa (Moreno, 2019). La IA
generativa es capaz de crear textos, imagenes,
mapas mentales, graficos y aplicaciones
con caracteristicas casi igualitarias a las que
reproduce el ser humano dedicado al campo de
las tecnociencias emergentes.
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Por ello, la IA e IA generativa, se
presentan en su aplicabilidad de caracter
transversal y de naturaleza multidisciplinar.
Serd necesario entonces, tener competencias
y habilidades técnicas que alcancen la
comprension de los algoritmos de Machine
Learning, dominar las técnicas de Deep
Learning y comprender el Procesamiento
de Lenguaje Natural (PLN), para dominar
técnicas de dar instrucciones a la [A para que
genere un contenido nuevo. Adicionalmente,
los investigadores deben tener la capacidad
para trabajar con grandes conjuntos de datos
cuando las investigaciones estén en el campo
de las ciencias ingenieriles.

El uso de la IA por el docente-
investigador en la Universidad, también
supone poseer competencias éticas del campo
humano, pues, se plantean dilemas y riesgos
en su empleo y ambitos de uso (Aguirre-
Aguilar et al., 2024). Razén por la cual, la
IA en las instituciones universitarias no esta
exenta de grandes desafios, debido a que
cuando se tratan grandes volumenes de datos
e informacion, estos deben usarse de manera
responsable, asegurando la proteccion y su
privacidad (Tobar et al., 2024). De alli que las
competencias éticas deben estar presente en el
docente-investigador de manera integral.

Otro aspecto a cubrir dentro de las
competencias ¢ticas del docente investigador,
constituye asegurar la precision y la fiabilidad
de resultados aportada por la IA generativa,
pues, esta se basa en datos y algoritmos
ubicados en su programa para localizar en la
red, con el propdsito de generar contenido,
bien sea de texto, imagenes o mapas mentales
como resultado de la investigacion, por tanto,
es importante probar o verificar los algoritmos
antes de utilizarlos para asegurar que estén
generando contenidos precisos y fiables (Juca-
Maldonado, 2023), asegurando asi el caracter
¢ético de los resultados. Pues, la ética guia
el comportamiento moral del investigador;
mientras que la IA representa la herramienta
especial para reproducir resultados de
manera Optima y eficiente durante el proceso
indagativo.

La creatividad y el nivel cognitivo
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del docente-investigador representan
competencias esenciales para maximizar la
eficiencia del proceso y resultado del producto
final. La misma [A simula las funciones
cognitivas, creativas y racionales de los seres
humanos (Norman-Acevedo, 2023), por tanto,
el manejo de la herramienta por el investigador
debe ser creativa, repensando la forma de
tratar los datos durante la investigacion. Por
ello, el nivel cognitivo permite al ser humano
aprender, prestar atenciéon, memorizar, hablar,
leer, razonar, comprender, estas nunca seran
superadas por la IA generativa, solo seran una
aproximacion valiosa.

En el mismo orden de ideas, la
generacion de competencias técnicas, éticas y
creativas por el docente investigador del nivel
universitario, atafie también a la institucion,
puesto que, las herramientas de [A son aplicadas
para actualizar y elevar el nivel de calidad
del proceso docente y de investigacion de la
Universidad. En este sentido, Ayuso-del Puerto
y Gutiérrez-Esteban (2022), recomiendan
algunas adopciones institucionales, como:
Extender las investigaciones docentes a otras
instancias mediante alianzas; proveer recursos
tecnologicos de ultima generacion, capacitar a
los docentes en competencias para el uso de [A
asegurando el acompafiamiento pedagdgico,
mediante la creacion de una practica nacional
e internacional de comunidad virtual de uso de
la TA en investigacion.

Finalmente, un docente-investigador
con competencias bien desarrolladas en la
aplicacion de IA, serd un actor clave para
trasmitir y ensefar las competencias descritas
a los estudiantes en formacion en pregrado
y posgrado. Sobre todo, en la actualidad
donde los sectores privado y publico de la
economia estan desarrollando y aplicando
inteligencia artificial en sus procesos de
gestion y produccion, por tanto, el impacto
en la empleabilidad de los recién graduados y
los posibles desajustes entre sus habilidades y
las competencias requeridas por la estructura
laboral seran subsanados (Figueiredo et
al., 2017), surgiendo asi nuevos perfiles y
competencias de trabajo en el profesional
universitario de la actualidad.
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3. Formacion docente en IA para el
desarrollo de la investigacién

La formaciéon continua y desarrollo
profesional del docente-investigador es
esencial para la generacion de competencias
en tecnologias emergentes, el entrenamiento
debera ser parte de la politica educativa
universitaria. La formacion de estos
lineamientos por la direccion estratégica
del sector de educacion superior, constituye
el mejor argumento para aprovechar las
oportunidades de enfrentar los retos de la
educacion del siglo XXI, asi como las ventajas
y riesgos que presenta la creciente conexion
entre IA y la educacion (UNESCO, 2021).
Es ineludible, que los docentes universitarios
deberan asistir a entrenamiento, talleres,
seminarios y conferencias sobre IA, y
colaborar en proyectos practicos para aplicar
los conocimientos tedricos y tecnologicos en
contextos reales.

El contexto actual amerita la
tecnificacion masiva de las universidades,
la institucion y sus actores principales
no deben quedar rezagados. Uno de los
principales impactos de la IA en la educacion
universitaria, es la educacion individualizada a
través de aplicaciones inteligentes, el docente-
investigador debera ser entrenado para trabajar
con simuladores inteligentes, programas
tutoriales y juegos interactivos mediados
por algoritmos matematicos (Obregon et al.,
2023). La educacion del futuro con el uso de IA
sera adaptada a las necesidades individuales de
cada actor, la investigacion cientifica también
sera adaptativa en especial en la especialidad,
area y alcance del investigador.

Los docentes-investigadores,
necesitaran incorporarse a programas de
formacion en areas de las ciencias de
datos, programas de posgrado, programas
de TA generativos, certificaciones y cursos
especializados en IA, cursos masivos en
linea, aprendizaje automatico, fundamentos
de subrutinas de la IA, generacién de
chatbots educativos y aplicaciones de IA en
la investigacion cientifica. También, debido al
vertiginoso crecimiento y actualizacion de las
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aplicaciones IA el investigador debe incluirse
en comunidades de practicas tecnologicas-
CPT, nacionales e internacionales que permitan
como alternativa de formacion colaborativa
(Bedoya et al., 2018), a objeto de intercambiar
constructos de aprendizaje sobre el manejo de
la IA.

Por otra parte, los investigadores
deberan fortalecer la produccion intelectual
a fin de generar produccion intelectual en
sus lineas de investigacion con ayuda de IA
Generativa, por tanto, requeriran formacion
en modelos de generacion neuronal basados
en Modelos de Lenguaje Reentrenados —
denominado por el acrénimo anglosajon PLM—
que es un enfoque técnico mediado por la IA,
el cual es una prometedora aplicacion para
generacion, diseflo y, verificacion de texto,
dados los apuntes producidos por el docente
producto de la investigacion (Li et al., 2024).
Ademas, estos algoritmos neuronales hacen
predicciones basadas en datos, se entrenan con
grandes conjuntos de datos para realizar una
tarea especifica.

En otro orden de ideas, la formacion
de competencias en IA no es un hecho
aislado, su accionar debe ser armonizado con
nuevos disefios curriculares de educacion
universitaria, que deberan ser mediados con
la didacta inteligente y direccionados hacia la
creacion de habilidades criticas, creadoras y
técnicas inteligentes de la nueva Universidad
del futuro (Martinez, 2019). El objetivo de la
educacion superior sera crear un marco comun
de competencias docentes para enfrentar los
desafios y oportunidades de la IA en el ambito
de la Universidad del siglo XXI.

La formacion del investigador debe
centrarse en la dotacion de competencias del
mundo real productivo, pues son necesarias
para la articulacion de los resultados de
investigaciones con las necesidades sociales
y productivas, como contribucion en la
generacion del bienestar de la sociedad. La
IA y la TA Generativa ya estan instaladas
socialmente, el rezago en las competencias
del docente-investigador en aplicacion de
estas tecnologias trae como consecuencia
desequilibrios en la calidad educativa,
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ocasionando fallas en retransmision de
habilidades a los estudiante e investigaciones.

4. Oportunidades y riesgos éticos de la
IA en investigaciéon

La TA en la investigacion cientifica
esta en la sociedad del conocimiento, ocupa
entornos sociales, educativos, productivos y
economicos, su oportunidad para el bienestar
social y el riesgo €tico se debate en la delgada
cuerda de su aplicacion, existiendo voces
defensoras, pero también detractoras (Barrios-
Tao et al, 2021). La propia investigacion
en IA continta expandiéndose, no muestra
signos de desaceleracion, cada vez se inventan
aplicaciones complejas que facilitan los
procesos sociales (Llorens-Largo et al., 2023).
Es tan diversa la gama de aplicaciones que en
la actualidad existe competencia en el mercado
de servicios tecnoldgicos  emergentes,
surgiendo un nuevo paradigma mercantil.

La investigacion en la Universidad
no tiene alternativa de salida, debe y esta
participando en la generacion de aplicaciones
deIA, hoy esla gran oportunidad de integracion
para ir en paralelo con el desarrollo. En
contrasentido, uno de los principales desafios
de la integracion de IA en la investigacion
y docencia en la educacion superior, es la
brecha digital y la desigualdad de acceso a la
tecnologia entre paises y entre universidades.
En el mismo orden de ideas, el gran beneficio
de la IA en la investigacion es la celeridad en
el tratamiento de grandes volimenes de datos,
tecnologias que muchas veces tienen que ser
importadas (Vera, 2023), pues se trata de una
herramienta para manejar la informacion en la
investigacion cuantitativa.

La IA es un elemento que propicia el
proceso transformacional de la educacion en
todos los niveles, puesto que, trae consigo
nuevas oportunidades en el campo de la
investigacion cientifica, en la innovacion y
en nuevas formas de lograr constructos de
conocimientos, el cual generard progreso
y transformaciones educativas positivas.
Ademas, en opinion de Lopez y Pefia (2023),
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la IA brindara las herramientas clave para
formar la nueva fuerza laboral emergente en
competencias necesaria para la marcha de la
sociedad. Sin embargo, debido a la irrupcion de
esta herramienta tecnoldgica, se requerird un
aprendizaje y formacion urgente para muchos
docentes—investigadores de las universidades.

La IA si bien, por un lado, tiene
un inmenso potencial de la investigacion
cientifica, siendo una herramienta que es
buscada en muchos centros de investigacion
para mediar y facilitar el proceso indagativo
en tiempo minimo; también por otro lado,
tiene un impacto ético negativo cuando su uso
en investigacion e innovacion es irresponsable
(Gonzélez-Esteban 'y Calvo, 2022). Su
aplicacion en investigacion en la educacion
superior requiere entonces, una administracion
ética que procure mas bien el uso tecnologico
para el beneficio social y humano.

Conclusiones

En el ambito educativo superior, la 1A
mas alla de su tan acelerado avance, sigue
siendo una herramienta en ascenso con un
potencial incalculable, pues, estd implicita
mediante su transversalidad y aplicacion
multidisciplinar, en gestion educativa de
universidades tanto administrativa como
académica, en la planificacion del curriculo y
en la investigacion e innovacion de todos los
actores universitarios. Bajo este planteamiento
surgen varias consideraciones en lo relativo a
las competencias institucionales y docentes
para generar proyectos de investigacion
haciendo uso de la tecnologia, asi como también
en replantear los desafios éticos y morales para
enfrentar con responsabilidad la IA.

A tal efecto, se concluye con
aseveraciones praxiologicas que procuran
aclarar asuntos relacionados con premisas
vinculadas con la preparaciéon de las
universidades en igualdad de condiciones para
asumirtandesafiantereto. Enestacircunstancia,
el curriculo educativo debera ser capaz de
adaptarse a esta nueva tecnologia ya en curso;
asi como también los docentes e investigadores
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deberan poseer las competencias necesarias
para asumir esta herramienta propia de las
tecnociencias emergentes. De igual manera, se
plantean consideraciones desde la vision de la
propiedad, siendo que las universidades tanto
publicas como privadas en Latinoamérica aun
no estan listas para estar inmersas de manera
integral en el uso de esta tecnologia disruptiva
para ejecutar investigacion cientifica e
innovaciones tecnologicas.

En materia de competencias del docente
investigador universitario para hacer uso
de la IA, se identificaron desde un enfoque
hermenéutico  compartido, competencias
técnicas, humanas e interpersonales
como requisitos del docente para realizar
investigacion en la era de la IA. Para ello,
sera necesario que los mismos investigadores
potenciales se integren en programas de
formacion generados a partir de la politica
educativa para asi contar con el maximo
compromiso estratégico institucional en apoyo
a las funciones investigativas.

A tal fin, la Universidad del siglo XXI
como institucion rectora del conocimiento,
requiere de transformaciones integrales que
van desde el curriculo educativo, adaptandolo
al elemento tecnologico, hasta la dotacion
de equipos y tecnologias necesarias para la
ejecucion de la praxis investigativa mediante
herramientas de IA, que catapulten a las
instituciones hacia la Universidad del siglo
XXI.

Las implicaciones ¢éticas del uso de la
1A apenas comienzan, este articulo procura ser
un aporte al debate que en torno a esta nobel
herramienta se ha sembrado en la cotidianidad
universitaria mundial. Forjar docentes e
investigadores con competencias acordes a las
exigencias tecnologicas actuales es un reto que
puede contribuir a la excelencia académica.
Queda atn mucho por debatir sobre las
competencias del docente ante los retos que
impone la IA, lo que a su vez obliga a seguir
indagando sobre el perfil del docente en esta
nueva era tecnoldgica y sobre todo reflexionar
la ética desde la perspectiva del uso de la IA.
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